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PARTEA 1: DATE DE IDENTIFICARE ALE REGIEI

Ordonator Principal: Consiliul Judetean Cluj

Numele unitatii: R.A. Aeroportul International Avram lancu Cluj
Adresa: Str. Traian Vuia, Nr. 149, Cluj-Napoca, Romania

Cod unic de inregistrare: RO2882425

Telefon: +40.264.416.702

SITA: CLIAPXH

AFTN: LRCLRAYD

E-mail: office@airportcluj.ro

Website: www.airportcluj.ro
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PARTEA a 2-a: DATE GENERALE

Regia Autonoma Aeroportul International Avram lancu Cluj este regie autonoma cu specific
deosebit, de interes local, sub autoritatea Consiliului Judetean Cluj, care functioneaza pe baza de

gestiune economica si autonomie financiara.

Traficul de pasageri pe aeroporturile din Romania in semestrul 1l 2024
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Luand in considerare numarul total de pasageri inregistrati in perioada 01.07.2024 —
31.12.2024 respectiv 1.817.689 pasageri, Aeroportul International Avram lancu Cluj ocupa locul 1
intre aeroporturile regionale din Romania, respectiv locul 2 in topul aeroporturilor din Romania,

dupd Compania Nationala Aeroporturi Bucuresti.

Tinand cont de cantitatea de marfa transportata in perioada 01.07.2024-31.12.2024, respectiv
3.426,95 tone, Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A. ocupa locul 3 intre aeroporturile

din Romania.

Traficul de marfa (in tone) pe aeroporturile din Romania in semestrul 11 2024
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PARTEA a 3- a: MISIUNE, VIZIUNE SI OBIECTIVE

Misiunea Aeroportului International Avram lancu Cluj

Asumarea unei dezvoltdri sustinute a aeroportului care sd aducd valoare pe termen lung prin
promovarea unui echilibru intre nevoile clientilor, pasagerilor, personalului aeroportuar si nevoile
comunitatii locale, in conditii de siguranta si securitate.

Viziune

De a ne mentine statutul de cel mai important aeroport regional al tarii cu servicii la standarde
ridicate, precum si de a asigura dezvoltarea aeroportului in beneficiul Clujului, a Transilvaniei si a
Tntregii Romanii.

Valori organizationale

Sigurantd si securitate: asigurarea celui mai inalt nivel de siguranta si securitate
Profesionalism si cooperare intre membrii organizatiei: stimularea unui mediu de munca
contributiv si participativ care pune 1n valoare diversitatea

Angajament: relationarea constantd cu partenerii pentru atingerea eficientd a obiectivelor de
business

Sustenabilitate: dezvoltare durabild prin asigurarea unui echilibru intre nevoile comunitatii, ale
mediului Inconjurator si obiectivele organizationale

Excelenta: depunerea tuturor eforturilor pentru asigurarea unei experiente de aeroport
remarcabile printr-o eficientd operationala, servicii superioare pentru clienti si inovare.

Obiectivele principale

No gk

Consolidarea traficului aerian Tnregistrat la nivelul anului 2023;

Conlucrarea cu operatorii aerieni pentru reluarea operdrii zborurilor spre cat mai multe
destinatii din reteaua de rute a aeroportului, precum si lansarea de noi zboruri,

Gestionarea eficientd a activitdtii regiei inclusiv in sensul cresterii rezilientei aeroportului in
situatia aparitiei unor noi crize;

Imbunititirea calitatii serviciilor aeroportuare furnizate companiilor aeriene;

Cresterea gradului de satisfactie al pasagerilor si al clientilor aeroportului;

Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii;

Dezvoltarea si intarirea rolului coordonator al Aeroportul International Avram lancu Cluj
R.A. in perimetrul aeroportului in conformitate cu reglementarile si standardele nationale si
internationale din aviatia civila;

Dezvoltarea colaborarii cu organismele nationale si internationale din transportul aerian:
OACI, IATA, ACI Europe, EASA, ROMATSA, MTI, AACR, ERA, TIACA, Asociatia
Aeroporturilor din Romania (AAR) si alte institutii, organisme si asociatii din domeniul de
activitate aeroportuar.



PARTEA a 4-a: DATE DE TRAFIC

4.1 Operatori aerieni si destinatii operate

Tn Semestrul 11 al anului 2024 pe Aeroportului International Avram lancu Cluj au operat
urmatoarele companii aeriene:

e Tarom, Lufthansa, Wizz Air, Turkish Airlines, Lot Polish Airlines, Ryanair, HiSky,
Aeroexpress Regional, Animawings si Swiss International Air Lines — 10 companii aeriene
pentru zboruri regulate.

e Airest, Swiftair Hellas pentru operatorul logistic TNT, SwiftAir pentru operatorul logistic DHL,
Cargo Air si Swift Air pentru operatorul logistic UPS - 4 companii aeriene pentru zborurile
regulate de marfa si posta.

e Aegean Airlines, Bees Airlines, Corendon Airlines, EgyptAir, Fly Egypt, FlyOne, Fly Lili,
HiSky, MGA Airlines, Nesma Airlines, Pegasus Airlines, Tailwind Airlines, Tarom,
SunExpress, Sky Express si SkyUp Airlines — 16 companii aeriene pentru zborurile charter
turistice.

Compania Tarom a operat zboruri regulate spre destinatia Bucuresti Otopeni Cu aeronave de
tip ATR 72-600, Airbus A 318, A320, Boeing 737-700 si Boeing 737-800.

Compania aeriana Wizz Air a efectuat zboruri regulate si sezonier-regulate spre cele 34 de
destinatii: Alicante, Abu Dhabi, Barcelona, Bari, Basel-Mulhouse-Freiburg, Bruxelles Charleroi,
Bologna, Catania-Sicilia, Corfu, Creta-Chania, Dortmund, Eindhoven, Frankfurt Hahn, Larnaca,
Leeds Brandford, Londra Luton, Lyon Saint Exupery, Lisabona (NOU), Madrid, Mdlaga, Malta;
Malmo, Memmingen, Milano-Bergamo, Napoli, Nisa, Niremberg, Palma de Mallorca, Paris-
Beauvais, Roma-Ciampino/Fiumicino, Stuttgart (NOU), Valencia, Venetia-Treviso, Viena,
Zaragoza si Zakynthos, cu aeronave de tip Airbus A 320, Airbus A 321, dar si Boeing B 738.

Compania aeriana Lufthansa a efectuat zboruri regulate spre destinatia Miinchen, cu aeronave
de tip Airbus A 319 si A 320, precum si aeronave de tip Bombardier CRJ900.

Compania aeriana Turkish Airlines a efectuat zboruri regulate spre destinatia Istanbul, cu
aeronave de tip Boing B 737-800 si B 737-900, respectiv cu aeronave de tip Airbus A 319, A 320 si
A 321.

Compania aeriana LOT Polish Airlines a efectuat zboruri regulate spre Varsovia cu aeronave
de tip Embraer 170, E 175, E 190 si E 195, respectiv cu aeronave de tip Boing B 737-800.

Compania aeriana Ryanair a efectuat zboruri regulate spre Londra Stansted, Dublin, Milano
Bergamo, Bruxelles Charleroi si Paris-Beauvais cu aeronave de tipul Boeing B 737-800.

Compania aeriana HiSKy a efectuat zboruri regulate spre Dublin si Bucuresti Otopeni, cu
aeronave de tipul Airbus A 320 si A 321, respectiv cu aeronave de tip Boing B 737-800.

Compania aeriana Aeroexpress Regional a efectuat zboruri regulate spre destinatia
Budapesta, cu aeronave de tipul Embraer E 120.

Compania aeriana Swiss International Air Lines a efectuat, zboruri regulate spre destinatia
Zurich, de pe Aeroportul International Cluj, cu aeronave de tipul Airbus A 210, A 220, precum si
aeronave de tip Embraer, E 190 si E 195. Operatorul aerian a lansat, in premierd pe aeroport, ruta
Cluj-Zurich, incepand cu data de 28 martie 2024.

Compania aeriana Animawings a efectuat zboruri regulat-sezoniere spre destinatiile
Hurghada si Zakynthos, cu aeronave de tipul Airbus A320.



De asemenea, in Semestrul II al anului 2024, au fost operate un numar de /4.423 miscari
comerciale, respectiv un numar de aproximativ 442 miscari aferente zborurilor umanitare, militare
si aviatie generala, rezultand un numar total de 14.865 miscéri aeronave.

Tn Semestrul 1l al anului 2024 un numar de aproximativ 120 operatori aerieni (inclusiv
pentru zboruri de aviatie generald, zboruri umanitare, militare, etc.) au folosit infrastructura si
facilitatile aeroportului, asigurand servicii de transport aerian pentru cei 1.817.689 pasageri
pasageri inregistrati in Semestrul II al anului 2024.

4.2 Evolutia traficului aerian de pasageri

Ca urmare a eforturilor de marketing pentru informarea si promovarea citre publicul larg
calator, a diversitatii retelei de rute disponibile, Tn Semestrul 11 2024, s-a inregistrat un trafic
total de 1.817.689 pasageri, respectiv 0 usoara scadere cu aproximativ 2% fata de aceeasi
perioada a anului 2023, cand pe Aeroportul International Cluj s-au inregistrat peste 1.760.000
pasageri.

Evolutia traficului total de pasageri
SEM 11 2024 vs. SEM 11 2023
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In ceea ce priveste distributia valorici a traficului de pasageri in raport de cele 2 variabile
Schengen, respectiv Non-Schengen, la nivelul Semestrului 11 2024, situatia s-a prezintat astfel:

» Total trafic de pasageri Schengen: 1.397.578 pasageri (77% din total trafic inregistrat in
SEM 11 2024), din care peste 156.000 pasageri reprezinta trafic intern — ceea ce reprezinta
aproximativ 11% din total traficului de pasageri Schengen;

» Total trafic de pasageri Non-Schengen: 420.111 pasageri (23% din total trafic inregistrat
in SEM 11 2024)



Distributia traficului total de pasageri in trafic
Schengen si Non-Schengen (%) - SEM 11 2024
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Totodata, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, la nivelul Semestrului I 2024, au
fost inregistrate 14.865 miscéri aeronave, in crestere cu aproximativ 2% fata de aceeasi perioada
a anului 2023, atunci cand au fost inregistrate 14.531 miscari aeronave.

Evolutia numérului total de misciri aeronave
SEM 11 2024 vs. SEM 11 2023

16:000 14.531 14.865
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

0

SEMIT 2023 SEM II 2024
A oty

In ceea ce priveste evolutia traficului aerian de marfa si postd de pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj, in Semestrul I al anului 2024, a fost inregistrata o scadere a traficului de marfa
si posta de aproximativ 9%, comparativ cu aceeasi perioada a anului 2023. Astfel, s-a transportat

un trafic total de marfa de 3.426,95 tone fata de cele 3.785,50 tone transportate in perioada similara
a anului 2023.

Evolutia comparativa a traficului de marfa si posta
SEM II 2024 vs. SEM 11 2023 (tone)
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4.3 Perspectivele activitatii economice si geopolitice asupra traficului aerian

Tntr-un climat marcat de incertitudini geopolitice, cum ar fi conflictul din Ucraina, tensiunile
internationale si schimbarile politice din Uniunea Europeana, Aeroportul International Avram lancu
Cluj se confruntad cu o presiune tot mai mare de a atrage si de a mentine pasageri. Pe de o parte,
sd 1si Tmbundtateascd serviciile si infrastructura, iar pe de altd parte, dinamica geopolitica
influenteaza rutele aeriene si preferintele calatorilor.

In acest context, concurenta intre aeroporturile europene si nationale pentru atragerea de
pasageri devine din ce 1n ce mai intensa, fiecare incercand sa ofere un mix atractiv de rute interne si
internationale, facilitati moderne si tarife competitive. Aeroportul International Cluj, cu pozitia sa
strategicd in Europa Centrala, trebuie sd raspunda acestor provocari prin investitii continue In
infrastructura existenta, promovarea unei retele extinse de rute si dezvoltarea unor parteneriate
eficiente cu companiile aeriene. Mai mult, in contextul unei economii globale aflate in continua
schimbare, strategiile de marketing si adaptabilitatea la preferintele pasagerilor sunt esentiale pentru
a atrage atat turisti, cat si calatori de afaceri.

Contextul geopolitic

Contextul geopolitic si economic reflectat in sectorul aviatiei la nivel international este
complex, influentat de factori precum dinamica comertului global, cadrele de reglementare si
tendintele sociale. In acest context, cresterea industriei aviatiei este strans legatd de activitatea
economica globald, care stimuleaza comertul international si célatoriile. Dependenta de comertul
global face ca industria sd fie vulnerabila la recesiuni economice si perturbari geopolitice, precum
sanctiunile sau conflictele care pot limita conectivitatea sau reduce volumul pasagerilor.

Sectorul aviatiei europene se confruntd cu provocari generate de incertitudinea
reglementdrilor si rolul in schimbare al Uniunii Europene. De exemplu, criza din cadrul UE si
schimbarile 1n prioritatile politice influenteazd conectivitatea aviatiei, sustenabilitatea si
oportunitatile de crestere. Aceste probleme sunt amplificate de competitia in crestere Intre huburile
globale, in special cele din pietele emergente, si presiunile legate de sustenabilitatea mediului, care
determina standarde operationale si de reglementare mai stricte pentru aeroporturi. Aeroporturile
trebuie astfel sd echilibreze cresterea operationald cu responsabilitatea de mediu, care este din ce in
ce mai mult legatd de ,licenta de crestere” a acestora. Presiunile reglementare asupra emisiilor si
zgomotului, precum si responsabilitatea mai larga a industriei de a contribui la dezvoltarea
sustenabild, contureaza viabilitatea pe termen lung a sectorului aviatic.

Contextul economic

Aeroporturile si conectivitatea aeriand au un impact semnificativ asupra peisajului economic
si social al Europei, asa cum subliniazi studiul ACI EUROPE?. Contribuind cu aproximativ 5% la
PIB-ul Europei, sectorul aviatiei sprijind milioane de locuri de muncd, faciliteaza comertul si
impulsioneaza turismul. Aceste aspecte subliniaza influenta sectorului asupra cresterii economice si
bunastarii sociale, pozitionand aviatia ca un motor esential al dezvoltarii regionale.

Cu toate acestea, industria se confruntd cu provocari semnificative, inclusiv necesitatea
urgentd de a reduce emisiile de carbon si de a aborda constrangerile de capacitate. Investitiile in
infrastructura si sprijinul politic sunt esentiale pentru a mentine beneficiile economice ale
conectivitatii aeriene, respectand in acelasi timp cerintele de sustenabilitate. Concluziile acestui

1 ACI Europe, New study shows airports & air connectivity power 5% of European GDP — also supporting quality
education, gender equality, R&D and well being, October 2024
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studiu evidentiaza imperativul dublu al industriei aviatiei: s ramand un pilon al dezvoltarii
economice, adresand in acelasi timp presiunea globala pentru responsabilitate ecologica.

Traficul aerian la nivel european

Evolutia traficului de pasageri la nivel european inregistrat pana la nivelul lunii noiembrie
2024, conform celor mai recente date de trafic raportate de ACI Europe?, indicau faptul ci volumele
de trafic de pasageri Tnregistrate la nivelul perioadei ianuarie-noiembrie 2024, depaseau volumele
traficului pre-pandemic, aferent anului 2019, cu aproximativ 1,5%.

La nivelul anului 2024, tendinta traficului aerian de la nivel european a fost una moderata,
astfel ca in perioada ianuarie-noiembrie 2024, comparativ cu perioada similard a anului 2023,
cresterea traficului de pasageri Inregistra cu aproximativ 7,2% mai mult. Aeroporturile non-UE+ au
inregistrat cea mai mare crestere a traficului de pasageri, cu 12,5%, reflectand o recuperare mai
ampla a cererii globale de calatorii.

In ciuda multiplelor provociri cu care s-a confruntat industria aviatici — fluctuatii economice
permanente, factori geopolitici, greve sociale, precum si presiuni de aprovizionare ocazionate de
intarzierile Tn livrarea aeronavelor pentru majoritatea companiilor aeriene - traficul de pasageri din
2024 a depasit nivelurile din 2019 si 2023.

Totodata, chiar daca traficul international pe aeroporturile din UE a crescut cu aproximativ
8,6% 1Tn perioada ianuarie-noiembrie 2024 comparativ cu aceiati perioada a anului 2023, totusi,
persista provocari, in special In ceea ce priveste revitalizarea céldtoriilor interne si abordarea
performantelor inegale intre categoriile si regiunile aeroporturilor. In baza datelor de trafic publicate
de ACI Europe, industria aviatica trebuie sa se concentreze pe incurajarea unei cresteri echitabile si
pe imbunatatirea conectivitatii regionale.

Tn Semestrul 11 al anului 2024, traficul aerian de pasageri pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj a urmat un trend ascendent, comparativ cu aceeasi perioada aferenta Semestrul 11 2023,
marcand 0 crestere cu aproximativ 3%. Acest lucru se datoreaza cel putin urmatoarelor
considerente: interesul ridicat pentru destinatiile charter, dincolo de sezonul de vara, extins inclusiv
pentru lunile septembrie si octombrie 2024, optimizarea conditiilor de caldtorie de pe aeroport odata
cu finalizarea lucrdrilor de extindere a Terminalului de Plecari Pasageri, precum si investitiile in
facilitati si servicii la aeroport care au imbundtatit experienta pasagerilor pe aeroportul clujean, la
nivelul anului 2024.

In ciuda stagnirii sau a incetinirii dinamicii cresterii pe anumite piete, rezultatele generale
sugereaza cd sectorul aviatic ramane un pilon esential al economiei globale, iar regiunile care
beneficiaza de aeroporturi bine dotate si de servicii imbunatatite, precum Aeroportul International
Avram lancu Cluy, se pot astepta la evolutii pozitive in viitor. Aceasta tendintd poate reinvigorate nu
doar industria aeronautica, ci si turismul si afacerile locale, creand oportunititi economice
suplimentare.

Tn concluzie, se observa ca cererea pentru calatoriile aeriene a rdmas, in linii mari, solida si
rezistenta, in ciuda provocdrilor economice si a cresterilor constante ale tarifelor biletelor de avion.
Aceasta rezilienta se poate explica printr-0 varietate de factori, printre care se numara: necesitatea
de conectivitate, importanta cdlatoriilor — fie cd sunt delegate de afaceri, vacante sau vizite la familie
si prieteni — ceea ce contribuie la mentinerea unei cereri constante. Totodata, dorinta pasagerilor de
a recupera timpul pierdut in urma pandemiei, dar si eforturile de adaptare a companiilor aeriene la
capacitati mai reduse, coroborata cu cerintele in crestere ale consumatorilor, a influentat semnificativ
aceasta tendintd de crestere a traficului aerian de pasageri.

2 ACI EUROPE Airport Traffic Report - November 2024
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PARTEA 5-a: RETEAUA DE DESTINATII

La nivelul Semestrului 1l 2024, de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost
operate peste 50 destinatii interne si internationale, asigurandu-se astfel conexiuni directe cu 21 de
tari de destinatie (inclusiv Romania), din Europa si Orientul Mijlociu, dupa cum urmeaza: Austria,
Belgia, Cipru, Elvetia, Emiratele Unite Arabe, Egipt, Franta, Germania, Grecia, ltalia, Irlanda,
Olanda, Marea Britanie, Polonia, Portugalia, Roméania, Spania, Suedia, Turcia, Tunisia si
Ungaria.

Harta retelei de destinatii prezentata in continuare descrie cel mai bine diversitatea optiunilor
de calatorie, disponibile de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, la nivelul Semestrului Il
al anului 2024.
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Reteaua de destinatii a Aeroportului International Avram lancu Cluj - Semestrul 11 2024
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5.1 Destinatii regulate / sezoniere

Pe primul loc in topul tarilor destinatiilor regulate deservite de pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj, la nivelul Semestrului Il 2024, se situeaza Italia cu un numar total de 302.724
pasageri inregistrati, cumulat pe toate cele 7 destinatii regulate (Bari, Bologna, Catania-Sicilia,
Milano Bergamo, Napoli, Roma Ciampino/Fiumicino si Venetia-Treviso), urmata de Spania cu un
total de 236.487 pasageri inregistrati, cumulat pe toate cele 7 destinatii (Alicante, Barcelona,
Madrid, Malaga, Palma de Mallorca, Valencia si Zaragoza) si Germania, cu un total de 235.947
pasageri cumulati pe cele 5 destinatii regulate operate la nivelul SEM 11 2024 (Frankfurt Hahn,
Munchen, Memmingen, Nuremberg si Stuttgart).

In topul celor mai bine cotate tiri de destinatie, din punct de vedere al numairului de
pasageri inregistrati pe aeroport, amintim urmatoarele tari de interes pentru pasageri, astfel: Marea
Britanie, cu un numar total de 161.695 pasageri inregistrati pe toate cele 3 destinatii unice regulate
operate la nivelul Semestrului 11 al anului 2024 (Londra Luton, Londra Stansted si Leeds), Romania
(Bucuresti Otopeni), Franta (Lyon, Nisa si Paris Beauvais), Belgia (Bruxelles Charleroi), Irlanda
(Dublin), Elvetia (Basel si Zurich) si Turcia (Istanbul).

Top 10 tari de destinatii regulate
302.724 SEM II 2024

300.000

250.000 236.487 235.947

200.000

150.000 125.884
100.000 S84z
-‘ SLS31 46.458 41355
50.000 -I .I
0 -I
£
% “, %

b, Gy
% % %

Aeroportul International “©
Avram lancu Cluj

Poarta aeriand a Transilvaniei™

In Semestrul 11 al anului 2024, cea mai populari destinatie regulati de pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj a fost Bucuresti Otopeni, cu 155.685 de pasageri. Aceasta a fost
urmatd de destinatiile internationale Milano Bergamo (147.045 de pasageri) si Londra Luton
(112.719 paasgeri). Top-ul destinatiilor internationale regulate pentru acest semestru include, de
asemenea, destinatii precum: Munchen, Paris Beauvais, Bruxelles Charleroi, Barcelona, Dublin,
Madrid si Bologna.
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Top 10 destinatii regulate

SEM 11 2024
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Aeroportul International
Avram lancu Cluj

Poarta aeriand a Transilvaniei ™

5.2 Destinatii charter turistice

La nivelul Semestrului I al anului 2024, au fost operate zboruri charter turistice spre mai
multe destinatii de vacanti, dupa cum urmeaza: Antalya si Gazipasa (Turcia), Hurghada si Sharm
el Sheikh (Egipt), Dubai (Emiratele Unite Arabe), destinatiile grecesti - Creta Chania, Heraklion,
Patras, Rhodos, Skiathos si Zakynthos, respectiv Monastir si Enfidha (Tunisia), Larnaca (Cipru),
Palma de Mallorca (Spania). Ca o noutate a anului 2024, au fost operate zboruri charter punctuale
spre destinatia inedita de vacanta Rovaniemi (Laponia), de catre compania aeriana HiSky, cu ocazia
sarbatorilor de iarna.

In ultimele 6 luni ale anului 2024, in topul destinatiilor de vacanti preferate de publicul
calator clujean si nu numai, se numara: Antalya (cu peste 67.000 pasageri) si Hurghada (cu peste
103.000 de pasageri).

5.3 Actiuni de marketing pentru promovarea rutelor existente, dezvoltarea retelei de destinatii,
atragerea de noi operatori aerieni si anuntarea destinatiilor noi

La nivelul Semestrului II al anului 2024, au fost continuate actiunile de marketing pentru
promovarea serviciilor existente si pentru informarea publicului interesat cu privire la inceperea
operarii unor rute sau la cresterea frecventelor pe anumite destinatii, de pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj.

Aeroportul s-a angajat intr-o colaborare activa si la nivelul Semestrului I1 2024 cu companiile
aeriene, pentru a sustine si dezvolta traficul aerian si pentru a raspunde gradului ridicat de concurenta
la nivelul pietei pe care activeaza.
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Astfel, au fost intreprinse urmatoarele actiuni de marketing:

5.3.1 Promovare prin intermediul retelelor de social media si mass media locald sau nationala

A. Promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni pe canalele de social media, respectiv
Facebook, Instagram si LinkedIn, a destinatiilor din reteaua de destinatii disponibile de pe
aeroport si a programului de zboruri aferent acestora, in acord cu informarile transmise de
companiile aeriene partenere, cu scopul cresterii gradului de informare si constientizare a

e ey

International Avram lancu Cluj.

Cu titlu de exemplu, se prezinta in cele ce urmeaza cateva campanii reprezentative de
marketing aferente Semestrului 11 2024, cu scopul mediatizarii noutatilor de calatorie, in atentia
tuturor pasagerilor care au ales sa cdlatoreasca de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj.

a) Campanii de promovare a retelei de destinatii a aeroportului, mediatizare realizata astfel:

v’ promovarea zborurilor disponibile spre Regatul Unit al Marii Britanii, respectiv Londra
Luton si Leeds operate de compania aerianda Wizz Air si Londra Stansted, destinatie operata
de compania aeriand Ryanair, precum si postiri de promovare a unor destinatii de vacanta
charter sau regulat-sezoniere, precum: Antalya si Hurghada, in vederea crestererii
vizibilitatii si al gradului de informare a pasagerilor asupra acestor zboruri disponibile de pe

&7 Aeroportul International Avram lancu Cluj A& Aeroportul International Avram lancu Cluj
U=y 3iie- @ 3;_; 10 iulie - @
i Fa-ti bagajele si descopera Regatul Unit al Marii Britanii! @ Alege sé calatoresti 3{ de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj si bucura-te de vacanta

93 De la Turnul Londrei si Palatul Buckingham pana la Muzeul Britanic si Galeria Nationald, Londra profitand de zborurile charter spre cele mai dorite destinatii, precum Antalya . si Hurghada

i are ceva de oferit pentru toata lumea. Orasul este impartit in mai multe zone, fiecare cu

propriul sau caracter i atractii turistice. [§ #Detalil §i #rezervari gasiti pe site-urile agentiilor de turism partenere!
@ Turnul Londrei: Unul dintre cele mai cunoscute monumente istorice din Londra, o fortareatd Karpaten Turism - Parteneri, AMARA TOUR, Christian Tour, Coral Travel, Paralela 45, eti-romania.ro
medievala care a fost folosita ca palat, inchisoare si chiar si loc de executie. Dertour

{%Pa... Vezi mai mult 4... Vezi mai mult

%] HOLIDAY?

Pack your bags and enjoy
summer vacation traveling
from
Cluj International Airport

wizzaircom

Bia ' G RYAN A' R www.airportcluj.ro
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v’ de asemenea, s-au promovat si noile optiuni de calatorie spre Lisabona si Stuttgart, dar si
reluarea zborurilor spre Viena, Lyon si Abu Dhabi, prin intermediul publicarii comunicatului
de presd cu ocazia lansarii zborurilor spre cele doua destinatii internationale, operate de catre
compania aeriand Wizz Air, incepand cu luna Octombrie 2024. Totodatd, s-au promovat si
zborurile spre Riga, operate in premiera de compania aeriand AirBaltic, cu posibilitatea
multiplelor conexiuni spre tarile nordice cu plecare din Cluj-Napoca.

3“-“*'« Aeroportul International Avram lancu Cluj

e 12iie-Q

COMUNICAT DE PRESA

1\ Aeroportul International Avram lancu Cluj anunta extinderea retelei sale de destinatii pentru
sezonul de iarna 2024 cu doud noi rute internationale. incepand cu luna #octombrie, pasagerii
vor putea calatori direct spre Lisabona si Stuttgart, datorita noilor zboruri operate in premiera de
compania aeriana Wizz Air.

Aeroportul International Avram lancu Cluj isi consolideaza pozitia de #lider regional pe piata
aeroporturilor din Romania, oferind célatorilor din #Cluj si din intreaga regiune #Transilvania
oportunitatea de a explora doua dintre cele mai atractive orase europene.

se #lisabona, capitala Portugaliei, atrage prin cultura sa vibrantd, peisajele pitoresti si bucataria
delicioas3, cu celebrele tramvaie galbene, plajele lungi de-a lungul raului Tejo si monumente
istorice ca Turnul Belem si Ménastirea Jeronimos, ambele in Patrimoniul Mondial UNESCO. In
acelasi timp, Stuttgart, oras din sud-vestul Germaniei, renumit pentru industria auto si oferta sa
culturala variata, incluzand muzee de prestigiu si piete de Craciun, se impune ca destinatie
perfectd pentru o escapada de iarna.

wa Pe langa cele doua rute noi adaugate retelei de rute ale Aeroportului International Cluj, Wizz
Air va relua zborurile spre Viena si Lyon, consolidand legaturile cu comunitatile de romani din
Austria si Franta si stimuland schimburile comerciale si culturale intre regiunea Transilvaniei si cele
doua state europene. De asemenea, din sezonul de iarnd vor fi reluate si zborurile spre Abu
Dhabi, oferind pasagerilor noi oportunitati pentru calatorii de afaceri si turism. §

Mai multe informatii gasiti accesand: https://shorturl.at/VhEsb

#CLJAirport #WizzAir #newdestination #travelmore #discover

Aeroportul International Consiliul
Avram lancu Cluj

Poarta aeriana a Transilvaniei ™

Descopera Riga cu zboruri directe
din Cluj-Napoca!

CALATORII POSIBILE DIN

2 MAI 2g25
o~

Bucurd-te de o calatorie rapida si confortabila cu Air Baltic
- noul partener al Aeroportului International Avram lancu Cluj

in fiecare luni si vineri, Cluj -Napoca - Riga
si de acolo mai departe spre:

© Tallinn © Vilnius © Helsinki

© Stockholm © Oslo © Copenhaga

Bilete djsgonipile pe:

www.airportcluj.ro altic.com

Www.alr

e ;‘y Judetean Cluj|

v’ promovarea zborurilor disponibile spre tara de destinatie Spania, respectiv spre destinatiile
regulate disponibile spre aceastd tara, cum sunt: Alicante, Barcelona, Malaga, Madrid,
Zaragoza, Valencia, operate de compania aeriana Wizz Air, precum si postari de promovare
a zborurilor spre Bucuresti operate de compania aeriand HiSky, care asigurd conexiunea cu
New York, cu doar o singurd escala la Bucuresti, in vederea crestererii vizibilitatii si al
gradului de informare a pasagerilor asupra acestor zboruri disponibile de pe aeroport.
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Aeroportul International Avram lancu Cluj
' 12 octombrie 2024 - @

Feliz 12 de Octubre, Dia Nacional de Espafial@
12 Octombrie - Ziua Nationald a Spaniei, Ziua Hispanitatiim

iti doresti un city break §§ ? Descopers destinatiile din Spania cu zboruri directe >( de pe Aeroportul
[N EGE LT RELITR @ T Alicante, Barcelona, Malaga, Madrid, Zaragoza, Valencial

Vezi programul zborurilor aici-: https://www.airportciuj.ro/infor.../program-zboruri-plecari/.
#flyformCLJ #CLJAirport

— Aeroportul International Avram lancu Cluj
23 octombrie 2024 - @

De acum, poti ajunge rapid din inima Transilvaniei direct in metropola care nu doarme niciodata —
New York, cu o singura escala la Bucuresti, in doar 12 ore! 7 (5

= Zboruri Cluj - Bucuresti - New York sunt disponibile acum prin HiSky!

Pregéteste-ti bagajele si hai sa descoperi orasul luminilor! §3

5% ... Vezi mai mult

o nucunésn

Rezervari si informatil pe
www.hisky.aero

www.airportciuj.ro

v’ promovarea ofertelor promotionale lansate de compania aeriana Animawings care si-a

anuntat operarea zborurilor regulate pe Aeroportul International Cluj, incepand cu data de
15 ianuarie 2025, la achizitionarea biletelor de calatorie spre Bucuresti, dar si a ofertelor
zborurilor spre Hurghada, prin intermediul tur-operatorului Join Up

g Aeroportul International Avram lancu Cluj
1 brie 2024 -3 —
SEiombse ~ ' Aeroportul International Avram lancu Cluj
12

Profits de oferta partenerului nostru Animawings si rezerva-ti zborul de pe 20241207:34-@

Avram lancu" Cluj spre capitala Romaniei 7
#flyfromCLJ #CLIAirport

#Hurghada te asteapta cu bratele deschise pentru un Craciun diferit! 4

Pe 21 decembrie, zborul direct de pe Aeroportul Intemational Cluj, te duce cétre ape turcoaz si zile

calde sub palmieri =
Animawings

3 actombrie 2024 - @ Bucura-te de magia Craciunului intr-o destinatie exotica!
< : : #... Vezi mai mult
{ Zboars spre Bucuresti cu AnimaWings, cu preturi de la doar 38 EUR.

Exploreaza energia vibranta a capitalei Romaniei!

O AnimaWing

7

Ultima sansd de a
petrece Crdciunul in

Plecare: Cluj-Napoca (CLJ)
Data: 21.12.2024
—— D

Bilete de avion
la pret de tren!

el

Cluj - Bucuresti

8 curse pe saptamana

b) Campanie de promovare a posibilititilor de expunere publicitara a unor business-uri locale
/ regionale:

v’ prin intermediul spatiilor publicitare disponibile in incinta aeroportului si/sau pe
mobil, facilitati prin intermediul carora acestea pot beneficia de o vizibilitate foarte buna in

aeroport, avand in vedere cresterea numarului mediu de pasageri Inregistrat pe aeroport, de la o
luna la alta.
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éﬂ:\ Aeroportul International Avram lancu Cluj

Aeroportul International &= 19 septembrie la 14:45 - Q

Consiliul
Avram lancu Cluj m /7 Judefean Civj 4 9+ Descopera noi oportunitati de promovare pentru afacerea ta pe pagina de accesare a Wi-Fi 6
Poarts seriend a Transibamici™ | 4 din Aeroportul International Cluj! @ 3{

Ai un brand sau o afacere care vrea s ajunga la mii de oameni din intreaga lume? Profitd de un
canal unic de promovare chiar pe pagina de accesare a 4@ Wi-Fi-ului, punctul esential prin care

Explllle blISiIleSS-lllﬁll hiﬂilﬁme' 4 i pasagerii se conecteaza zilnic la internet in Aeroportul International Cluj!
. £
Skl , Ceiti oferim? /' Expunere masiva: Ajungi direct la turisti si oameni de afaceri din intreaga
o A lume, in fiecare zi. o/ Interactiune directa: Fii prima reclama pe care o vad utilizatorii cand se
Reclama ta alcl, la / conecteaza la Wi-Fi, crescand vizibilitatea si notorietatea brandului tau.

Promoveaza-te inteligent si nu rata ocazia de a fi vizibil in fata unui public global si diversificat!

Aeroportlﬂ Intema;ional Cluj! | : < + Solicita acum o oferta: office@airportcluj.ro

#PromovareAfaceri #WiFi6 #AeroportCluj #OportunitatiDePromovare #Publicitate
PIESE 0T BT §oFpeste 3 milioane de pasageri anual,
in primul aeroport regional din Romania. !
Calocati premium s ersonalizate i arantim [T ¢ YOUR AD
i o een e P R HERE
Contacteaza-ne acum si descoperd cele mai bune variante de promovare
3 w . ’
\ b
/
5

pentru business-ul tiu!

-0 Transmite
3 soicareape
office@airportcluj.ro

i

Scaneazi codul QR

Vezi statistici si reclame

[+ RE] 4 distribuiri

Www.airportcluj.ro

v" prin intermediul spatiilor publicitare disponibile in incinta aecroportului dar si promovarea
spatiillor comerciale nou-create privind facilitatile pentru pasageri, In urma proiectului
Extinderii Terminalului Plecari pe Latura de Nord, care beneficiaza de o vizibilitate foarte
buna 1n aeroport.

gam Aeroportul International Avram lancu Cluj — = 3
Q 17 octombrie 2024 - @ Q cljairport .ee
@ #Reclama ta ar ardta grozav in spatiile #publicitare cu inchiriere imediata, disponibile la
Aeroportul International Avram lancu Cluj 1 3¢
4 Stim ca te gandesti la #succesul afacerii tale, de aceea am pregatit pentru tine casete
#publicitare luminoase pe suport textil de diferite Zdimensiuni, amplasate in zone de maxim interes
la Aeroportul International Avram lancu Cluj, #panouri publicitare (autocolant), #rame click, precum
5i posibilitatea reclamei #online, pe site-ul aer... Vezi mai mult

O Qv < N

Liked by eduard_gbl and others

cljairport Good meal before your flight! &

m De aziin Terminalul Plecari, zona restictionatd, poti

savura preparatele de la Salad Box @ si Noodle Pack
1

4 November 2024 - See Translation

c) Informare pasageri cu privire la faptul ca, din data de 1 septembrie 2024 au fost impuse restrictii
temporare in ceea ce priveste controlul de securitate al lichidelor la toate aeroporturile membre
UE, capacitatea maxima permisa a recipientelor individuale pentru lichide a fost limitata temporar la

100 ml.
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e Aeroportul International Avram lancu Cluyj
Q Q2 octombrie 2024 -3

Il Va reamintim faptul ¢3 din 1 septembrie 2024 sunt impuse restrictii temporare in ceea ce
priveste controlul de securitate al lichidelor pentru toate aeroporturile membre UE.

in bagajul de méana sunt permise doar lichidele (aerosoli, bauturi, pasta de dinti, creme sau
geluri cosmetice) in recipiente de maxim 100 ml sau mai putin. Recipientele de maxim 100 ml nu
trebuie sa fie introduse in punga de plastic resigilabila si cu capacitate de maxim 1 litru.
Recipientele vor fi ... Vezi mai mult

d) Informare pasageri cu privire la posibilitatea de a rezerva bilete de avion direct de pe site-ul
Aeroportului International Avram lancu Cluj, prin parteneriatul cu Kiwi.com

Simplu, Rapid si Sigur!

Cumpara bilete de avion direct de pe site-ul aeroportului prin solutia oferita de

KIWL.COM

Rezerva-ti zborul online aicit

B. Promovarea la nivel local, regional, national, european si international a imaginii
Aeroportului International Avram lancu Cluj, prin asocierea brandului cu platforme de aviatie
internationale de renume, respectiv ca urmare a organizarii unor importante evenimente si
conferinte internationale de aviatie, sau prin prisma aniversarii unor praguri de pasageri pe
aeroport. Toate aceste actiuni de maketing au avut 1n vedere asigurarea unei dinamici si
orientari pro-europeand si internationald, cu scopul de a asigura cele mai bune servicii si
standarde in domeniul transporturilor aeriene, pentru pasagerii si colaboratorii sai.
Promovarea imaginii Aeroportului International Cluj, la nivel regional, national, european

si international a fost a avut un impact favorabil si eficient asupra publicului larg calator, datorita
actiunilor de promovare utilizate la nivelul Semestrului II 2024, dupa cum urmeaza:

> Realizarea la nivelul Semestrului 11 2024 (iulie — decembrie), a unor campanii

mass-media prin intermediul publicatiilor scrise si online si a platformelor media locale /
regionale / nationale si internationale, prin care s-au promovat zborurile directe spre diverse
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destinatii disponibile in reteaua de rute a aeroportului, de la nivelul celor 6 luni, conform
machetelor de promovare selectate:

< 4
A 0¥ Audcras b il B & canta

"1 Judatuan Clu|

" —e GOMPANLAAEBIANA /11 Sy VA OFERA ORARE OE 1808
R v ADAPTATE ZBORURILOR DE GONEXIUNE GU PLEGARE DE PE

AEROPORTUL INTERNATIOHAL G101 Dacumré Riga

INCEPAND DIN LUNA OCTOMBRIE

DE PE AEHD:’DR'I’I.IL INTERNATIONAL CLUJ l > y = - 9 cu zboruri directe

. ]
din Cluj-Napocal
1
2 Zboruri/sAptAmANa din 28 octombrie 2 zborurl/saptamén din 27 octombrie Sika s : \ \ CALATORN POSIBLE DI
DL ST LALATUR PSR L

ZBORURILE SPRE LI | Bilete isporibil accesénd:
o octomprie YO wwiairhaltic.com
ABU DHABI e

wwwairporteluj.ro =T WWWﬂirpoﬂde.ro

Rezervari si informatii pe

bl e www.airportcluj.ro

» Organizarea celei de-a treia editii a conferintei regionale de aviatie Regional Air
Transport Conference dedicata ,,Provocarilor in Dezvoltarea Regionala si Infrastructura”
La data de 6 septembrie 2024, Aeroportul International Avram lancu Cluj a gazduit cea de-a treia
editic a conferintei regionale de aviatie ,,2024 Regional Air Transport Conference — Regional
development and infrastructure challenges”, in colaborare cu platforma ATN — Air Transport
News, specializatd in organizarea unor prestigioase conferinte de aviatie, pe plan european.
Evenimentul a reunit n cadrul unei conferinte de o zi desfasurate la aeroport, experti de renume din
industria aviatiei civile de la nivel international, reprezentanti ai autoritatilor nationale relevante si
directori de companii aeriene si aeroporturi din Europa si Romania.

REGIONAL DEVELOPMENT AND INFRASTRUCTURE CHALLENGES
Cluj International Airpor’  SEP 2024, 3" edition

REGIONAL DEVELOPMENT
23 AND INFRASTRUCTURE CHALLENGES
3 | nternstronal Arport
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Analysis - Events Archive

2024 Regional Air Transport Conference: Regional development and
infrastructure challenges

-l Oct 14, 2024

Cluj International Airport Avram lancu hosted the third edition of the one day regional
aviation conference «2024 Regional Air Transport Conference - Regional development
and infrastructure challenges», in collaboration with ATN - Air Transport News. The one-
day conference event held at the airport brought together renowned experts from the More from Report
international civil aviation industry, representatives of the relevant national authorities 2024 Annual Review - Jan 1, 2025
and directors of airlines and airports from Europe and Romania to discuss challenges
and opportunities in regional air transport, such as infrastructure development,
regulations and their impact on regional operations, environmental sustainability,
technological innovations in aviation.

Over 180 guests at the Vienna CESEE
Airport Forum at Vienna Airport - high-
calibre international avi - Dec 6, 2024

v' promovarea noilor optiuni de célatorie spre destinatiile Lisabona si Stuttgart, care au debutat
pe aeroportul clujean, Incepand cu sezonul de iarnd W2024/2025, dar si reluarea zborurilor
spre destinatii de interes pentru pasageri, precum Viena, Lyon si Abu Dhabi, prin intermediul
publicarii unor comunicate de presa si a fotografiilor dedicate lansarii/reluarii zborurilor spre
destinatiile mentionate, toate fiind operate de catre compania aeriand Wizz Air, incepand cu
luna octombrie 2024.

gam Aeroportul International Avram lancu Cluj _
2 octombrie 2024 - @ Aeroportul International Avram lancu Cluj
& Asteptarea a luat sfarsit! S-au reluat zborurile spre #Viena si #AbuDhabi operate de compania
aeriana Wizz Air cu plecare de pe Aeroportul International Cluj! NOUM HLISABONA
. incepand de astzi, 28 octombrie 2024, pasagerii pot caltori #direct de pe Aeroportul
International Cluj spre #Lisabona, capitala Portugaliei! Zborurile sunt operate de partenerul nostru
Wizz Air, in fiecare #Luni §i #Vineri!

= Aeroportul International Avram lancu Cluj anunta reluarea zborurilor directe spre doua
destinatii mult asteptate, #Viena si #AbuDhabi, operate de compania aeriana Wizz Air, oferind
pasagerilor noi oportunitati pentru calatorii de afaceri si turism.

%2 Capitala Portugaliei, impresioneaz3 prin cultura sa vibrants, peisajele pitoresti si bucataria
delicioasa. Tramvaiele galbene, plajele lungi de-a lungul raului Tejo si monumente istorice ca Turnul
Belem si Manastirea Jerdni... Vezi mai mult

Pe langa cele doua rute reluate la debutul acestei luni, vor fi r... Vezi mai mult

»  Aniversarea atingerii pragului de 2 milioane de pasageri in anul 2024 pe
Aeroportul International Cluj, pentru a 6-a oara in istoria sa
Acest prag aniversar a fost promovat in canalele media locale, regionale si internationale,
prin diverse postari si rapoarte de mediatizare online, inclusiv suport social-media, respectiv raportari
editoriale din presa scrisd, ale unor publicatii media de interes din Transilvania, care au inregistrat un
impact media semnificativ.
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Acest eveniment, realizat in parteneriat cu operatorul aerian Wizz Air, a reprezentat o
modalitate importanta de promovare a imaginii Aeroportului International Cluj, la nivel local,
regional si national. Acest eveniment s-a bucurat de o vizibilitate Tn mass-media foarte buna in
mediul online din Romania, prin intermediul unor diverse trusturi media locale si nationale, aducand
un plus de imagine, aeroportului clujean.

- :
monltorul@‘j@ ACASA ACTUALITATE POLITICA SPORT - 1 ZIUA‘@CLUI ULTIMELE $TIRI ADMINISTRATIE POLITICA ECONOMIE SOCIAL 3

SANATATE STIRI DIN TRANSILVANIA EDUCATIE EconomiE SocIAL

B3 Pasagerul cu nr. 2 milioane in 2024
a aterizat la Cluj. August, luna
recordurilor la aeroport. Directorul
= & David Cideo explica intarzierile din
ultima perioada

Scrisde Zivade Cluj | 26 Aug2024,017:23 | Economie

EXTERNE TIFF ELECTRIC CASTLE

ACTUALITATE

Pasagerul 2.000.000 ,,a aterizat” pe Aeroportul
International Cluj. Cine este norocosul pasager?

> I R I X

Aeroportul International Cluj sarbatoreste pasagerul cu numarul 2
milioane in anul 2024 pentru a sasea oara in istoria sa.

| Foto: Ziua de Cluj

Clui si cei ai companiei aeriene Wiz Air. Foto: monitorulci.ro

» Aniversarea atingerii pragului de 3 milioane de pasageri in anul 2024, pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj, pentru al doilea an consecutiv, n
istoria sa

Aeroportul International Avram lancu Cluj aldturi de Consiliul Judetean Cluj si compania aeriana
Swiss International Air Lines au marcat impreuna, in data de 25 noiembrie 2024, un moment de
referintd in istoria aeroportului, respectiv atingerea pragului de 3.000.000 de pasageri in anul 2024,
performanta care a fost realizatd pentru al doilea an consecutiv. Acest prag aniversar a fost promovat
n canalele media locale, regionale si internationale, prin diverse postari si rapoarte de mediatizare
online, inclusiv suport social-media, respectiv raportari editoriale din presa scrisa, ale unor publicatii
media de interes din Transilvania, care au inregistrat un impact media semnificativ.
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SANATATE STIRI DIN TRANSILVANIA epucaTie

EXTERNE TFF ELECTRIC CASTLE

3 Un cunoscut alpinist clujean este
pasagerul cu nr. 3 mil. pe Aeroportul
Clujin 2024 / David Ciceo: ,Am

recuperat sa ajungem la acest prag”

Scris de Ziua de Cly 25N0i2024,018:05  Eveniment

ACTUALITATE

Aeroportul Cluj a sarbatorit pentru al doilea an
consecutiv pasagerul cu numarul 3 milioane.
Norocosul pasager, un alpinist clujean care a cucerit
varful Ama Dablam din Himalaya.

. I I SO T N

P Asaith tirea

Aeroportul International ,,Avram lancu” Cluj a sarbétorit pentru a
doua oara in istoria sa pasagerul cu numérul 3 milioane.

Ca si o concluzie generala, se poate remarca faptul ca, la nivelul Semestrului II al anului
2024, Aeroportul International Cluj a organizat, conferinte de aviatie regionale si evenimente
aniversare privind atingerea unor praguri de pasageri.

Mai mult decat atat, toate aceste evenimente au fost extrem de apreciate de o0 audienta locala,
regionald, europeand si internationald, prin spectrul variat al participantilor, prin calitatea
prezentarilor si subiectelor de discutie, prin dezbaterile moderate interactive si diversitatea solutiilor
propuse in functie de tematica in cadrul conferintelor, etc.

C. Campanie de promovare a posibilititilor de expunere publicitard a unor business-uri
locale / regionale prin intermediul spatiilor publicitare disponibile in incinta acroportului dar
si promovarea spatiilor comerciale nou-create privind facilitatile pentru pasageri, In urma
proiectului Extinderii Terminalului Plecari pe Latura de Nord, care beneficiazd de o
vizibilitate foarte buna in aeroport.
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L] Aeroportul International Avram lancu Cluj =

A0 cljairport

@ #Reclama ta ar ardta grozav in spatiile #publicitare cu inchiriere imediata, disponibile la
Aeroportul International Avram lancu Cluj I 3¢

€ Stim ca te gandesti la #succesul afacerii tale, de aceea am pregatit pentru tine casete
#publicitare luminoase pe suport textil de diferite Zdimensiuni, amplasate in zone de maxim interes
12 Aeroportul International Avram lancu Cluj, #panouri publicitare (autocolant), #rame click, precum
5i posibilitatea reclamei #online, pe site-ul aer... Vezi mai mult

O Q ' o PN
Liked by eduard_gbl and others
cljairport Good meal before your flight! &

De azi in Terminalul Plecari, zona restictionatd, poti
savura preparatele de la Salad Box @ si Noodle Pack

1

4 November 2024 - See Translation

D. Campanii de promovare a facilitatilor si serviciilor disponibile pe aeroport, privind
imbunititirea experientei pasagerilor

»  Informare pasageri cu privire la posibilitatea de a rezerva bilete de avion direct de
pe site-ul Aeroportului International Avram lancu Cluj, prin parteneriatul cu
Kiwi.com

Simplu, Rapid si Sigur!

Cumpara bilete de avion direct de pe site-ul aeroportului prin solutia oferitd de

KIWIL.COM

Rezerva-ti zborul online aici!

»  Promovarea celor mai importante proiecte de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare,
marcate in a doua jumatate a anului 2024, de catre Aeroportul International Cluj, astfel:

o Promovarea pe retelele de socializare a finalizarii proiectului ,,Autospeciala electrica
de degivrare/antigivrare aeronave” la Aeroportul International Avram lancu Cluj, realizat din fonduri
europene nerambursabile.

In data de 5 decembrie 2024, Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat prin
intermediul unui comunicat de presd finalizarea proiectului “Autospeciald electrica de
degivrare/antigivrare aeronave”.

Obiectivul proiectului a constat in achizitionarea a 2 autospeciale electrice de
degivrare/antigivrare, necesare operatiunilor de indepartare a stratului de zapada si gheata de pe
aeronave. Astfel, autospecialele vor asigura reducerea timpilor de efectuare a activitatilor de
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degivrare/antigivrare ale aeronavelor pe durata sezonului de iarna, contribuind la cresterea gradului
de siguranta a operatiunilor de zbor.
o) Promovarea proiectului Aeroportul International Avram lancu - primul aeroport din

Romania care dispune de un autobuz electric destinat transportului pasagerilor la aeronave.
La data de 19 decembrie 2024, Aeroportul International Cluj a prezentat in cadrul unei conferinte de
presa, cel mai nou echipament care a intrat in dotare, respectiv un autobuz electric pentru
transferul pasagerilor la aeronave, cu o capacitate maxima de transport de 110 pasageri.

Noul echipament electric a reprezentat un pas important in demersurile pe care Aeroportul
International Cluj le-a facut in ceea ce priveste reducerea emisiilor de carbon si tranzitia spre un
transport nepoluant

S TEEHIT Ly

"V
I
p

=

>  Continuarea actiunilor necesare imbunétitirii permanente a calitatii serviciilor
aeroportuare oferite comunitatii pe care aeroportul o deserveste, prin implementarea
proiectului Airport Service Quality (ASQ) si la nivelul Semestrului II 2024. Acest
instrument de monitorizare face parte din programul de acreditare privind calitatea
serviciilor aeroportuare (ASQ) al ACI (Consiliul International al Aeroporturilor), stabilit
la nivel mondial, care se bucurd de un real succes 1n randul aeroporturilor internationale
renumite ale lumii. Proiectul ACI-ASQ este dedicat mentinerii unui nivel ridicat al
serviciului de suport pasageri si a fost adoptat astfel incat sa ajute Aeroportul International
Cluj sa-si imbunatateascd actiunile cu un impact pozitiv direct asupra satisfactiei
clientului.

La nivelul Semestrului II al anului 2024, Aeroportul International Cluj a informat prin diverse
materiale de promovare si prin intermediul unor mijloace diverse de comunicare (website-ul
www.airportcluj.ro si retelele oficiale de social media ale aeroportului), noutati de interes, legate de
planurile de dezvoltare si extindere ale regiei si a organizat mai multe conferinte de presa, cu aceeasi
tematica.

Raportat la activitatea de social media a aeroportului de la nivelul Semestrului 11 2024 s-
a nregistrat o crestere de aproximativ 31% a impactului paginii oficiale de Facebook, respectiv
44% crestere a impactului contului de Instagram a aeroportului, ceea ce reprezintd un feed-back
pozitiv obtinut din partea urmadritorilor acestor conturi de social media.
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http://www.airportcluj.ro/

Aceste performante pozitive care au fost inregistrate in a doua jumatate a anului 2024, au
reprezentat rezultate reale, organice, care nu au facut obiectul unor campanii sponsorizate platite, si
care au evidentiat exclusiv actiunile de promovare a paginii de Facebook si Instagram, in vederea
mentinerii acestor rezultate la un nivel ridicat, pe plan local si regional. Acest indicator pozitiv de
monitorizare a feed-back-ului urmaritorilor retelei de socializare a aeroportului, este reprezentat
conform urmatoarei reprezentari grafice, dupa cum urmeaza:

F book 1iul. 2024 - 31 dec. 2024 O
€) Facebook w B 1iu ec - 80
Performanta Zilnic Date cumulate o
Impact © Interactiuni cu continutul @ Urmdritori © Clicuri pe link ©
Total
1.260.416 13135 | 19,9 K + 208% 308K 664 . w08
’
80K Defalcarea impactului
60 K Total
1.260.416 71 313%
40K . . .
Din continut organic
— 1.260.416 * 213%
Din reclame
0 2
21 iul. 30 aug. 9 oct. 18 nov. 28 dec. O o%
== |mpact Din continut organic == Din reclame
[G) Instagram w B 1iul. 2024 -31dec. 2024 =
Impact @ Interactiuni cu continutul @ Urmadritori @ Clicuri pe link @
Total
7.981 ra3% | 2.372 +10m% 1K O o
2.000
Defalcarea impactului
1500 Total
7.981 1 443%
1K
Din continut organic
_— 7.981 1 451%
Din reclame
0 a . ,
21 iul. 30 aug. 9 oct. 18 nov. 28 dec. 0 0%
== |mpact Din continut organic == Din reclame

Aeroportul International Cluj si-a extins activitatea pe retelele de socializare si a deschis un
cont pe platforma TIKTOK care a adunat un numar de 280 de urmaritori si aproximativ 50.000 de
like-uri.

27



5.3.2. Actiuni care vizeazd cresterea competitivitatii manifestate fata de aeroporturile din aria de
acoperire

Concurenta acerba pentru cresterea numarului pasageri de pe piata aviatiei europene si nationale
are tot mai multe implicatii pentru aeroporturi, atat pornind de la contextul post-pandemic, cat si de
la situatia declansata de inflatie si intreg contextul geopolitic.

Traficul de pasageri inregistrat pe toate aeroporturile din Romania fost in Semestrul 11
2024 del14.175.598 milioane de pasageri, cu aproximativ 7% mai mult fata de traficul inregistrat
n perioada similara a anului 2023.

La nivelul Semestrului 11 2024, Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost in concurenta
directd cu mai multe aeroporturi din aria de cuprindere, respectiv: Aeroportul Transilvania Targu
Mures, Aeroportul International Oradea, Aeroportul International Brasov, Aeroportul International
Maramures, Aeroportul International Satu Mare, Aeroportul International Arad, Aeroportul
International Traian Vuia Timisoara si Sibiu.

Ucraina
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Eforturile de promovare a retelei de destinatii disponibila de pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj, realizate si la nivelul Semestrului Il 2024, au sprijinit cererea de calatorie cu
avionul de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, in ciuda faptului c@ per ansamblu, datorita
problemelor cu aeronavele evocate anterior, traficul de pasageri la nivelul perioadei vizate, respectiv
SEM 11 2024 versus SEM Il 2023, a crescut cu aproximativ 3%.

De asemenea, in ciuda unui grad ridicat de concurentd manifestata de aeroporturile din aria
de acoperire, Aeroportul International Avram lancu Cluj si-a pastrat prima pozitie in clasamentul
aeroporturilor regionale din Romania si a ocupat locul al 2-lea in topul aeroporturilor din Romania,
dupd Aeroportul International Henri Coandd Bucuresti, din punct de vedere al traficului de pasageri.

5.4.3.Mentinerea unui nivel ridicat al serviciului de suport clienti
Avand in vedere necesitatea imbunatatirii permanente a calitatii serviciilor oferite comunitatii

pe care o deserveste, Aeroportul International Avram lancu Cluj a continuat demersurile in ceea ce
priveste implementarea proiectului Airport Service Quality (ASQ) si la nivelul celui de-al doilea
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semestru al anului 2024. Proiectul ACI-ASQ este considerat un instrument unic de monitorizare a
calitatii serviciilor aeroportuare si a experientei pasagerilor in cadrul terminalelor aeroportului, prin
lansarea unor chestionare care au rolul de a colecta informatii si detalii relevante cu privire la nevoile
si asteptarile consumatorilor de servicii de transport aerian.

Proiectul Airport Service Quality (ASQ) este dedicat mentinerii unui nivel ridicat al
serviciului de suport pasageri si este gandit astfel incat sa ajute Aeroportul International Cluj sa-si
imbunatateascad practicile pentru a promova un impact pozitiv direct asupra satisfactiei clientului.
Acest instrument de monitorizare face parte din programul de acreditare privind calitatea serviciilor
aeroportuare (ASQ) al ACI (Consiliul International al Aeroporturilor), stabilit la nivel mondial,
care se bucurd de un real succes in rindul aeroporturilor internationale renumite ale lumii.

La nivelul Semestrului 11 2024, in urma aplicarii a aproximativ 750de chestionare (375
chestionare aplicate Tn Trimestrul 111 2024 si 375 chestionare aplicate Tn Trimestrul IV 2024), din
cadrul programului ACI-ASQ 2024 Departures Plus, s-au analizat urmatoarele aspecte:

e cxperientele generale si starile emotionale ale pasagerilor;
e gradul de satisfactie raportat la calatorie;
e obiceiurile comportamentale si demografice ale pasagerilor.

Analiza chestionarelor a fost transmisd Aeroportului International Cluj prin intermediul unui
rapoart detaliat al calitatii serviciiilor in opinia pasagerilor chestionati, aferent fiecarui trimestru
n parte, iar cele mai importante aspecte sunt prezentate mai jos, dupa cum urmeaza:

V' Performanta aeroportului: cu titlu exemplificativ amintim faptul ca scorul general CLJ
privind gradul de satisfactie al pasagerilor: 4,19 (din 5 posibil), a inregistrat o crestere
considerabilad de 0,44 puncte in valoare absoluta (respectiv 12% procentual), la nivelul SEM
112024 vs. SEM 11 2023.

V' Profilul pasagerului la Aeroportul International Cluj evaluat In functie de mai multe
variabile, precum: gen, varstd, frecventa calatoriilor efectuate, tipul de transport folosit de
pasager pana la acroport, timpul petrecut in acroport de catre pasager, modalitatea de realizare
check-in, tipul de trafic, tipul calatoriei, starea zborului, etc.

Tn Semestrul 11 2024, peste 330 de aeroporturi au participat in cadrul programului ASQ
Departures Plus, din Africa, Asia, America de Nord, America de Sud, Europa si Orientul
Mijlociu. In functie de punctajele obtinute, Aeroportul International Cluj a fost comparat cu alte
aeroporturi de referinta participante in cadrul programului de analizd a satisfactiei pasagerilor,
clasificate dupa cum urmeaza:

v" aeroporturi de la nivel global (peste 330 aeroporturi)
aeroporturi din Europa (peste 113 aeroporturi)
aeroporturi din categoria 2-5 milioane pasageri (peste 65 aeroporturi)
aeroporturi grup de referintd selectiec ACI - Airports Council International (14
aeroporturi).

Luand in considerare aspectele prezentate din analiza chestionarelor completate de pasagerii
Aeroportului International Cluj, s-a observat faptul cd anumite aspecte reclamate in mod frecvent de
acestia, in urma imbunatatirii serviciilor, au inregistrat punctaje mai mari de la un semestru la altul.

Avand in vedere necesitatea imbunatatirii permanente a calitatii serviciilor oferite comunitatii
pe care o deserveste, Aeroportul International Avram lancu Cluj si-a propus continuarea demersurilor
la nivelul Semestrului 11 2024, in ceea ce priveste monitorizarea calitatii serviciilor aeroportuare, a

ANENERAN
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experientei pasagerilor in cadrul terminalelor aeroportului, considerat un argument solid care sa
sustind demersul de dezvoltare si imbunatatire a serviciilor oferite in cadrul aeroportului.

Pentru a veni in sprijinul pasagerilor aeroportul a raspuns solicitarilor transmise de catre
acestia, prin respectarea termenele de raspuns, conform legislatiei in vigoare, asigurandu-se ca toate
informatiile transmise sa fie concise, clare si corecte. Luand in considerare faptul ca mediul online si
retelele de socializare sunt cele mai utilizate canale de informare si comunicare, Aeroportul
International Avram lancu Cluj pune la dispozitia pasagerilor posibilitatea de a transmite solicitari /
intrebdri prin intermediul mesajelor Facebook.

Tncepand cu luna septembrie 2024, pasagerii care au tranzitat ambele terminale ale
Aeroportului International Cluj au avut acces la noi optiuni de informare privind zborurile, reteaua
de destinatii, serviciile si facilitatile disponibile in aeroport, optiuni de transport si conexiuni catre
oras precum si informatii de interes despre companiile aeriene si institutiile din zona aeroportuara.

Aceste informatii sunt disponibile prin intermediul a doua info kiosk-uri moderne, concepute
pentru a Tmbunatati experienta de calatorie a pasagerilor pe aeroport. Aceste dispozitive au fost
concepute in scopul de a oferi informatii esentiale si actualizate, necesare pasagerilor pe durata sederii
n terminalele aeroportului. Aceste puncte de informare sunt disponibile non-stop, oferind pasagerilor
acces facil la informatiile de care au nevoie, contribuind astfel la o calatorie mai confortabila si
eficienta.

In semestrul IT 2024 au fost inregistrate un numar de 287 petitii, cu 19,15% mai putine fata de
aceeasi perioadd a anului 2023, cand au fost inregistrate 355 petitii. Numarul sesizarilor cu referire
directd la conditiile oferite de catre aeroport (12 petitii) in semestrul II 2024, a scazut cu 71,43%
raportat la semestrul II al anului 2023 cand au fost primite 42 petitii.

Informatiile solicitate de catre pasageri au fost legate de: conditiile de calatorie odata cu
aderarea Romaniei la Spatiul Schengen, programul de operare al zborurilor, informatii despre
restrictiile privind transportul lichidelor si electronicelor de mari dimensiuni in bagajul de mana,
conditii referitoare la calatoria cu animalele, informatii despre noile facilitdti pe care aeroportul le
pune la dispozitia pasagerilor ca urmare a extinderii Terminalului Plecari.

O scadere cu 88% s-a Inregistrat in semestrul II 2024 la reclamatiile legate de serviciile oferite
de cétre alte institutii din cadrul aeroportului (6 reclamatii) fata de aceeasi perioada a anului 2023
cand au fost primite 50 de reclamatii referitoare la serviciile prestate de institutiile aflate in perimetrul
aeroportuar.

Totodatd, numarul petitiilor redirectionate in semestrul II 2024 (6 petitii) a scazut cu 87,50%
fatd de semestrul II al anului 2023 cand au fost redirectionate un numar de 48 petitii.

De mentionat faptul ca toate petitiile inregistrate In Registrul Unic al Serviciului Relatii Publice in
semestrul I 2024 au fost solutionate in termenul prevazut de legislatia in vigoare, nefiind Inregistrate
depasiri ale termenelor de transmitere a raspunsului catre petenti.

PARTEA a 6-a: SCHIMBARI SEMNIFICATIVE iN SITUATIA AFACERILOR-

e Avand In vedere cd incd din luna Septembrie a anului 2014 s-a realizat receptia la terminarea
lucrarilor aferente obiectivului de investitii ,, Pista de decolare-aterizare de 3.500 m Etapa I si
suprafete de miscare aferente”, S-a solicitat Consiliului Judetean Cluj initierea unui proiect de
hotarare privind reglementarea situatiei juridice a acestui obiectiv de investitii. Prin hotararile
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158/30.09.2021 si 238/21.12.2021, Consiliul Judetean Cluj a stabilit regimul juridic al acestui
obiectiv de investitii, ca fiind bun de domeniul public al judetului Cluj. Hotdrarea nr 158/30.09.2021
a fost atacata n contencios administrativ, pentru ca a fost nelegal emisa.

Prin Decizia civila nr 397 din 29.03.2022 pronuntata de Curtea de Apel Cluj n dosarul nr.
5398/117/2021 s-a dispus suspendarea executarii HCJ 158/30.09.2021 pana la pronuntarea instantei
de fond cu privire la actiunea in anularea HCJ 158/2021.

Prin sentinta civila nr 2946 din 09.12.2022 (ramasa definitiva la 19.10.2023) Tribunalul Cluj,
n dosar nr. 2155/117/2022 a admis actiunea Aeroportului in contradictoriu cu Consiliul Judetean
Cluj si UAT Judetul Cluj si a dispus anularea Hotararii CJC nr.158/30.09.2021 privind inscrierea in
inventarul domeniului public al Judetului Cluj a unor bunuri imobile si darea Tn administrarea
Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A..

In situatia Tn care Consiliul Judetean Cluj va inregistra in evidentele sale intreaga valoare a
pistei, instanta apreciaza ca acesta va trebui sa achite aeroportului contravaloarea integrala a bunurilor
din anexa la hotararea contestata, respectiv. suma de 98.916.598,48 lei formata din suma de
55.185.576,55 lei reprezentand finantare proprie a Regiei aferenta imobilizarii corporale, suma de
13.128.562,37 lei reprezentand TV A aferenta acestor surse proprii si respectiv suma de 30.602.459,56
lei, reprezentand TVA aferentd contributiei Judetului Cluj de 127.510.248,18 lei. In situatia in care
Consiliul Judetean Cluj isi va Tnregistra in conturi de active fixe doar valoarea de 127.510.248,18 lei,
reprezentdnd contravaloarea achitata de catre Consiliul Judetean pentru aceastd investitie si
Aeroportul isi va recupera pe calea amortizarii valoarea surselor proprii utilizate pentru realizarea
investitiei, atunci Consiliul Judetean Cluj va trebui sa achite aeroportului TVA-ul aferent alocatiilor
bugetare antementionate de 30.602.459,56 lei.

Avand in vedere considerentele instantei si art. 296 alin. (5) din Codul Administrativ, membrii
Consiliului de Administratie si-au dat acordul privind trecerea in domeniu public al obiectivului de
investitii ,,Pista de decolare-aterizare 3500 m - Etapa | si suprafete de miscare aferente” si au lasat la
latitudinea Consiliului Judetean Cluj de a alege una din cele doua modalitati expuse de instanta. Pana
la data de 31.12.2024 Consiliul Judetean Cluj nu a initiat 0 noua hotarare de trecere in domeniul
public al UAT Judetul Cluj a obiectivului de investitii ,,Pista de decolare-aterizare 3500 m - Etapa |
si suprafete de miscare aferente”, potrivit art. 296 alin. (5) Cod Administrativ si a Sentintei civile nr.
2946/2022 din dosarul nr. 2155/117/2022.

e Pentru realizarea obiectivului de investitii “Extindere pista de decolare aterizare si suprafete
de miscare aferente” este necesar a fi realizatd devierea rdului Somesul Mic si efectuarea
expropierilor. Cu toate ca in acest moment, de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj sunt
operate, zboruri cu aeronave de tip A 321, aceste acronave nu sunt utilizate la capacitate maxima. in
cazul 1n care lucrarile de extindere a pistei nu vor fi finalizate intr-un timp cat mai redus, exista riscul
ca intreaga flota de acronave de tip A 321 care opereaza in acest moment de pe aeroport sa fie relocata
pentru operare spre alte aeroporturi care detin infrastructura necesara. In acest context, extinderea
pistei de decolare/aterizare reprezinta unul dintre principalele obiective de dezvoltare a infrastructurii
aeroportuare, tindnd cont si de intentia operatorului aerian Wizz Air (principalul transportator de pe
AIAIC ca si numar de pasageri) de a inlocui actuala flota de aeronave de tip A 320 cu aeronave de
tip A 321, acestea din urma fiind mult mai eficiente.

e 1In plus, la Tribunalul Specializat Cluj, GOTO PARKING S.R.L a solicitat in dosarul
768/1285/2020, constatarea existentei unui drept exclusiv cu privire la exploatarea serviciului parcare
din incinta Aeroportului si implicit asupra tuturor parcelelor cu destinatia parcare din Aeroport. Prin
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sentinta civila nr 2453 din 14.12.2021 a fost respinsa cererea de constatare a existentei unui drept
exclusiv. Sentinta civila nr 2453 din 14.12.2021 a fost atacata cu apel, care a fost respins prin Decizia
nr. 107/28.02.2023 a Curtii de Apel Cluy;.

Prin urmare, s-a stabilit ca GOTO PARKING nu detine un drept exclusiv de exploatare a
parcelelor cu destinatia parcare din incinta Aeroportului.

Avand in vedere nerespectarea de citre concesionarul parcarii, GOTO PARKING S.R.L. a
limitei de 30 de metri fatd de terminalele aeroportului, privind restrictionarea parcarii
autovehiculelor in proximitatea Terminalelor Aeroportului International Avram lancu Cluj, este pusa
in pericol securitatea aviatiei civile si sunt create premisele unor acte de interventie ilicita indreptate
asupra aviatiei civile, fapte sanctionate conform Codului Aerian al Romaniei. In acest sens Aeroportul
International Avram lancu Cluj a formulat la data de 06.07.2023 o actiune ce face obiectul dosarului
15360/211/2023 prin care a solicitat instantei sa oblige Goto Parking S.R.L sa elaboreze si sa aplice
un program de securitate propriu, aprobat de catre aeroport potrivit obligatiilor prevazute in art. 17
lit. ¢.3 din contractul de concesiune nr. 29/17.08.2010 si sa oblige parata sa desfiinteze locurile de
parcare create incepand cu luna mai 2023 si situate in imediata vecinatate a terminalelor aeroportului,
in caz contrar sd autorizeze aeroportul sa desfiinteze locurile de parcare nou create. Dosarul
15360/211/2023 este la acest moment suspendat, pana la solutionarea definitivd a dosarului nr
5941/117/2023, in care s-a solicitat anularea unei proceduri operationale a aeroportului, procedura
care, printre altele, stabileste obligativitatea existentei unui program de securitate propriu in ceea ce
priveste parcarea, si interzice parcarea autovehiculelor la mai putin de 30 de metri fata de Terminalele
Aeroportului International Avram lancu Cluj.

e Aecroportul a formulat o cerere de emitere a unei ordonante presedintiale prin care a solicitat
instantei ca aceasta sa oblige Goto Parking S.R.L sa inceteze exploatarea locurilor noi de parcare
infiintate si amplasate la mai putin de 30 de metri de terminalele Aeroportului, pana la solutionarea
actiunii de fond ce face obiectul dosarului 15360/211/2023 aflat pe rolul Judecatoriei Cluj-Napoca.
In data de 12.09.2023 Judecitoria Cluj- Napoca a admis cererea de emitere a ordonantei presedintiale
n dosarul 18170/211/2023 si a obligat parata sa inceteze exploatarea locurilor de parcare amplasate
la mai putin de 30 de metri de terminalele Aeroportului, pand la solutionarea definitiva a actiunii de
fond ce face obiectul dosarului 15360/211/2023 aflat pe rolul Judecatoriei Cluj-Napoca.

e Pe de altd parte, Aeroportul a formulat la data de 03.08.2023 cerere de chemare in judecata
inregistratd la Tribunalul Specializat Cluj, impotriva societatii Goto Parking S.R.L. prin care a
solicitat obligarea societatii la plata sumei de 1.577.188 lei cu titlu de despagubiri reprezentand
contravaloarea lipsei de folosintd a imobilului teren cu destinatia parcare, in suprafata totald de 12.546
mp, nscris in CF nr. 342234 Cluj-Napoca, aferenta perioadei 29.06.2020-28.02.2023 formandu-se
astfel dosarul nr. 489/1285/2023. Prin Hotararea nr. 74/2024 instanta a invocat din oficiu exceptia
necompetentei materiale declinind solutionarea cauzei in favoarea Tribunalului Cluj. Tn continuare,
prin Hotararea nr. 174/2024 Tribunalul Cluj a admis exceptia necompetentei materiale invocate de
catre Aeroportul International Avram Iancu Cluj R.A. constatand astfel incidenta conflictului de
competentd. Ulterior, Curtea de Apel Cluj a stabilit prin Hotararea data in camera de consiliu nr.
38/2024 competenta de solutionare a cauzei In favoarea Tribunalului Specializat Cluj formandu-se
astfel dosarul nr. 489/1285/2023*. Motivul care sta la baza formuldrii cererii de chemare in judecata
consta in faptul ca terenul in discutie aratat mai sus, nu a fost predat catre Goto Parking S.R.L. aceasta
neavand vreodatd dreptul de a amenaja sau exploata o parcare pe acest teren (aspect retinut inclusiv
de catre Consiliul Judetean in intampinarea depusa la dosarul nr. 16712/3/2020). La data emiterii HCJ
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nr. 113/2020, terenul se afla in proprietatea Judetului Cluj si in administrarea Consiliului Judetean
Clyj iar in virtutea dreptului de administrare pe care Consiliul Judetean Cluj a fost indreptatit sa
transmitd dreptul de administrare asupra bunurilor aflate in patrimoniul sdu Aeroportului International
Avram lancu Cluj R.A. prin HCJ nr. 113 din 28.05.2020. Din acest moment, subscrisa a dobandit
dreptul de administrare asupra imobilului drept pe care subscrisa nu I-a putut valorifica deoarece a
fost lipsita de atributul folosintei imobilului prin actiunile societatii Goto Parking S.R.L. care au avut
ca rezultat incdlcarea drepturilor subiective ale Aeroportului. Dosarul se afla pe rol.

e In continuare, avand in vedere faptul ci unele companii aeriene au intarzieri la plata serviciilor
prestate de aeroport mai mari de 30 de zile de la scadentd, aeroportul aplica penalitati de Intarziere la
plata si 1si rezerva dreptul de a nu mai presta servicii de operare si handling companiilor aeriene in
cauza, ceea ce poate duce la schimbari semnificative in valoarea veniturilor totale ale aeroportului.

e 1n final, contextul problemelor cu motoarele Pratt&Whitney ale aeronavelor Airbus A320,
intampinate de catre mai multe companii prezente pe Aeroportul Cluj, respectiv verificarii tehnice ce
indisponibilizeaza aeronavele pentru aproximativ 270 de zile, companiile aeriene au fost nevoite sa
isi reduca numarul de destinatii si frecventele zborurilor de pe Aeroportul International Avram lancu
Cluj R.A. pentru anul 2024.

PARTEA a 7-a: INDICATORII DE PERFORMANTA PRELIMINATI Al
MEMBRILOR CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL AEROPORTULUI
INTERNATIONAL AVRAM IANCU CLUJ

Indicatorii de performanta preliminati ai membrilor Consiliului de Administratie al acroportului,

aferenti Anului 2024, se prezinta astfel:

An 2024
Gradul
. . Grad
Nr. Indicator Formula de calcul UM . N_|vel . N.'VEI Nivel de Po | . de .
crt indicator indicator | . . N indepli
aprobat propus indicator n;_dg nd nire al
an2024 | An2024 | AN 2024 | plinijere | e
re velor
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Indicatori financiari
[ 20% 20 171
1 profit net/CA
Marja profitului net neta*100 % 4,0 4,0 51 128 6 8
Perioada de
2 | recuperare a creante/CA*nr. de
creantelor zile ale perioadei zile max 45 max 45 34 131 5 7
active
3 curente/datorii
Lichiditate generala curente 12 1,2 1,86 155 4 6
4 Perioada de plata a datorii curente/CA *
datoriilor curente nr.zile zile max 30 max 30 1| 3.000 5 150
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Indicatori

1 operationali, servicii 30 34
publice 30%
L Cresterea eficientei mii
1 ;rsr?;?tlvnatea cost/beneficiu lei/nr.med
resurse umane iu salariati 285,61 285,61 429,66 150 6 9
2 Numir de miscari Realizarea nr. de
aeronave misciri aeronave miscari 24.850 24.850 27.164 109 5 5
Realizarea
3 | Numar de pasageri numarului de
pasageri persoane 2.780.000 | 2.780.000 | 3.266.447 117 6 7
cf. Prevederilor
. . Legii 121/2019
4 gegrl;ﬁfﬁﬁ ica“am privind evaluarea si 100 100 100 | 100| 5 5
g gestionarea %
zgomotului ambiant
Actualizarea bazei
. . de date de teren prin
'(?{;Zuggztz:gﬁ l;?izlfl de studii de obstacolare
5 | studii de obstacole in | (&r€M)in zonele de % 100 100 100 100 | 5 5
sonele de servituti servitufl aeronautice
aeronautice ’ in vederea operarii
in siguranta a
zborurilor
Conformarea si
Conformarea si mentinerea bazei de
mentinerea bazei de certificare a
6 certificare a aerodromului Tn % 100 100 100 100 3 3
aerodromului conformitate cu
regulamente
europene
Indicatori
Il | guvernanta 50 50
corporativa 50%
Elaborarea si
prezentarea la timp a
rapoartelor
trimestriale,semestrial
e si anuale privind
executia Respectarea
mandatului,indicatoril P 0
1 or de performanti termenelor conform % 100 100 100 100 20 20
per’ , 0.U.G 109/2011
precum s1 respectarea
transparentei privind
publicarea pe pagina
de internet a
obligatiilor de
raportare
Nr. actiunilor
Dezvoltarea realizate conform
2 | sistemului de control zg‘z’ggfig;’e";' de % 16 16 16 100 | 10 | 10
intern managerial . ;
sistemului de control
intern managerial
Evaluarea si
raportarea Respectarea _
3 termenelor din % 100 100 100 100 5 5

performantelor
directorului general

0.U.G 109/2011
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Prevederi din

Implementarea Hotararea nr. - 100
A . 1269/2021 privind % 100 100 100 5 5

planului de integritate -

aprobarea Strategiei

nationale
Implementarea Nr.actiuni % 30 30 30 100 | 10 10
sistemului informatic | implementate

Gradul de realizare preliminat al indicatorilor CA 255

PARTEA a 8-a: PROIECTE DEMARATE S$I LUCRARI DE MENTENENATA A
INFRASTRUCTURII AEROPORTUARE IN SEMESTRUL Il AL ANULUI 2024

8.1 Cladire remiza PSI, dotata si utilati

In prezent, la Aeroportul International Avram Iancu Cluj, se afld in exploatare Clidirea
Handling, in care 1si desfasoara activitatea si personalul responsabil cu asigurarea serviciilor PSI,
amplasata in partea de vest a platformei Apron 1.

Avand in vedere demersurile efectuate pentru extinderea pistei de decolare — aterizare, de la

amplasamentul actual al Cladirii Handling si pand la capatul estic al pistei extinse nu se va putea
interveni in intervalul de timp de maxim 2 minute conform prevederilor Regulamentului U.E. nr.
139/2014 - AMC5 ADR.OPS.B.010(a)(2).
Pentru indeplinirea cerintelor aplicabile Tn domeniul salvarii si stingerii incendiilor in cazul unor
incidente de aviatie privind realizarea unui timp de raspuns optim de interventie de aproximativ 2
minute dar nu mai mult de trei minute in oricare din zonele cu risc ridicat ale Aeroportului
International Avram Iancu Cluj RA. s-a propus realizarea unei remize PSI.

In urma depunerii in Trimestrul III 2022 a cererii de finantare pentru accesarea de fonduri
europene prin Programul Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, in Trimestrul 1 2023 a fost
semnat contractul de finantare.

In Semestrul IT al anului 2024 a fost continuata derularea contractului de proiectare si executie
a lucrarilor.

In urma lucrérilor efectuate, s-a constatat ci alimentarea cu apa a Cladirii remiza PSI nu
poate fi realizata conform solutiei stabilite in cadrul Proiectului Tehnic, astfel s-a decis schimbarea
solutiei tehnice.

Tn cursul anului 2024 s-au finalizat lucirile pentru acest obiectiv de investitii.

8.2 Hangar pentru mentenanta aeronave si suprafete de miscare aferente

Avand in vedere intentia de atragere a noi companii aeriene care s opereze pe aeroport si
tinand cont de solicitarea companiilor aeriene care opereaza deja pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj RA, de asigurare a conditiilor necesare pentru efectuarea reparatiilor si pentru Intretinerea
aeronavelor, apare oportunitatea dezvoltarii unui segment de mentenantd aeronave.

Pentru asigurarea conditiilor necesare realizdrii activitdtii de mentenantd aeronave este
necesard crearea unui infrastructuri corespunzatoare prin construirea unui hangar de mentenanta
aeronave si a spatiilor conexe aferente lui (spatiu pentru addpostire aeronave, spatii de depozitare,
parcare autovehicule, docuri de aprovizionare cu piese de schimb, platforma pentru aeronave, etc).
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In acest sens a fost finalizata documentatia tehnico-economici in faza studiu de fezabilitate.

Tn Semestrul IT al anului 2024 au fost elaborate documentele necesare achizitiondrii serviciilor
de elaborare Caiet de sarcini pentru Intocmirea unui studiu de solutii privind concesionarea unui
hangar mentenanta aeronave.

8.3 Extindere si reamenajare Aerogara Veche

Cresterea continud a traficului aerian de marfa si posta a fost una din prioritdtile Aeroportului
International Avram lancu Cluj R.A., in conditiile In care dezvoltarea transportului cargo este o
componenta esentiala pentru realizarea viitoarelor conexiuni intermodale.

In prezent, Aeroportul nu detine o constructie care sa aiba destinatia/functiunea de terminal
cargo. Procesarea marfurilor si coletelor postale se efectueaza in cladirea Aerogara Veche, in zona
inchiriatd de compania DHL, care are o suprafata insuficientad la volumul si la cerinta de transport
aerian a marfurilor, ceea ce genereaza pierderea de venituri ca urmare a neasigurdrii spatiilor
suficiente cu destinatia de procesare marfuri.

Compania DHL International Roméania S.R.L. a solicitat suportul in vederea identificarii unor
solutii concrete pentru extinderea suprafetei inchiriate in prezent, in cladirea Aerogara Veche, zona
utilizatd pentru procesarea marfurilor si coletelor postale.

Tn Semestrul 1T al anului 2024 a fost incheiat contractul pentru realizarea acestor lucriri. De
asemenea, pentru a putea demara lucrarile de extindere si reamenajare la Aerogara Veche a fost
necesara gasirea unei solutii de relocare a activitatii DHL. In acest sens a fost incheiat contractul care
prevede relocarea fluxurilor CARGO si asigurarea conditiilor de procesare ale DHL. Initial solutia
de relocare a activitatii prezentata a fost acceptata de DHL, ulterior acestia au refuzat relocarea, motiv
pentru care au fost sistate ambele contracte, atat cel de extindere cat si cel de relocare.

8.4 Amenajare parcare auto

Pentru aeroporturile din Europa si nu numai, veniturile obtinute din activitatea de parcare auto
reprezintd un procent important din veniturile din activitati non-aeronautice incasate anual.

La nivelul Aeroportului s-a identificat ca o masura pentru cresterea veniturilor incasate din
activitati nonaeronautice, amenajarea de parcari auto atat pe zona din partea de vest a Aeroportului
cat si pe zona de est.

Astfel, s-a identificat un teren disponibil in zona de est a terminalelor de pasageri, care
cuprinde momentan o platforma betonata, care in prezent nu mai poate fi utilizatd pentru activitati
aeronautice, datoritd capacitatii portante scazute precum si a lipsei instalatiilor de iluminare si de
balizaj si a fost amenajata o parcare auto cu acces pentru pasagerii care tranziteaza aeroportul.

Obiectivele de investitii ,,Amenajare parcare pe terenul adiacent depozitului de carburanti
din incinta aeroportului” -prin care au fost realizate 131 locuri parcare si ”Amenajare parcare — zona
demolare imobile” prin care au fost realizate 77 locuri de parcare necesare, pentru asigurarea
locurilor de parcare al autovehiculelor care apartin pasagerilor si agentilor economici care isi
desfasoara activitatea In perimetrul aeroportului a fost receptionat. Realizarea acestui obiectiv va
contribui la cresterea veniturilor aeroportului din surse non-aeronautice, respectiv din activitati de
parcare, la cresterea satisfactiei clientilor, colaboratorilor aeroportului precum si la mentinerea
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locurilor de munca, prin realizarea de noi activitati de catre angajatii Aeroportul International Avram
lancu Cluj R.A. si la utilizarea eficienta a terenurilor aflate Tn administrarea aeroportului.

Parcarea auto este utilizatd pentru parcarea autoturismelor si autoutilitarelor pasagerilor si ale
agentilor economici care isi desfasoara activitatea in perimetrul aeroportului.

De asemenea, in Semestrul 11 al anului 2024 au fost demarate lucrarile de reparatii la parcarea
auto (parcare vest) care are 278 locuri de parcare si a fost incheiat contractul de proiectare si executie
pentru obiectivul de investitii Extindere parcare vest.

8.5 Reparatii Capitale / Reabilitarea drumului de acces la depozitul de carburanti

Pentru asigurarea unor conditii normale de circulatie si evitarea accentuarii deteriorarilor din
sistemul rutier existent, este necesara proiectarea si executarea lucrarilor de reparatii capitale si
reabilitare a drumului de acces la depozitul de carburanti, prin lucrari de reparatii a unui drum
existent, astfel Incat acesta sa indeplineasca conditiile impuse de circulatia moderna auto actuala si
de perspectiva.

Pe parcursul Semestrului II al anului 2024 a fost efectuata receptia la terminarea lucrérilor.

8.6 Extindere Terminal Pasageri Plecari pe Latura de Nord

Lucrarile de extindere a terminalului plecari pe latura de Nord au fost realizate din fonduri
europene, de la bugetul de stat si fonduri proprii, prin Programul Operational Infrastructura Mare
2014 - 2020 Valoarea totala a proiectului a fost de peste 346 milioane de lei, aproximativ 412 milioane
de lei cu TVA inclus .

Proiectul a constat in extinderea terminalului plecari cu aproximativ 7.200 mp, realizarea fluxurilor
pentru destinatiile Schengen si Non-Schengen, 3 noi fluxuri de securitate, dotate cu echipamente
pentru controlul de securitate de ultima generatie si extinderea platformei de stationare aeronave cu
aproximativ 9.000 mp.

Astfel, Aeroportul International Cluj are 7 porti de imbarcare Schengen si respectiv 4 porti de
imbarcare Non-Schengen, iar odata cu finalizarea proiectului, capacitatea de procesare a terminalelor
din Aeroportul International Cluj creste la 4,5 milioane de pasageri/an. Prin finalizarea acestui
obiectiv, Aeroportul International Cluj beneficiaza de cele mai mari spatii din zonele Schengen si
Non-Schengen, clasandu-se astfel pe primul loc in topul aeroporturilor regionale din Romania, cu o
suprafati de aproximativ 12.000 mp. In noua configuratie, pasagerii beneficiaza de noi facilititi care
vor duce la cresterea gradului de confort si vor imbunatati conditiile de calatorie pe Aeroportul
International Cluj, avand in vedere cd odata cu extinderea terminalului plecari, au fost create peste
2.700 mp de spatii comerciale in zonele Schengen si Non-Schengen.

De asemenea, proiectul modern pentru extinderea Terminalului de Pasageri Plecari a avut in vedere
si Energia verde, prin instalarea unor panouri fotovoltaice de inalta performanta care au fost amplasate
atat pe terasa Terminalului de Plecari, cat si pe terasa Uzinei Electrice existente. Acest sistem de
panouri fotovoltaice a fost creat pentru imbunatatirea eficientei utilizdrii energiei electrice, care are
ca scop protectia mediului prin utilizarea unor surse de energie nepoluante.

Pe parcursul Semestrului Il au fost efectuate remedieri in vederea efectudrii receptiei la
terminarea lucrarilor.
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8.7 Conformare sistem de balizaj si de iluminare cu specificatiile de certificare din
Regulamentul UE nr. 139/ 2014

Realizarea acestei investitii va avea ca rezultat Inchiderea Documentelor de acceptare si de
actiune privind abaterile / deviatiile DAAD-LRCL-06 si DAAD-LRCL-10 aferente Certificatului de
Aerodrom RO-07, respectiv realizarea balizajului axial de ghidare continua a aeronavelor la / de la
pozitiile de parcare aferente Apron 2, suplimentarea sistemului luminos de apropiere de precizie a
pistei 07 — 25 pe ambele directii, precum si asigurarea gradului de iluminare corespunzator a pozitiilor
de parcare 1 — 6 de pe Apron 1.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii, in anul 2022 a fost elaborata si transmisa
cererea de finantare pentru accesarea de fonduri nerambursabile prin Programul Operational
Infrastructura Mare, Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea gradului de utilizare sustenabila a
aeroporturilor, cu finantare in proportie de 50% din valoarea cheltuielilor eligibile.

Tn Semestrul II al anului 2024, dupi efectuarea atat a receptiei la terminarea lucrérilor cét si a
serviciilor de consultanta, au fost cerificate lucrarile de catre AACR.

8.8 Alimentare statie incircare echipamente electrice pentru handling

Alimentarea statiei de incarcare echipamente electrice pentru handling are ca scop asigurarea
infrastructurii electrice si crearea rezervei de putere electrica in zona platformei de handling de langa
platforma de stationare aeronave nr.2 pentru a putea instala in urmatorii ani echipamente (statii de
incarcare/redresoare/etc) pentru 1incarcarea utilajelor/echipamentelor/ vehiculelor electrice, in
functie de evolutia /cresterea numarului de utilaje/echipamente/vehicule electrice in cadrul
aeroportului si al agentilor de handling care opereaza in perimetrul aeroportului.

Pe parcursul Semestrului II al anului 2024 a fost efectuata receptia la terminarea lucrarilor.

8.9 Parc fotovoltaic

Utilizarea energiei verzi in vederea satisfacerii necesitatilor energetice ale aeroportului are
scopul de a reduce costurile prin utiliarea de surse regenerabile de producere a energiei cu tehnologii
care au eficienta ridicatd si de a satisface cerintele stabilite prin protocolul de la Kyoto in ceea ce
priveste reducerea emisiilor de carbon.

Proiectul se concentreaza asupra realizarii In perimetrul aeroportului a unui parc fotovoltaic in
vederea producerii energiei electrice din surse regenerabile.

Scopul realizarii parcului fotovoltaic consta in:

e Producerea energiei verzi si atingerea unor standarde in domeniul protectiei mediului
prin reducerea gradului de poluare, reducerea emisiilor si combaterea efectelor negative asupra
schimbarilor climaatice;

e Economie de cost pentru consumatorul de energie;

e Reducerea dependentei de combustibilii importati;

e C(Cresterea independentei energetice a aeroportului;

e Transformarea intr-o sursa de venit a acroportului care poate vinde exesul de energie
electrica catre reteaua de distributie a energiei.

Tn acest sens, in Semestrul 11 al anului 2024 au fost finalizate serviciile de audit electroenergetic,
st sunt in derulare serviciile de consultantd pentru accesare fonduri nerambursabile prin Programul
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cheie nr. 9 —Eficienta energetica in transporturi — reducerea emisiilor de CO2 prin eficienta energetica
din Fondul pentru Modernizare derulat de catre Ministerul Transporturilor si Infrastructurii si au fost
transmise solicitari de clarificare / completari privind aprobarea Schemei de ajutor de stat privind
sprijinirea investitiilor in noi capacitati de producere a energiei electrice produsa din surse
regenerabile pentru autoconsumul aerodromurilor, inclusiv sisteme de stocare a energiei.

8.10Extindere Terminal Pasageri Sosiri

Avand in vedere estimarile crescatoare a traficului de pasageri precum si suprafata redusa atat
a zonei de asteptare pentru controlul documentelor la intrarea in tara cat si a zonei de recuperare a
bagajelor pentru zboruri interne si zboruri internationale, este necesard extinderea in prezent a
Terminalului de Sosiri pentru a putea asigura procesarea pasagerilor in conditii corespunzatoare.

De asemenea, prin acest proiect se urmareste: asigurarea unei suprafete corespunzatoare in
dreptul caruselurilor de recuperare a bagajelor, asigurarea conditiilor de confort create pasagerilor din
zona de asteptare si din zona de recuperare a bagajelor, scaderea timpilor de asteptare pentru intrarea
in tard a pasagerilor aferenti zborurilor internationale.

In Semestrul II al anului 2024, a fost demarati elaborarea documentelor necesare pentru
achizitia documentatiilor tehnice in fazele Studiu de fezabilitate si Proiect tehnic de executie.

8.11Lucrari de mentenanta a infrastructurii aeroportuare si urmarirea comportarii
in timp a constructiilor din cadrul Aeroportului International Avram lancu Cluj

In vederea mentinerii aptitudinilor constructiilor pentru exploatarea in conditii de siguranti, a
respectarii prevederilor Regulamentului UE 139/2014 de mentinere a bazei de certificare si in scopul
mentinerii sigurantei in exploatare au fost realizate lucrari de mentenata si Intretinere a infrastructurii
aeroportuare, atat a suprafetei de miscare, cat si a constructiilor — terminale de pasageri sosiri si
plecari, aerogara veche, uzina electricd si centrala termicd, cladire handling si PSI, posturi de
transformare. Totodata s-au efectuat servicii de mentenanta si exploatare la instalatiile mecanice si
electrice, precum si la echipamentele aferente acestora, existente pe aeroport.

Lucrérile de mentenanta au scopul de a mentine baza de certificare a aeroportului si de a
asigura cerintele fundamentale de calitate ale constructiilor si instalatiilor aferente, pe intreaga durata
de existenta. Aceste lucrdri vizeaza intretinerea suprafetei de miscare aeroportuare si functionarea
corespunzatoare a instalatiilor electrice si de balizaj, intretinerea cladirilor aeroportuare si a
intalatiilor si dotarilor aferente, intretinerea instalatiilor si echipamentelor aferente controlului de
securitate al pasagerilor si bagajelor de mana si de cala.

Tn Semestrului 11 al anului 2024 s-au realizat lucriri curente de remediere a neconformitatilor
identificate la suprafata de miscare (defectiuni identificate la structura rutiera). De asemenea, a fost
demarati procedura pentru achizitia Lucrdrilor de mentenantd la suprafata de miscare. Intrucét, in
urma evaludrii ofertelor, s-a constatat ca au fost neconforme, a fost demarata o noua procedura pentru
achizitia acestor lucrari.

Totodata, in conformitate cu prevederile legislatiei privind calitatea constructiilor, pentru
mentinerea cerintelor fundamentale de calitate pe toata perioada de exploatare a constructiilor in
functie de destinatia acestora, este obligatorie efectuarea urmaririi comportarii in timp a constructiilor
si instalatiilor aferente, atat cea curenta cat si cea speciald, in scopul prevenirii incidentelor,
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accidentelor si avariilor, respectiv diminudrii pagubelor materiale, de pierderi de vietii si de degradare
a mediului.

Tn acest sens, in Semestrul 11 2024 a fost demarati procedura de achizitie a serviciillor de
urmadrie (curenta si speciald) a comportarii in timp a constructiilor conform programelor intocmite de
catre prestatorii acestor servicii.

Pentru respectarea Regulamentului (UE) nr. 139/2014 de stabilire a cerintelor tehnice si a
procedurilor administrative referitoare la aerodromuri, efectuarea mentenantei suprafetei nepavate a
Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A., este obligatorie pentru asigurarea desfasurarii in
sigurantd a activitatilor aeroportuare si a traficului aerian. Astfel, in Semestrul 11 2024 a fost atribuit
contractul pentru efectuarea serviciilor de amenajare si intretinere zond verde in perimetrul
aeroportului. De asemenea au fost achizitionate serviciile de toaletare vegetatie inafara perimetrului
aeroportuar si au fost urmarite lucrarile de intretinere la platforma de stationare aeronave Apron 1.

8.12Asigurare conditii de operare CAT. I1I la pista de decolare aterizare 07-25

Aeroportul International Avram lancu Cluj, regie autonoma aflata in subordinea Consiliului
Judetean Cluj, in calitate de beneficiar al fondurilor nerambursabile prin Programul Operational
Infrastructurd Mare 2014-2020 si Ministerul Transporturilor si Infrastructurii, in calitate de Organism
Intermediar pentru Transport, au semnat Contractul de Finantare N1.232/24.05.2023 pentru realizarea
proiectului ,,Asigurare conditii de operare CAT. III la pista de decolare aterizare 07-25”. Obiectivul
proiectului constd in modernizarea sistemului actual de aterizare instrumentald (ILS — Instrument
Landing System) de categoria a Il-a, prin instalarea unor echipamente noi care il vor include in
categoria a Ill-a.

Odata cu cresterea performantei sistemului de aterizare instrumentala actual, de la CAT. Il la
CAT. II va creste nivelul de siguranta a operarii zborurilor pe pista de decolare/aterizare, in cazul
unei vizibilitati reduse determinata de conditii meteorologice nefavorabile. Modernizarea sistemului
de aterizare instrumentala va asigura eficientizarea activitdtilor operationale si reducerea timpilor de
asteptare a pasagerilor in cazul unor eventuale intarzieri sau rerutdri ale zborurilor cauzate de
conditiile meteorologice nefavorabile (in special conditii de ceatd densa).

Pentru proiectul ,, Asigurare conditii operare CAT III” s-a finalizat platforma betonata de
reflexie din zona ILS GP, au fost configurate echipamentele din componenta ILS LLZ si GP, s-au
demarat zborurile de calibrare pentru ILS LLZ si GP, s-a demarat procedura pentru SAT (Site
Acceptance Test). Totodata, s-a finalizat instruirea personalului ROMATSA DSNA Cluj, au fost
aprobate de catre AACR procedurile pentru operare in CAT III si s-au finalizat demersurile pentru
certificare in vederea repunerii in functiune a sistemului ILS la CAT I1.

Tn Semestrul 11 al anului 2024, pentru proiectul ,, Asigurare conditii operare CAT III” s-au
finalizat lucrarile aferente contractulul.

8.13Platforma de stationare aeronave — 4 locuri

In evolutia sa, aeroportul cunoaste o permanenti dezvoltare si modernizare in vederea
sincronizarii cu dinamica traficului aerian, cu performantele din ce in ce mai avansate ale aeronavelor,
cu exigentele pasagerilor si cu reglementarile nationale, respectiv standardele internationale specifice
unui aeroport.

O prioritate constanta a reprezentat-o cresterea conectivitdtii aeroportului prin asigurarea a tot
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mai multe destinatii interne si internationale pentru pasageri.

Pentru anul 2024 a fost realizat un trafic aproximativ de 3.266.447 pasageri, ca urmare a
destinatiilor introduse deja in programul de zboruri, dar si cu ocazia celor anuntate a deveni operabile,
iar pana 1n 2039 se preconizeaza un trafic de aproximativ 7.000.000 de pasageri. De asemenea, se va
intensifica si traficul de marfa, in anul 2027 se estimeaza 10.000 tone marfa.

Astfel, realizarea unei noi platforme de stationare de 4 locuri este o necesitate.

Tn Semestrul 11 al anului 2024 a fost urmarita obtinerea avizelor / acordurilor mentionate in
certificatul de urbanism.

Partea a 9-a: PROTECTIA MEDIULUI

Aeroportul International Avram lancu Cluj deruleaza periodic operatiuni de cartare a
zgomotului aeroportuar, conform Legii 121/2019 privind evaluarea si gestionarea zgomotului
ambiant, care in prezent inlocuieste Hotararea 321/2005. Periodicitatea de cartare a zgomotului si a
Tntocmirii Planului de actiune este o data la 5 ani, iar decalarea dintre cartarea zgomotului si planul
de actiune este de 1 an, respectiv planul de actiune se realizeaza in anul urmator intocmirii hartilor de
zgomot,

In anul 2023 hartile de zgomot au fost validate de citre Agentia pentru Protectia Mediului
Cluyj si ulterior au fost aprobate prin Hotarare de Consiliu Judetean. Totodata s-a trecut la etapa a doua
a cartarii prin elaborarea Planului de Actiune pentru prevenirea si reducerea zgomotului aeroportuar.

In Trimestrul III al anul 2024 Propunerea de Plan de Actiune s-a depus la Agentia pentru
Protectia Mediului Cluj, in vederea analizarii si validarii acesteia, urmand a fi aprobata prin Hotarare
de Consiliu Judetean.

Intre Institutul National de Cercetare-Dezvoltare Turbomotoare (COMOTI) si Aeroport a fost
incheiat un protocol de colaborare privind monitorizarea zgomotului aeroportuar. Serviciile de
monitorizare oferite de catre COMOTI sunt acreditate la nivelul UE.

Tn Semestrul 11 al anului 2024 Aeroportul International Cluj a mentinut contactul cu factorii
direct implicati in monitorizarea zgomotului de mediu ambiant pe timp de noapte. Valorile rezultate
s-au incadrat in valorile impuse de legislatia in domeniu.

Aeroportul International Avram lancu Cluj participd intr-un consortiu aldturi de Aeroportul
Charles des Gaulle din Paris, Aeroportul International Milano si Aeroportul International din Zagreb
in proiectul OLGA (hOListic & Green Airports), proiect cu finantare din partea Comisiei Europene
nerambursabila prin programul Green Deal — Green Airport — Horizon 2020. Durata de implementare
a proiectului este de 60 luni. In cadrul proiectului se doreste rezolvarea unor probleme complexe prin
cooperare la nivel international, probleme precum crearea unui aeroport neutru din punct de vedere
al emisiilor de carbon, logisticd sustenabila, utilizarea eficientd a energiei, intermodalitate si confort
sporit pentru pasageri, gasirea si aplicarea demonstrativa a unor solutii circulare la finalul utilizarii.
Tn Semestrul 11 al anului 2024 s-a urmirit finalizarea proiectului tehnic legat de instalarea mini statiei
de producere a biogazului si modul de amplasare al acesteia la statia de epurare a Companiei de Apa
Somes. De asemenea, a avut loc Intilnirea anuald cu toti membrii proiectului, inclusiv cu ofiterul de
proiect din partea Comisiei Europene, unde s-a analizat stadiul activitatilor din cadrul proiectului.

Avand in vedere ca aeroportul s-a angajat intr-un plan de actiune la nivel global, pe termen
lung de reducere a emisiilor de gaze cu efect de sera, de atingere pana in anul 2050 a nivelului de 0
EMISII DE CARBON, AIAIC a obtinut la finalul anului 2021 acreditarea ACA - Nivel 1 -
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Cartografierea, la finalul anului 2022 a obtinut acreditarea Airport Carbon Accreditation, si
anume Nivel 2 — Reduction (Reducere). Astfel, in Semestrul Il al anului 2024 a fost obtinuta
mentinerera acreditarii ACA Nivel 2 In vederea pregatirii urmatorului nivel de acreditare.

PARTEA a 10-a: EVENIMENTE TN SEMESTRUL Il AL ANULUI 2024

Tn Semestrul 11 al anului 2024, Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat sau a
participat la o serie de evenimente, In scopul promovarii serviciilor si facilitatilor sale aeroportuare,
dar a si desfasurat o serie de actiuni pentru extinderea nivelului de certificare, calificare sau
specializare impus de reglementarile si standardele in domeniul aviatiei civile:

10.1 Praticiparea Directorului General al Aeroportului International Cluj, David Ciceo, la
cea de-a 140-a sedinta a Boardului ACI Europe

La data de 2 iulie 2024, Directorul General al Aeroportului International Avram lancu Cluj,
domnul David Ciceo, a participat in calitate de membru la cea de-a 140-a sedintd de board a ACI
Europe care s-a desfasurat la Istanbul (Turcia).

Avand in vedere noile reglementari ale Comisiei Europene, aplicabile in domeniul
transportului aerian, sedinta de board a ACI Europe a inclus pe agenda discutiilor subiectele
referitoare la noua strategie de securitate (EU AVSEC Strategy), operationalizarea Sistemului de
Intrare /Iesire din Spatiul Schengen (Entry/Exit System — EES), implementarea pachetului de masuri
pentru reducerea cu 55% a emisiilor de carbon pand in anul 2030 (Fit for 55), reducerea poludrii
fonice si aspecte legislative privind tarifele aeroportuare, alocarea sloturilor orare pe aeroporturi si
accesul pe piata serviciilor de handling la sol.

Sedinta Boardului ACI Europe a precedat cea de-a 34-a editic a Congresului Anual al
ACI Europe (AClI EUROPE Annual Congress & General Assembly 2024) care se desfasoara in
perioada 2-4 iulie in Turcia. Evenimentul reuneste directorii generali ai celor mai importante
aeroporturi din Europa, reprezentanti ai Comisiei Europene, ai companiilor aeriene precum si
specialisti ai firmelor cu activitate in domeniul transportului aerian.
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10.2 Organizarea Sedintei Directorilor Generali ai aeroporturilor membre AAR, in august
2024

Tn perioada 20-22 august 2024, Directorul General al Aeroportului International Avram lancu
Cluj, domnul David Ciceo, a participat la sedinta directorilor generali ai aeroporturilor membre AAR,
care s-a desfasurat la Venus, Judetul Constanta.

Evenimentul, organizat de Asociatia Aeroporturilor din Romania, a reunit lideri din domeniul
aeroportuar, oficiali guvernamentali si experti din industrie, pentru a discuta despre problemele si
provocirile actuale ale aviatiei din Romania. In cadrul intalnirilor au fost dezbatute subiecte care au
vizat dezvoltarea infrastructurii aeroportuare, securitatea aviatiei civile, digitalizarea aeroporturilor si
reducerea amprentei de carbon.

La eveniment au participat Adrian Vestea, Ministrul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si
Administratiei, directorii aeroporturilor din Romania, directorul general Romatsa, reprezentanti ai
companiilor aeriene si de handling, reprezentanti ai institutiilor cu domeniul de activitate in domeniul
aeroportuar.

I

10.3 Anuntul debutului a doua noi zboruri spre Lisabona si Stuttgart operate in premiera de
compania aeriana Wizz Air incepand cu sezonul de iarna 2024

La data de 12 iulie 2024, Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat extinderea
retelei sale de destinatii pentru sezonul de iarna 2024 cu doui noi rute internationale. Incepand cu
luna octombrie, pasagerii vor putea cdlatori direct spre Lisabona si Stuttgart, datorita noilor zboruri
operate in premiera de compania aerianda Wizz Air.

Aeroportul International Avram lancu Cluj isi consolideaza astfel pozitia de lider regional pe
piata aeroporturilor din Romania, oferind calatorilor din Cluj si din intreaga regiune Transilvania
oportunitatea de a explora doua dintre cele mai atractive orase europene.

Pe langa cele doua rute noi adaugate retelei de rute ale Aeroportului International Cluj, Wizz
Air si-a anuntat reluarea zborurile spre Viena si Lyon, consolidand legaturile cu comunitatile de
romani din Austria si Franta si stimuland schimburile comerciale si culturale intre regiunea
Transilvaniei si cele doua state europene. De asemenea, din sezonul de iarnd, compania a anuntat
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reluarea zborurilor si spre Abu Dhabi, oferind pasagerilor noi oportunitati pentru calatorii de afaceri
si turism.

10.4 Sarbatorirea pasagerului cu numéirul 2 milioane, in anul 2024, pe Aeroportul
International Cluj - pentru a 6-a oara in istoria sa

La data de 26 august 2024, Aeroportul International Avram lancu Cluj a sarbatorit pasagerul
cu numadrul 2.000.000 inregistrat in anul 2024. Evenimentul a reprezentat un reper deosebit de
important pentru aeroport dar §i pentru regiunea pe care o deserveste.

Anul acesta Aeroportul International Avram lancu Cluj a atins pentru a sasea oard in istoria
sa pragul de 2 milioane de pasageri inregistrati intr-un an calendaristic, aceasta aniversare
devenind astfel un eveniment simbol pentru a marca reusita si excelenta operatiunilor aeroportuare,
celebrat Tmpreuna cu pasagerii si partenerii sai.

Norocosul pasager a fost selectat si premiat la debarcare, in prezenta reprezentantilor
autoritatilor locale, a institutiilor si organizatiilor partenere, a reprezentantilor aeroportului si
companiei aeriene, respectiv a reprezentantilor mass media.
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10.5 Anuntul cu privire la faptul ca o noud companie aeriana, AirBaltic, va opera in premiera
absoluta zboruri directe spre Riga

La data de 4 septembrie 2024, Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat in
premiera absoluta 0 noua oportunitate de calitorie a unei noi companii aeriene, airBaltic, care va
opera zboruri spre Riga, incepand din sezonul de vara al anului 2025.

Tncepand din 02 mai 2025, compania aeriani airBaltic a estimat conectarea orasul Cluj-
Napoca cu orasul Riga, capitala Letoniei, prin zboruri programate cu 2 frecvente saptimanale, in
zilele de luni si vineri. Ulterior, datoritd unor probleme cu mentenanta motoarelor Pratt& Whitney, de
pe aeronavele sale Airbus A220, airBaltic a fost nevoita sd isi amane debutul acestor zboruri pentru
sezonul de vara 2026.

Cu toate acestea, Aeroportul International Cluj este primul dupa Aeroportul International
Henri Coanda, de pe care compania aeriana nationald letona airBaltic si-a anuntat extinderea
operatiunilor de zbor In Romania.

10.6 Aeroportul International Cluj a fost gazda celei de-a 3-a editie a conferintei regionale
Regional Air Transport Conference dedicata ,,Provocarilor in Dezvoltarea Regionala si
Infrastructura”

La data de 6 septembrie 2024, Aeroportul International Avram lancu Cluj a gézduit cea de-a
3-a editie a conferintei regionale de aviatie ,,2024 Regional Air Transport Conference — Regional
development and infrastructure challenges”, in colaborare cu platforma ATN — Air Transport
News, specializata in organizarea unor prestigioase conferinte de aviatie, pe plan european.

Evenimentul a reunit in cadrul unei conferinte de o zi desfasurate la aeroport, experti de
renume din industria aviatiei civile de la nivel international, reprezentanti ai autoritatilor nationale
relevante si directori de companii aeriene si aeroporturi din Europa si Romania.

Printre speakerii prezenti la acest eveniment s-au numarat: domnul Catalin Radu — Director
General, Aviation Administration, Kazakhstan, domnul Onur Dedekdylii — Director Comercial,
Pegasus Airlines, domnul Glyn Hughes — Director General, Asociatia Internationald a
Transportatorilor Cargo (en. TIACA), domnul Costin lordache — Director General, TAROM, domnul
Petros Kavassalis — Profesor Asociat si Prorector pentru Cercetare §i Inovare, University of the
Aegean si domnul David Ciceo — Director General, Aeroportul International Cluj, avandu-l ca
moderator pe domnul Kostas latrou — CEO, Air Transport News.
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Temele principale dezbatute in cadrul conferintei au fost cele legate de provocarile si
oportunitatile din transportul aerian regional, cum ar fi dezvoltarea infrastructurii, reglementarile si
impactul lor asupra asupra operatiunilor regionale, sustenabilitatea ecologicd, inovatiile tehnologice
in aviatie si alte aspecte esentiale pentru viitorul industriei aviatice regionale.

~ATN

REGIONAL DEVELOPMENT AND INFRASTRUCTURE CHALLENGES
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3 REGIONAL DEVELOPMENT
.'_-', /AND INFRASTRUCTURE CHALLENGES
5 o as! irport

10.7. Reluarea zborurilor spre Viena, Abu Dhabi si Lyon operate de compania aeriana Wizz
Air, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj

De la inceputul lunii octombrie 2024, Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat
reluarea zborurilor directe spre doua destinatii mult asteptate, Viena si Abu Dhabi, operate de
compania aeriand Wizz Air, oferind pasagerilor noi oportunitati pentru caldtorii de afaceri si turism.
Pe langd cele doud rute reluate la debutul lunii octombrie, au fost reluate si zborurile
spre Lyon, consolidand legaturile cu comunitatile de romani din Franta si stimuldnd astfel
schimburile comerciale si culturale intre regiunea Transilvaniei si acest stat european.

10.8. Sedinta pe Proiectul Olga la statia de epurare a Companiei de Apa Somes

Tn data de 24 octombrie 2024, reprezentantii Aeroportului International Avram lancu Cluj au
efectuat o vizitd la statia de epurare a Companiei de Apa Somes S.A., pentru a analiza posibilitatea
amplasarii mini-statiei experimentale de producere a biometanului, ca activitate aferenta Proiectului
OLGA (hOLystic&Green Airports).

Unul din obiectivele Proiectului OLGA este producerea de biometan din surse regenerabile,
care va fi utilizat pentru alimentarea unui autobuz in vederea conectarii orasului cu aeroportul. Prin
realizarea proiectului se va oferi pasagerilor posibilitatea de a calatori in conditii de siguranta si
confort, cu un autobuz care are emisii reduse, reducandu-se astfel amprenta de carbon.

46



In vederea realizarii obiectivului, Aeroportul International Cluj colaboreazi cu Universitatea
Tehnica din Cluj-Napoca, Compania de Apa Somes S.A., dar si cu parteneri internationali, ENGIE-
Crigen Franta, avand ca exemplu aeroporturi care au implementat acest serviciu pentru pasageri.

10.9 Organizarea la Aeroportul International Avram lancu Cluj a Exercitiului partial de
antrenament pentru situatii de urgenta

In data de 30 octombrie 2024, Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat un
exercitiu partial de antrenament pentru situatii de urgentd, cu scopul de a wverifica
aplicabilitatea Planului de Actiune pentru Situatii de Urgenta, in cazul producerii unui accident de
aviatie pe aeroport.

10.10. Organizarea unor tururi de vizitare la aeroport pentru copii

La nivelul lunii octombrie 2024, un numar semnificativ de peste 200 de copii au vizitat
Aeroportul International Avram lancu Cluj, in cadrul Programului Scoala Altfel. Acestia au avut
ocazia sa exploreze fascinanta lume a aviatiei, observand de aproape aterizdrile si decolarile
avioanelor, precum si sa se informeze despre proiectele In desfasurare ale aeroportului.
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10.11. Premierea Aeroportului International Avram lancu Cluj in cadrul Galei Topul National
al Firmelor, organizata de Camera de Comert si Industrie a Romaniei in anul 2024

In cadrul celei de-a 31 editii a Galei Topul National al Firmelor care a fost organizati
de Camera de Comert si Industrie a Romaniei, la data de 7 noiembrie 2024, Aeroportul International
Avram lancu Cluj a obtinut locul I in clasamentul national al firmelor evaluate de aceasta institutie
de prestigiu, Tn baza rezultatelor economice din anul 2023.

Premiul obtinut a reprezentat un nou prim loc, de aceasta data pe podiumul firmelor nationale
din categoria Intreprinderi Mari, grupa ,Activitati de servicii anexe transporturilor aeriene”,
domeniul Servicii.

Acest premiu acordat din partea Camerei de Comert si Industrie a Romaniei, institutie cu peste
160 de ani de activitate, a fost cu atat mai onorant cu cat, in urma aplicdrii unor criterii multiple si
riguroase, doar cele mai performante societdfi din toate sectoarele de activitate ale economiei

s

romanesti au primit o astfel de recunoastere.
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10.12. Sarbatorirea pragului de 3 milioane de pasageri in anul 2024, pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj, pentru al doilea an consecutiv, in istoria sa

Aeroportul International Avram lancu Cluj aldturi de Consiliul Judetean Cluj si compania
aeriana Swiss International Air Lines au marcat impreuna, in data de 25 noiembrie 2024, un moment
de referinta in istoria aeroportului, respectiv atingerea pragului de 3.000.000 de pasageri in anul 2024,
performanta care a fost realizata pentru al doilea an consecutiv.

Aceast eveniment a consolidat pozitia Aeroportului International Cluj drept cel mai important
aeroport regional din Romania, un lider in cresterea traficului aerian si in diversificarea serviciilor
oferite pasagerilor.

Pasagerul cu numarul 3.000.000 inregistrat de la inceputul anului 2024, a fost transportat de
catre operatorul aerian Swiss International Air Lines, pe zborul sdu cu numarul LX 1880, de la Zurich
la Cluj-Napoca. Norocosul pasager a fost selectat si premiat la debarcare in cadrul evenimentului
aniversar, in prezenta reprezentantilor autoritatilor locale, a institutiilor si organizatiilor partenere, a
reprezentantilor aeroportului i ai companiei aeriene, respectiv a reprezentantilor mass media.

Astfel, prin intermediul zborurilor regulate ale companiei aeriene Swiss International Air Lines,
de la Cluj-Napoca spre Zurich, pasagerilor din Transilvania le-a fost oferit acces rapid la o vasta retea
globala de destinatii intercontinentale, precum New York, Boston, Miami, S&o Paulo, Bangkok,
Dubai, Montreal, Shanghai, Chicago, San Francisco sau Los Angeles.
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10.13. Celebrarea a 20 milioane de pasageri transportati de compania aeriand Wizz Air de la
primele sale zboruri in anul 2007 pe Aeroportul International Avram lancu

Aeroportul International Avram lancu Cluj si compania aeriand Wizz Air, au sarbatorit in 27
noiembrie 2024 un nou record, respectiv 20 de milioane de pasageri transportati de compania aeriana
de la lansarea operatiunilor acesteia pe Aeroportul International Cluj, respectiv din anul 2007 .

Pasagerul Wizz Air cu numarul 20.000.000 a fost transportat pe zborul W43302 de la Londra-
Luton la Cluj-Napoca. In cei peste 17 ani de operare pe Aeroportul International Cluj, compania
aeriana s-a dezvoltat semnificativ, iar baza din Cluj-Napoca a devenit a doua cea mai mare baza Wizz
Air din Romania.

10.14. Finalizarea proiectului ”Autospeciala electrica de degivrare/antigivrare aeronave” la
Aeroportul International Avram lancu Cluj, realizat din fonduri europene nerambursabile

In data de 5 decembrie 2024, Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat prin
intermediul unui comunicat de presa finalizarea proiectului “Autospecialda electrica de
degivrare/antigivrare acronave”.

Obiectivul proiectului a constat in achizitionarea a 2 autospeciale electrice de
degivrare/antigivrare, necesare operatiunilor de indepartare a stratului de zapada si gheatd de pe
aeronave. Astfel, autospecialele vor asigura reducerea timpilor de efectuare a activitatilor de
degivrare/antigivrare ale aeronavelor pe durata sezonului de iarnd, contribuind la cresterea gradului
de siguranta a operatiunilor de zbor.

10.15. Aeroportul International Avram lancu - primul aeroport din Roménia care dispune de
un autobuz electric destinat transportului pasagerilor la aeronave

La data de 19 decembrie 2024, Aeroportul International Cluj a prezentat in cadrul unei
conferinte de presa, cel mai nou echipament care a intrat in dotare, respectiv un autobuz electric
pentru transferul pasagerilor la aeronave, cu o capacitate maxima de transport de 110 pasageri.

Noul autobuz de tip BYD 100% electric a fost conceput avand o baterie cu o capacitate de
340 kW care va asigura la o incarcare completd, o autonomie de 240 km, sustinuta si de un sistem de
franare regenerativa. Pentru incarcarea bateriei, Aeroportul International Cluj dispune de o statie de
incarcare proprie.

Comparativ cu autobuzele cu motor termic, cel electric are un design modern, sisteme
performante de climatizare si dotari interioare care vor creste confortul pasagerilor. Acesta este
proiectat cu 6 usi de acces (3 pe partea dreaptd si 3 pe partea stingd), cu un sistem de suspensie
pneumaticd, care permite inclinarea autobuzului, cu rampe, ceea ce va facilita accesul pasagerilor,
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inclusiv a celor cu mobilitate redusa. Noul echipament electric a reprezentat un pas important in
demersurile pe care Aeroportul International Cluj le-a facut in ceea ce priveste reducerea emisiilor de
carbon si tranzitia spre un transport nepoluant.

10.16. Mos Craciun a sosit la Aeroportul International Avram Iancu Cluj

Tn data de 14 decembrie 2024, Aeroportul International Avram Iancu Cluj a organizat pentru
copiii angajatilor aeroportului clujean si ai institutiilor care 1si desfasoara activitatea in perimetrul
aeroportuar, evenimentul Mos Craciun.

PARTEA a 11-a: Concluzii

1. Indicatorii de performanti preliminati ai membrilor Consiliului de Administratie al
aeroportului la nivelul Semestrului 11 2024, au fost realizati in proportie de 255%.
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2. Tn Semestrul I1 al anului 2024, Aeroportul International Avram lancu Cluj a inregistrat un trafic
total de 1.817.689 pasageri, n crestere cu aproximativ 3% fata de Semestrul 11 2023, cand a fost
nregistrat un total de 1.760.390 pasageri, situatiec datorata campaniilor de informare si promovare a
pasagerilor cu privire la reteaua de rute disponibila pe aeroport.

3. Tn Semestrul 11 al anului 2024, la Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost operate un numar
de 14.865 zboruri, din care 14.423 zboruri comerciale si 442 zboruri necomerciale, in crestere cu
aproximativ 2% fata de perioada similara a anului 2023, cand au fost operate un numdr de 14.531
zboruri, din care 14.232 zboruri comerciale si 299 zboruri necomerciale.

4. Tn Semestrul | al anului 2024, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost procesat un trafic
total de marfa si posti de 3.426,95 tone, Tn sciadere cu aproximativ 9% fata de Semestrul 11 2023,
cand au fost procesate volume cargo de 3.785,50 tone marfa si posta.

5. Pe parcursul Semestrului 1 2024, reprezentantii Aeroportului International Avram lancu Cluj au
participat la evenimente si conferinte prin care si-a asigurat vizibilitatea si promovarea serviciilor si
facilitatilor sale la nivel national/international si au mentinut o colaborare activd cu organizatiile
internationale de profil.

Consiliul de Administratie
al Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A.
Federiga Viorel — Presedinte CA
Avram Mircea Constantin — Membru CA
Popa Irimie Emil — Membru CA
Lupas Mirela — Membru CA
Ciotlaus Paul — Membru CA

Pop Leopold Ovidiu — Membru CA

Tat loan Cristian — Membru CA
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Contact

Str. Traian Vuia, Nr. 149-15],
Cluj-Napoca, Romania
@ office@airportcluj.ro

www.airportcluj.ro
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