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PARTEA 1: DATE DE IDENTIFICARE ALE REGIEI
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PARTEA a 2-a: DATE GENERALE

Regia Autonoma Aeroportul International Avram lancu Cluj este regie autonoma cu
specific deosebit, de interes local, sub autoritatea Consiliului Judetean Cluj, care functioneaza pe
baza de gestiune economica si autonomie financiara.

Traficul de pasageri pe aeroporturile din Romania in anul 2023

16.000.000

14.000.000

Luand in considerare numarul total de pasageri inregistrati in perioada 01.01.2023 —
31.12.2023, respectiv 3.240.750 pasageri, Aeroportul International Avram lancu Cluj ocupa
locul 1 intre aeroporturile regionale din Romania, respectiv locul 2 in topul aeroporturilor din
Romania, dupa Compania Nationala Aeroporturi Bucuresti.

Tinadnd cont de cantitatea de marfa transportatda Tn perioada 01.01.2023-31.12.2023,
respectiv aproximativ 7.418 tone, Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A. ocupa locul 2
intre aeroporturile regionale din Romania.

Traficul de marfa (in tone) pe aeroporturile din Roménia
in anul 2023

40.000,00

35.000,00



PARTEA a 3- a: MISIUNE, VIZIUNE SI OBIECTIVE

Misiunea Aeroportului International Avram lancu Cluj

Asumarea unei dezvoltari sustinute a aeroportului care s aduca valoare pe termen lung prin
promovarea unui echilibru intre nevoile clientilor, pasagerilor, personalului aeroportuar si nevoile
comunitdtii locale, in conditii de siguranta si securitate.

Viziune
De a ne mentine statutul de cel mai important aeroport regional al tarii cu servicii la standarde

ridicate, precum si de a asigura dezvoltarea aeroportului in beneficiul Clujului, a Transilvaniei si
a intregii Romanii.

Valori organizationale

e Siguranta si securitate: asigurarea celui mai inalt nivel de siguranta si securitate

e Profesionalism si cooperare intre membrii organizatiei: stimularea unui mediu de munca
contributiv si participativ care pune in valoare diversitatea

e Angajament: relationarea constanta cu partenerii pentru atingerea eficientd a obiectivelor de
business

e Sustenabilitate: dezvoltare durabila prin asigurarea unui echilibru intre nevoile comunitatii,
ale mediului Inconjurator si obiectivele organizationale

e Excelentd: depunerea tuturor eforturilor pentru asigurarea unei experiente de aeroport
remarcabile printr-o eficientd operationala, servicii superioare pentru clienti si inovare.

Obiectivele principale

1. Recuperarea totala sau chiar depasirea traficului aerian de pasageri pre-pandemic;

2. Conlucrarea cu operatorii aerieni pentru operarea zborurilor spre cat mai multe destinatii
din Europa si nu numai, in vederea diversificarii optiunilor de calatorie de pe aeroport;

3. Gestionarea eficientd a activitatii regiei In perioada post-pandemica, inclusiv in sensul
cresterii rezilientei aeroportului 1n situatia aparitiei unor noi crize;

4. Tmbunititirea calitatii serviciilor acroportuare furnizate companiilor aeriene;

5. Cresterea gradului de satisfactie al pasagerilor si al clientilor aeroportului, inclusiv prin
digitalizarea unor procese sau activitati;

6. Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii;

7. Dezvoltarea si intdrirea rolului coordonator al Aeroportul International Avram lancu Cluj
R.A. in perimetrul aeroportului in conformitate cu reglementarile si standardele nationale
si internationale din aviatia civila,

8. Dezvoltarea colaborarii cu organismele nationale si internationale din transportul aerian:
OACI, TATA, ACI Europe, EASA, ROMATSA, MTI, AACR, Asociatia Aeroporturilor
din Romania (AAR) si alte institutii, organisme si asociatii din domeniul de activitate
aeroportuar.



PARTEA a 4-a: DATE DE TRAFIC

4.1 Operatori aerieni si destinatii operate

Tn anul 2023 pe Aeroportului International Avram lancu Cluj au operat urmitoarele companii
aeriene:

e Tarom, Lufthansa, Wizz Air, Turkish Airlines, Lot Polish Airlines, Ryanair, HiSky,
Aeroexpress Regional, Air Connect si Animawings — 10 companii aeriene pentru zboruri
regulate operate tot timpul anului si sezoniere

e Swiftair Hellas pentru operatorul logistic TNT, Swift Air pentru operatorul logistic DHL,
Cargo Air, Airest pentru operatorul logistic UPS — 4 companii aeriene pentru zborurile
regulate de marfa si posta

e Aegean Airlines, Corendon Airlines, Fly Lili, Fly Egipt, Freebird, HiSky, Red Sea, Sky
Express, SkyUp Airlines, Southwind Airlines, Tarom, Tailwind Airlines, Turkish Airlines —
13 companii aeriene pentru zborurile charter turistice.

De asemenea, in anul 2023, au fost operate un numar de 26.869 miscari comerciale, respectiv
un numadr de aproximativ 595 miscari aferente zborurilor umanitare, militare si aviatie generala,
rezultand un total general 27.464 miscari.

Pe segmentul zborurilor regulate, cel mai important transportator aerian din punct de vedere
al cotei de piata pentru anul 2023, il reprezinta compania aeriana Wizz Air (63,15%0), urmata de
Ryanair (9,1%), Tarom (6,78%), Lufthansa (6,19%), HiSky (3,7%), Turkish Airlines (2,47%),
Lot Polish Airlines (1,06%), Animawings (0,72%), Aeroexpress Regional (0,24%) si Air Connect
(0,09%). Pe langa zborurile regulate operate de companiile aeriene mentionate anterior, in
distributia traficului total aerian, sunt incluse si alte companii aeriene ce au operat pe Aeroportul
International Cluj si anume zboruri charter (6,49%) respectiv alte zboruri neregulate (0,01%0).

In graficul de mai jos este prezentati cota de piati a operatorilor aerieni mentionati pentru
zborurile acestora din anul 2023:

Distributia traficului total aerian de pasageri in funtie de operatorul aerian - An 2023 (%)

AT ERRRIEE TR IR ZBORURI CHARTER; 6,49%
AEROEXPESS REGTONAL; 0,24% ALTE ZBORURI
ANIMAWINGS . NEREGUALTE; 0,01%

LOT POLISH AIRLINES; 1,06%
TURKISH ATRLINES; 2,47% -

HISKY; 3,71%

LUFTHANSA; 6,19%

TAROM; 6,78%

2023

RYANAIR; 9,10% J/
_WIZZ AIR; 63,15%

Aeroportul Internationa
‘ Avram lancu Cluj




O

In anul 2023, au fost operate zboruri regulate de pasageri pe destinatii interne, dar si destinatii
externe din Europa si Orientul Mijlociu, dupa cum urmeaza:

Compania Tarom a operat zboruri regulate spre destinatia Bucuresti Otopeni CU aeronave de tip
ATR 72-600, Airbus A 318, Boeing 737-300, Boeing 737-700 si Boeing 737-800

Compania aeriana Wizz Air a efectuat zboruri regulate si sezonier-regulate spre cele 41 de
destinatii regulate, respectiv: Alicante, Abu Dhabi, Barcelona, Bari, Basel-Mulhouse-
Freiburg, Berlin Brandenburg, Birmingham, Billund, Bruxelles Charleroi, Bologna, Catania-
Sicilia, Corfu, Cologne, Creta-Chania, Dortmund, Eindhoven, Frankfurt Hahn, Larnaca, Leeds,
Liverpool, Londra-Luton, Lyon, Madrid, Mdlaga, Malta, Malmd, Memmingen, Milano-
Bergamo, Napoli, Nisa, Niremberg, Palma de Mallorca, Paris-Beauvais, Perugia, Roma-
Ciampino / Fiumicino, Tel Aviv, Valencia, Venetia-Treviso, Viena, Zaragoza si Zakynthos, cu
aeronave de tip Airbus A 320 si Airbus A 321

Compania aeriand Lufthansa a efectuat zboruri regulate spre destinatiile Frankfurt Main cu
aeronave de tip Embraer E 190, E 195, CRJ 9 si Airbus A 319, iar pentru destinatia Munchen,
cu aeronave de tip Embraer E195

Compania aeriana Turkish Airlines a efectuat zboruri regulate spre destinatia Istanbul, cu
aeronave de tip Boing B 737-800 si B 737-900, respectiv cu aeronave de tip Airbus A 319, A
320si A 321

Compania aeriana Lot Polish Airlines a efectuat zboruri regulate spre Varsovia cu aeronave de
tip Embraer 170, Embraer 175, Embraer 190 si Embraer 195

Compania aeriana Ryanair a efectuat zboruri regulate spre Londra Stansted cu aeronave de tipul
Boeing B 737-800 si Airbus A 320 si spre destinatiile Bruxelles Charleroi, Dublin, Milano
Bergamo si Paris-Beauvais cu aeronave de tipul Boeing B 737-800.

Compania aeriana HiSKy a efectuat zboruri regulate spre destinatia internd Bucuresti Otopeni
cu aeronave de tip Airbus A 319, A 320 si A 321 si spre destinatiile internationale Dublin si Tel
Aviv, cu aeronave de tipul Airbus A320 si A 321.

Compania aeriana Aeroexpress Regional a efectuat zboruri regulate spre destinatia regulata
Budapesta, cu aeronave de tipul Embraer E 120

Compania aeriana Air Connect a efectuat zboruri regulate spre destinatia sezoniera Budapesta
cu aeronave de tipul SF 34 si ATR 72-600, respectiv spre Constanta, cu aeronave de tipul ATR
72-600

Compania aeriana Animawings a efectuat zboruri regulate spre destinatiile de vacanta dupa cum
urmeaza: Antalya, Hurghada, Rhodos, Skiathos si Zakynthos, cu aeronave de tipul Airbus A320.

Dintre companiile aeriene mentionate, operatorul aerian, Wizz Air a marcat celebrarea
celei de-a 15-a aniversare a bazei sale din Cluj-Napoca, la data de 15 mai 2023, precum si
atingerea unui prag semnificativ de pasageri, cei 17 milioane de pasageri care au calitorit catre
si dinspre Aeroportul International Cluj, la data de 5 iulie 2023. De asemenea, la doi ani dupa
ce operatorul aerian HiSKy si-a deschis prima baza operationala din Romania, la Cluj-Napoca,
compania aeriana si-a aniversat pe aeroportul clujean, implinirea primul milion de pasageri
transportati pe toate cursele operate de la debutul acestei companii aeriene si pana la data de
11 aprilie 2023.

Tn anul 2023 , un numar de aproximativ 178 operatori aerieni (inclusiv pentru zboruri de
aviatie generala, zboruri umanitare, militare, etc.) au folosit infrastructura si facilitatile



aeroportului, asigurand servicii de transport aerian pentru cei 3.240.750 pasageri inregistrati in
anul 2023.

4.2 Evolutia traficului aerian pe Aeroportul International Avram lancu Cluj in anul 2023

4.2.1 Evolutia traficului aerian total de pasageri pe aeroport

La nivelul anului 2023, Aeroportul International Avram lancu Clyj si-a pastrat prima
pozitie in clasamentul aeroporturilor regionale din Romania si a inregistrat pe langa o
recuperare totala a traficului de pasageri pre-pandemic, aferent anului 2019, o crestere a
traficului de pasageri pierdut in pandemie cu aproximativ 11%, inregistrandu-se astfel
peste 3,2 milioane de pasageri la nivelul intregului an.

In procesul de recuperare a traficului aerian de pasageri, la nivelul anului 2023,
Aecroportul International Avram lancu Cluj a inregistrat 0 crestere de aproximativ 23%
comparativ cu valorile de trafic ale anului anterior 2022, respectiv o recuperare totala, in
sensul unei cresteri de aproximativ 11% fata de traficul pre-pandemic (aferent anului 2019),
conform reprezentarii grafice de mai jos, dupa cum urmeaza:

Evolutia traficului aerian total de pasageri pe Aeroportul International Avram
Iancu Cluj 2019 -2023

4.000.000

3.240.750
LU 2.921.392  Cresterea traficului de
5.000.000 pasageri 2.644.968
2023 vs. 2019=~11%

2.500.000
2.000.000 1.459.255
1apaD 899.311
1.000.000

500.000

. ‘
2019 2020 2021 2022 2023

Facand o retrospectiva a ultimilor 15 ani din istoricul aeroportului clujean, la nivelul
anului 2023, traficul aerian de pasageri la Aeroportul International Avram lancu Cluj a crescut
de aproximativ 4,3 ori, prin comparatie cu traficul inregistrat in anul 2008. Exceptiile
progresiei de trafic o fac anii 2020 si 2021, cand s-au nregistrat scaderi semnificative ale traficului
aerian, in contextul pandemiei cu noul Coronavirus SARS-CoV-2.
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Astfel, anul 2023 a reprezentat cel mai bun an din istoria regiei din punct de vedere al
traficului de pasageri inregistrat, iar aceastd realizare marcheaza nu doar o crestere semnificativa
a volumelor de pasageri, ci si 0 consolidare a pozitiei Aeroportului International Cluj in randul
aeroporturilor concurente din regiunea Transilvaniei, reflectand astfel angajamentul aeroportului
de a furnia servicii de Tnalta calitate si de a oferi o experienta placuta pasagerilor sai.

Datele de trafic aerian de pasageri din ultimii ani, precum si cifrele impresionante ale
anului 2023 sublineaza faptul ca aeroportul clujean a devenit de-a lungul timpului, din ce in
ce mai atractiv pentru pasageri, iar parteneriatele strategice cu diversi operatori aerieni au avut
un rol deosebit de important Tn acest succes.

4.2.2 Recuperarea traficului aerian pre-pandemic clujean vs. datele de trafic european in anul
2023

Conform celor mai recente date de trafic inregistrate la nivel european efectuate de
citre ACI Europe! (Airports Council International Europe), la data de 31 ianuarie 2024, s-a
publicat un raport privind evolutia traficului de pasageri pentru reteaua aeroportuara europeana,
conform caruia, volumul de pasageri Inregistrat in anul 2023 a inregistrat o crestere cu
aproximativ 18,4% mai mare, comparativ cu anul 2022, respectiv o scadere de aproximativ
-5,8% versus valorile pre-pandemice 2019.

De asemenea, previziunile de trafic? de pasageri estimate pentru reteaua aeroporturilor
europene, indica faptul ca redresarea totala a traficului de pasageri se va realiza la nivelul anului
2024, cand traficul de pasageri va depasi nivelurile inregistrate inainte de pandemie, cu
aproximativ +1,4% vs. 2019. Aceste estimari evidentiaza faptul ca volatilitatea ridicata a traficului
de pasageri prognozat se datoreaza, printre altele, expunerii la diverse riscuri geopolitice si la
efectele vizibile ale contextului economic instabil, precum si la o crestere semnificativa a
concurentei aeroportuare.

1 ACI EUROPE Airport Traffic Report - December, Q4, H2, FY 2023

2 https://www.aci-europe.org/economic-forecasts.html
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Datele de trafic inregistrate de Aeroportul International Avram lancu Cluj la nivelul
anului 2023 s-au dovedit a fi superioare valorilor europene inregistrate, conform céarora, la
nivelul anului 2023, traficul de pasageri aerian in reteaua europeana de aeroporturi S-a pozitionat
sub nivelul traficului Tnregistrat in anul 2019.

Tn timp ce in primul trimestru al anului 2023, traficul total de pasageri a inregistrat valori
de recuperare ale traficului mai scazute, de aproximativ 107%, comparativ cu aceeasi perioada
similard a anului 2019, valorile traficului inregistrat in trimestrul al I1I-lea, indicau o crestere mai
mare a cererii de calatorii aeriene (peste 112%). Astfel, doar la nivelul trimestrul al I11-lea 2023,
s-au Tnregistrat peste 1 milion de pasageri, ceea ce reprezintd o crestere de aproximativ 12%,
comparativ cu lunile de vara aferente anului 2019.

Ca si o concluzie generald, in ciuda semnalelor pozitive care nu au incetat si apara la
nivelul traficului inregistrat in anul 2023, la nivel mondial si european, instabilitatea contextelor
economic §i geoplitic, rdmane o conditionare pentru revenirea completd a aeroporturilor,
companiilor aeriene si partenerilor comerciali la parametri pre-pandemici, iar aviatia are inca
nevoie de sprijin si de decizii politice rezonabile din partea guvernelor pentru a se realiza o
redresare uniforma si sustinuta.

4.2.3 Record de pasageri pe Aeroportul International Avram lancu Cluj in anul 2023

Aeroportul International Avram lancu Cluj s-a bucurat pentru prima data in istoria sa,
de un record absolut de pasageri inregistrati pe aeroport la nivelul unui singur an
calendaristic, respectiv a fost atins pragul de 3 milioane de pasageri, la data de 24 noiembrie
2023. Comparativ cu anul 1996, cand aeroportul inregistra aproximativ 32.000 pasageri anual, in
anul 2023, traficul a crescut de 100 de ori, ceea ce reprezintd un record unic si absolut atins pe
aeroport.

Pe parcusul aceluiasi an, Aeroportul International Cluj, s-a bucurat, de asemenea, de un
record absolut de pasageri inregistrati intr-o singura luna pe aeroport, cand a fost depasit
pragul de 350.000 de pasageri, in luna august 2023. Mai mult decét atat, la nivelul lunii august
2023, s-a depasit si recordul zilnic de pasageri pe aeroport, in data de 7 august 2023, cu
13.454 pasageri transportati pe aeroport. Astfel, traficul total de pasageri din aceeasi lund
calendaristica (~356.000 pasageri) a inregistrat o crestere cu un procent de aproximativ 5% fata
de aceeasi luna a anului 2022 (~338.000 pasageri).

Prin comparatie cu nivelurile lunilor similare din perioada 2019-2022, la nivelul lunii
august 2023, s-a nregistrat un record lunar al traficului de pasageri si misciri aeronave dar
si cea mai buna performanta lunara din istoria Aeroportului International Avram lancu
Cluj, conform reprezentarii tabelare de mai jos:

Date de trafic RECORD pe | Comparatii vs. luna Comparatii vs. luna Comparatii vs. luna
Aeroport Cluj — AUGUST | similara - AUGUST similara — AUGUST similara — AUGUST
2023 (%) 2022 (%) 2021 (%) 2019 (%)
Trafic Miscéri Trafic Miscari Trafic Miscari Trafic Miscari
Pasageri aeronave Pasageri | aeronave Pasageri aeronave | Pasageri | aeronave
+5% I +43% +26% | +14% +15%

AUG 2023 vs. AUG 2022
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AUG 2023 vs. AUG 2021
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Aceasta realizare extrem de importanta in contextul post-pandemic, prin raportare la
traficul aerian de pasageri relativ scdzut din ultimii 3 ani afectati de pandemia Covid-19,
marcheaza nu doar o crestere semnificativd a traficului aerian, ci si consolidarea pozitiei
aeroportului pe piata aviatici din Romania si Europa, reflectand astfel eforturile de
management ale regiei de a-si diversifica in mod constant reteaua de destinatii si de a a-si
imbunatati permanent calitatea serviciilor, facilitdtile si experienta de calatorie a pasagerilor care
aleg Aeroportul Cluj ca aeroport de destinatie din inima Transilvaniei.

4.2.4  Evolutia i distributia traficului aerian total de pasageri pe aeroport in anul 2023

Din totalul numarului de pasageri inregistrati la nivelul anului 2023, un procent de
aproximativ 91% a fost reprezentat de pasagerii pe zborurile internationale, iar restul de
aproximativ 9% fiind pasageri pe zboruri interne.

Distributia numarului total de pasageri in anul 2023 pe
Aeroportul International Cluj

9%

298.629

A

( Aeroportul International
Avram lancu Cluj e . ..
et M,.,.ﬂ,,ﬁa,,",,S,,‘,a,,,.,i..J M Zboruri internationale Zboruri interne

n perioada 2014-2019, Aeroportul International Cluj raporta un trend ascendent, de
la un an la altul, din punct de vedere al numarului de pasageri inregistrati pe zborurile externe
si interne, fapt constatat si la nivelul anului 2021, cand traficul aerian a inregistrat procente de
crestere importante comparativ cu anul pandemic 2020.

La nivelul anului 2022, traficul aerian de pasageri a obtinut primele semnale de
recuperare reald a traficului total aferent anului 2019, prin cei 2.644.968 de pasageri inregistrati,
adica aproximativ 91% din traficul pre-pandemic anual.

Cele mai bune performante, din punct de vedere al traficului de pasageri
inregistrat, s-au obtinut insa, la nivelul anului 2023, fiind raportat ca cel mai bun an din
istoria aeroportului clujean.
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Cresterea cererii pentru caldtorii manifestata la nivelul anului 2023, raportat la
diversitatea retelei de destinatii oferita de aeroportul clujean, au permis traficului de pasageri
extern, o recuperare mult mai avansata fata de traficul de pasageri intern, in anul 2023
fata de anul 2022, dupa cum se poate vedea si In reprezentarea grafica de mai jos:

Evolutie comparativi trafic total de pasageri pe Aeroportul International Cluj

2014-2023 Aeroportul International
. Avram lancu Cluj
- zboruri interne, externe, total - Poarta aeriand a Transilvaniei ™
3.500.000
2023 vs. 2019 3.240.750
* Pasageri zboruri interne -29%
3000000 * Pasageri zboruri externe +18% 2.921.392 2942121
* Total pasageri 11% 2.782.401
pasag 2.688.388 2.644.968
i 2.501.635
2.500.000
2.275.292 2329450
2.153.125
2.000.000 1.880.319
1.580.161
1.500.000 1485652 1.459.255
1.313.091
1.179.161 1.240.614
1.021.256
1.000.000 899.311
760.205
535.263 507.109
500.000 419.757
300.158 315.518 298.629
157.905 172.561 I 139.106 218.641 I I
, i C ul M
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
® Pasageri zboruri interne Pasageri zboruri externe Total pasageri

4.2.5 Evolutia i distributia miscarilor aeronavelor transportate pe aeroport in anul 2023

Totodata, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost inregistrate un numar
total de 27.464 de misciri aeronave la nivelul anului 2023, in crestere cu aproximativ 15%
fata de anul 2022.

Totodatd, media zilnici a numarului de misciri aeronave in anul 2023 a fost de
aproximativ 75 miscari, comparativ cu media zilnica a numarului de miscari inregistrate in
anul 2022, de aproximativ 65 de miscari. Distributia valorica si procentuald a acestora la nivelul
anului 2022, respectiv evolutia pozitivd a numarului total de miscari aeronave pe aeroport
comparativ cu anul anterior 2022, sunt reprezentate in graficele de mai jos:

Distributia numarului total de misciiri aeronave pe Evolutia numirului total de misciri aeronave
Aeroportul International Cluj- AN 2023 pe Aeroportul International Cluj
valeri absolute i valori procentuale % =
‘ o ’ AN 2023 vs. AN 2022
4%
27.464
8% 1.061

24000 23.788

AN2022  Fropocstiiensions AN 2023
A Avram lancu Cluj

® Zboruri regulate  ® Zboruri neregulate = Alte migcari
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4.2.6 Evolutia traficului aerian de pasageri pe zborurile charter-turistice pe aeroport in anul
2023

Tn ultimii ani, traficul aerian inregistrat pe zborurile charter turistice a Tnregistrat de
cele mai multe ori un trend ascendent, dar cele mai semnificative cresteri pe acest segment a
fost marcate la nivelul anilor 2021 si 2023.

Rezultate de trafic favorabile au fost inregistrate si in segmentul zborurilor turistice de
vacanta operate de pe Aeroportul International Cluj, la nivelul anului 2023 (peste 210.000 de
pasageri), in crestere cu aproximativ 49% comparativ cu valorile de trafic inregistrate n anul
2022 (~141.000 pasageri). La nivelul anului 2023, ofertele de calatorie pentru acest segment au
fost foarte diversificate, intrucat pe parcursul anului au fost operate 10 destinatii charter turistice
ofertante, precum: Antalya, Creta Chania, Creta Heraklion, Hurghada, Larnaca, Monastir,
Rhodos, Skiathos, Sharm el Sheikh si Zakynthos, dar si zboruri sezoniere spre destinatii de
vacanta precum: Constanta, Malta, Corfu, Abu Dhabi, Palma de Mallorca, etc

n topul destinatiilor charter turistice, destinatia turistica cea mai cautati de publicul
calator care a ales sa calatoreasca de pe Aeroportul International Cluj, a fost Antalya-Turcia
(~68.000 de pasageri), care a fost operatad in perioada de varf a sezonului turistic cu pana la 12
frecvente pe saptamand. Ocupanta locul 2 in topul destinatiilor charter turistice ale publicului
calator din Transilvania a fost Hurghada-Egipt (~56.000 de pasageri), destinatie de vacanta care
a fost si singura disponibila publicului larg calator pe tot parcursul anului 2023.

Topul celor mai populare 5 destinatii de vacanti charter turistice, cu plecare de pe
aeroportul clujean, in anul 2023 sunt evidentiate conform graficului de mai jos, astfel:

P

Aeroportul International
Avram lancu Cluj
Poarta deriand a Transiyaniei™ Top 5 destinatii charter turistice - An 2023

90.000

80.000

68.250
70.000 ‘
56.400

60.000
50.000
40.000
30.000 19.800
20.000 ' 10.400
10.000 | ’

0

Antalya Hurghada Heraklion Monastir Rhodos

4.2.7 Evolutia traficului aerian de marfa si postdi pe aeroport in anul 2023

O alta realizare importantd privind datele de trafic realizate de Aeroportul International
Cluj, la nivelul anului 2023, o reprezintd cresterea volumului de marfuri transportate pe
aeroport.

In anul 2023, traficul aerian de marfa si posta de pe Aeroportul International Avram lancu
Cluj a crescut cu aproximativ +7% fata de anul 2022, de la un trafic de marfa si posta de
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aproximativ 6.935 tone, transportate Tn anul 2022, la un trafic de marfuri de aproximativ 7.418
tone Tnregistrate in anul 2023, conform reprezentarii grafice de mai jos:

Evolutia comparativa a traficului de marfia/posta
An 2023 vs. An 2022

7.418

. [X

3.866

Debarcata i
N 3.868

mbarcata —_
A 3.067
0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000
Aeroportul International
Avram lancu Cluj An 2023 m An 2022

Poarta acriand a Transitvaniei”

Din analiza traficului de marfa si posta, pentru perioada 2019-2023, se poate observa o
dublare a volumelor de trafic de marfa a acestui segment de trafic aerian, de la aproximativ
3.457 tone 1n 2019, la circa 7.418 tone in anul 2023, dupa cum se poate constata in graficul de
mai jos:

Evolutia comparativa a traficului de marfa si posta
2019 - 2023 (tone)

8.000

7.418
7.000 6.935
Crestere trafic marfa
2023 vs. 2019
6.000 +115% 5.670
de 2 ori mai mult
5.000
4.000 3.904 3.868 3.866
3.457 3.552
2,288 3.067
3.000
2.406 23317 2.382
2.000
1411 %800
1.000 I I
0

2019 2020 2021 2022 2023

mimbarcati (tone)  m Debarcati (tone)  m Total marfa (tone)

Prognoza cargo a aeroportului pentru un orizont de timp mediu si lung, respectiv
2024-2040, estimeazd o crestere cel putin similara a traficului aerian de marfa si posta,
precum cea inregistratd la nivelul anului 2023. Cererea tot mai mare de pe piata transportului
cargo Inregistratd 1n regiune, determind expansiunea si eficientizarea retelelor operatorilor
logistici de marfd, cu implicatii directe asupra dezvoltarii proiectelor de infrastructura
aeroportuard, pentru a sustine activitatea acestor operatori si implicit dezvoltarea economica a
judetului Cluj. Prognozele aratd faptul cd orientarea companiilor aeriene asupra dezvoltarii
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traficului de marfa va fi segment de rezistenta in viitorul apropiat, reprezentand o pondere mult
mai mare din veniturile companiilor aeriene pentru anii urmatori.

Tn concluzie, pe piata de transport aerian de marfuri si marfuri se anticipeaza pistrarea
unui trend ascendent al volumelor cargo transportate, justificat de o cerere tot mai mare de
marfuri transportate aerian, in economiile emergente si de adoptarea tot mai mare a comertului
electronic.

4.3 Perspectivele activitaitii economice si geopolitice asupra traficului aerian

Conform celor mai recente raportiri de trafic aerian ACI Europe®, traficul de pasageri
inregistrat in reteaua europeani de aeroporturi a crescut cu aproximativ 18,4%,
comparativ cu aceeasi perioada a anului 2022, crestere determinata, in principal, de traficul
international de pasageri (+21,1%), intrucat traficul intern de pasageri (+11,5%) a inregistrat un
ritm mai lent decat cel extern.

Datele de trafic centralizate conform raportarilor ACI Europe, arata faptul ca la nivelul
anului 2023, s-a inregistrat o recuperare de 94,7% a traficului total aerian pre-pandemic de
pasageri (aeroporturi europene si non-europene). Spre deosebire de traficul de pasageri
european aflat in crestere semnificativa fata de anul 2022, evolutia traficulului de marfa pe
aeroporturile europene, a inregistrat o scadere de aproximativ -5% comparativ cu anul 2022,
ceea ce echivaleazid cu o pastrare relativa a volumelor de trafic cargo aferente anului
pre-pandemic 2019 (+0,1% vs. 2019).

In ceea ce priveste performanta pasagerilor pe categorii de trafic de pasageri, s-a remarcat
faptul ca aeroporturile internationale cu un trafic anual cuprins intre 1-5 milioane de
pasageri, cum este si cazul Aeroportului International Cluj, la nivelul anului 2023, au obtinut o
recuperare mai mare a traficului pre-pandemic (+2,2% vs. 2019), comparativ cu marile hub-
uri ale lumii, cu trafic de pasageri anual care depaseste 25 milioane de pasageri ( -7.6% vs. 2019).

Tn anul 2023, tendintele traficului aerian de pasageri de pe aeroportul clujean au inregistrat
valori superioare mediilor de recuperare sau crestere ale aeroporturilor din categorii similare
ca numar de pasageri inregistrati (11 % vs. 2019). Mai mult decat atat, varful sezonului de vara
(iulie-septembrie 2023), a condus aeroportul la Tnregistrarea unor praguri absolute de pasageri
(pana la 3 milioane de pasageri), cererea mare de cdlatorie sfiddnd in mare masura presiunile
inflationiste, tarifele aeriene mai mari si tensiunile geopolitice actuale.

Dupa datele de trafic inregistrate la nivelul anului 2023, topul celor mai performante
5 aeroporturi internationale, din punct de vedere al volumelor de pasageri transportati, a fost
urmatorul: Aeroportul International Londra Heathrow, Aeroportul International Istanbul,
Aeroportul International Charles de Gaulle, Aeroportul International Amsterdam Schiphol si
Aeroportul International Madrid. Aeroportul International Londra-Heathrow (cu peste 79
milioane pasageri ) - cel mai aglomerat aeroport din Europa dupa volumul de pasageri si la
nivelul anului 2023 - nu a reusit sa-si atingda performanta de trafic din 2019 in totalitate,
inregistrand astfel o recuperare a volumelor de trafic de pasageri aferente anului pre-pandemic
2019, in proportie de 97,9%.

Important de remarcat este faptul ca, atat inregistrarile de trafic de datd recenta, aferente
anului 2023, cat si prognozele organizatiilor internationale, arata faptul ca, recuperarea sau chiar

3 ACI EUROPE Airport Traffic Report — 31 January, 2024
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depasirea nivelelor de trafic aerian de pasageri de la nivelul anului 2019, este legata, in principal,
de zborurile de agrement, prin cresterea in ultimele decenii a companiilor aeriene low-cost, care
deservesc tot mai multe destinatii europene, la preturi competitive.

Cu toate acestea, potrivit grupului de experti al The United Nations World Tourism
Organization* (UNWTO), situatia economici rdmaéne principalul factor care va influenta, in
continuare redresarea efectiva a turismului international, printr-un indice al inflatiei ridicat si o
crestere a pretului petrolului, care vor influenta direct proportional costurile de transport si cazare.
Incertitudinea derivata din agresiunea Rusiei impotriva Ucrainei si din alte tensiuni geopolitice Tn
crestere, continud sa reprezinte, de asemenea, riscuri negative asupra segmentului turistic si asupra
aviatiei globale.

Potrivit unor analize asupra pietei aeriene globale, realizate de compania internationald
ForwardKeys®, s-a observat faptul ci cel mai recent conflict militar Isracl-Hamas a avut un impact
negativ, nu numai asupra zborurilor catre si dinspre Orientul Mijlociu, ci a provocat si o incetinire
globala a industriei aviatiei. Potrivit analizei lor, rezervarile la nivel global, au scdzut cu 5% in
cele trei saptamani de dupa atacul Hamas asupra Israelului, din 7 octombrie 2023, in comparatie
cu nivelurile pre-pandemice inregistrate in anul 2019.

La nivelul trimestrului IV al anului 2023, pe Aeroportul International Cluj, din total trafic
trimestrial estimat pentru destinatia regulata Tel Aviv, s-a inregistrat doar un procent de trafic de
aproximativ 13%, pondere justificatd de suspendarea zborurilor, incepand cu luna octombrie
2023.

Ca si o concluzie generali, se poate estima faptul ca tensiunile geopolitice, razboaiele din
Ucraina si Israel, precum si contextul economic incert, reprezintd factori perturbatori care vor
continua sa afecteze tot mai multe piete aviatice internationale.

PARTEA 5-a: RETEAUA DE DESTINATII

Pe parcursul anului 2023, de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost operate
peste 50 destinatii interne si internationale, asigurandu-se astfel conexiuni directe cu 23 de tari
de destinatie (inclusiv Romania), din Europa, Orientul Mijlociu si Africa de Nord.

Harta retelei de destinatii prezentata in continuare descrie cel mai bine diversitatea
optiunilor de calatorie, disponibile de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, la nivelul
anului 2023.

4 ttps://webunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/2023-05/230509-unwto-barometer-
en.pdf?Versionld=gnXbkRI9aKghFCaBed_QKciTe68XKsGQ

S https:/fforwardkeys.com/israel-hamas-conflict-slows-the-recovery-of-air-travel-worldwide/
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Reteaua de destinatii a Aeroportului International Avram lancu CGluj - AN 2023
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5.1 Destinatii regulate / regulat-sezoniere

Pe primul loc in topul tirilor destinatiilor regulate deservite de pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj, la nivelul anului 2023, se situeaza Italia cu un numir total de 501.540 pasageri
inregistrati, cumulat pe toate cele 7 destinatii regulate (Bari, Bologna, Catania-Sicilia, Milano Bergamo,
Napoli, Perugia, Roma Ciampino/Fiumicino si Venetia-Treviso), urmata de Germania, cu un total de
447.083 pasageri inregistrati pe toate cele 7 destinatii regulate (Cologne, Berlin, Dortmund, Frankfurt
Main, Frankfurt Hahn, Munchen, Memmingen si Nuremberg) si de Marea Britanie, cu un numar total
de 436.701 pasageri inregistrati pe toate cele 5 destinatii unice regulate operate la nivelul anului 2023
(Birmingham, Liverpool, Leeds, Londra Luton si Londra Stansted). Tn topul celor mai bine cotate tiri
de destinatie, din punct de vedere al numarului de pasageri Inregistrati pe aecroport, amintim urmatoarele:
Spania (Alicante, Barcelona, Madrid, Mdalaga, Palma de Mallorca, Valencia si Zaragoza), Roméania
(Bucuresti Otopeni si Constanta), Franta (Lyon, Nisa si Paris Beauvais), Belgia (Bruxelles Charleroi),
Turcia (Antalya si Istanbul), Irlanda (Dublin) si Olanda (Eindhoven).

Top 10 tari de destinatie regulate pe Aeroportul
International Cluj - An 2023
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Pe primul loc Tn topul destinatiilor regulate deservite de pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj pe parcursul anului 2023, se situeaza destinatia internd Bucuresti Otopeni, urmata de
urmatoarele destinatii regulate: Londra Luton, Milano Bergamo, Paris Beauvais, Bruxelles Charleroi,
Munchen, Barcelona, Madrid, Istanbul si Bologna).
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Top 10 destinatii regulate operate pe
Aeroportul International Cluj- An 2023
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5.2 Destinatii charter turistice

La nivelul anului 2023, au fost operate 10 destinatii charter turistice: Antalya, Creta Chania,
Creta Heraklion, Hurghada, Larnaca, Monastir, Rhodos, Skiathos, Sharm el Sheikh si Zakynthos, de
catre 13 companii aeriene, dupa cum urmeaza: Aegean Airlines, Corendon Airlines, Fly Lili, Fly Egipt,
Freebird, HiSky, Red Sea, Sky Express, SkyUp Airlines, Southwind Airlines, Tarom, Tailwind Airlines,
Turkish Airlines.

Pe segmentul zborurilor charter turistice, la nivelul anului 2023, comparativ cu anul anterior, se
observa o crestere semnificativa a zborurilor pe destinatiile turistice, de aproximativ 49%, de la
aproximativ 171.000 de pasageri inregistrati in anul 2022, la peste 210.000 de pasageri inregistrati pe
zborurilor charter in anul 2023.

Conform unor studii de piata ficute de agentia de turism online, vola.ro®, pentru vacanta de
vara 2023, s-a observat o schimbare a comportamentului de consum §i pentru prima data in ultimii 10
ani, romanii au ales in proportie de peste 88% si calitoreasca cu avionul, in detrimentul deplasarii
cu magina personald. Aceastd schimbare in comportamentul turistilor se datoreaza faptului ca acestia au
ajus la destinatie foarte repede, indiferent de insula din tara de destinatie (ex. Grecia, Bulgaria,
Muntenegru, Italia, etc.), unde au ales sa-si petreaca zilele libere, pentru ca existau alternative ieftine de
transport local, dar si pentru faptul cd aveau costuri mult mai mici cu deplasarea. Aceste detalii denota
faptul ca bugetul si confortul au ramas factorii cei mai importanti atunci cand romdnii au decis petrecerea
concediului Tn anul 2023.

® https://blog.vola.ro/ce-prefera-romanii-cand-vine-vorba-de-concediul-de-vara/
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Destinatiile de vacantd preferate ale roméanilor au fost accesibile si in 2023 de pe Aeroportul
International Cluj. Zborurile charter au fost calea rapidd si comoda catre destinatiile de vacanta insorite
ale Egiptului, Ciprului, Greciel, Spaniei, Turciei sau Tunisiei. Cu un program bine structurat de zboruri
charter, pasagerii din Transilvania au avut sansa de a calatori spre destinatii estivale atractive fara a mai
fi nevoiti sa faca escala in alte aeroporturi aglomerate.

Aproximativ 210.000 de pasageri a reprezentat numarul total de cilitori care au ales
zborurile charter turistice, oferite de Aeroportul International Cluj si agentiile de turism partenere.
Similar anului 2022, principala atractie turistici a fost Antalya, citre care au zburat aproximativ
68.000 de pasageri (vs. 62.000 pasageri inregistrati in anul 2022). Cu aceste zboruri, publicul calator de
pe segmentul zborurilor charter din Cluj-Napoca si din intreaga regiune a Transilvaniei a avut sansa de a
descoperi locuri noi si de a transforma fiecare vacanta intr-o aventurd memorabila, Tnca din aeroport.

Luna de varf a anului 2023 care a inregistrat cei mai multi pasageri care au plecat in afara tarii
prin zboruri de tip charter turistice, a fost luna august, cu un numar de peste 47.000 de pasageri care au
calatorit de pe Aeroportul International Cluj, urmata de luna iulie a aceluiasi an, cu aproximativ 45.000
de calatori inregistrati pe aeroportul clujean. O altd caracteristica similard segmentelor zborurilor
charter turistic aferent anilor 2021-2023, este aceea a faptul au fost operate zboruri charter de vacanta pe
tot parcursul anului, inspre si dinspre tari de destinatie, precum Egipt, spre exemplu, pentru care s-au
vandut pachete de vacanta spre destinatia turistici Hurghada.

Totodatd, au fost operate zboruri regulat-sezoniere de catre companiile aeriene Animawings,
Wizz Air si Air Connect catre destinatii sezoniere precum: Abu Dhabi, Antalya, Constanta, Corfu,
Creta Chania, Catania-Sicilia, Creta Heraklion, Hurghada, Malta, Larnaca, Palma de Mallorca,
Rhodos si Zakynthos.

5.3 Actiuni de marketing pentru promovarea rutelor existente, dezvoltarea retelei de destinatii,
atragerea de noi operatori aerieni si anuntarea destinatiilor noi

La nivelul anului 2023, au fost continuate actiunile de marketing pentru promovarea serviciilor
existente si pentru informarea publicului interesat cu privire la inceperea operarii Sau cresterea frecventei
zborurilor de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj.

Aeroportul s-a angajat intr-o colaborare activa si la nivelul acestui an, cu companiile aeriene,
pentru a sustine si dezvolta traficul aerian si pentru a raspunde gradului ridicat de concurentd la nivelul
pietei pe care activeaza.

Astfel, au fost intreprinse urmatoarele actiuni de marketing:

5.3.1. Promovare prin intermediul retelelor de social media si mass media locald sau nationala

A. Promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni pe canalele de social media, respectiv
Facebook, Instagram si LinkedIn, a destinatiilor din reteaua de destinatii disponibile de pe aeroport
st a programului de zboruri aferent acestora, in acord cu informadrile transmise de companiile
aeriene partenere, cu scopul cresterii gradului de informare si constientizare a publicului calator

e v,

Cluj.

Cu titlu de exemplu, se prezinta in cele ce urmeaza cateva campanii reprezentative de marketing
aferente anului 2023, cu scopul mediatizarii noutatilor de calatorie, in atentia tuturor pasagerilor care au
ales sa calatoreasca de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj.
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a) Campanii de promovare a retelei de destinatii a aeroportului, mediatizare realizata astfel:

V' Prin promovarea individuali a zborurilor directe disponibile de pe aeroport, operate
de un anumit operator aerian. Cu titlu exemplificativ, amintim zborurile spre destinatia Istanbul,
operate de compania aeriana Turkish Airlines, zborurile spre destinatia Varsovia, operate de compania
aeriana Lot Polish Airlines, calatoriile spre Budapesta, operata de companiile acriene Aeroexpress
Regional si Air Connect sau Bucuresti Otopeni, destinatia interna operata de companiile aeriene Tarom
si HiSky; De asemenea, la nivelul anului 2023, s-au promovat si zborurile interne sezoniere spre
Constanta, operate pentru prima data de pe acroport, de compania aeriana Air Connect, dar si zborurile
spre destinatiile: Nisa, Malaga sau Napoli, operate de compania aeriana Wizz Air.

De asemenea, prin diverse mediatizari pe canele social media ale aeroportului, s-au adus n
operate de compania aeriana HiSky; zborurile spre destinatiile: Bruxelles Charleroi, Dublin, Paris
Beauvais, Londra Stansted si Milano Bergamo, operate de compania aeriand Ryanair, destinatiile
regulate ale Spaniei (postare realizata cu ocazia Zilei Nationale a Spaniei din 12 octombrie 2023), sau
chiar postari generale, in care au fost incluse toate destinatiile retelei de rute disponibila pe aeroport, de
interes major pentru publicul larg célator.

v Prin postiri de promovare ale zhorurilor charter, cu plecare de pe Aeroportul
International Cluj. Cu titlul exemplificativ, s-au amintit zborurile disponibile de pe aeroport spre
urmdtoarele destinatii de vacanta: Antalya, Creta-Chania, Creta-Heraklion, Rhodos, Skiathos,
Zakynthos, Hurghada, Larnaca, Palma de Mallorca si Monastir,

v'Prin video-uri de promovare ale destinatiilor | evenimentelor aniversare / proiectelor
de dezvoltare ale aeroportului (ex: destinatiile Munchen si Frankfurt Main-Lufthansa, prin postarea din
data de 18 iulie 2023, destinatiile Dublin, Bucuresti Otopeni si Tel Aviv — HiSky, prin postarea din data
26 iulie 2023, video de promovare a noilor zboruri anuntate spre Zurich — propuse de compania aerianda
Swiss International Air Lines, prin postarea din 27 septembrie 2023; video de promovare a zborurilor
spre destinatiile Frantei — 19 octombrie 2023, sau spre destinatiile Spaniei - 12 octombrie 2023,
promovarea destinatiilor charter turistice aferente anului 2023 - 28 iulie /26 septembrie 2023, precum
si video-uri de promovare ale evenimentelor dedicate unor praguri semnificative de pasageri pe aeroport
(2 milioane de pasageri / 3 milioane de pasageri inregistrati pe aeroport in anul 2023);

In preajma sarbatorilor de iarni s-au promovat inclusiv oportunititile de zbor spre destinatia
Cluj-Napoca, prin prisma organizarii Targului de Craciun in inima Transilvaniei, ca o invitatie adresata
turistilor strdini, dar si romanilor aflati in restul oraselor tarii.

Totodata, cu ocazia Zilei Nationale a Romaniei (1 decembrie 2023), aeroportul a venit in
intdmpinarea comunitdtii cu un mesaj unic de multumire adresat partenerilor si pasagerilor sai,
printr-un video de promovare privind stadiul lucrarilor de dezvoltare a Terminalului de Pasageri Plecari,
pe latura de nord-est a aeroportului.

V' Prin trimiterea in cadrul postairilor de pe pagina oficiali de Facebook a aeroportului
la comunicatele de presa postate pe website-ul aeroportului (ex: la nivelul anului 2023 au fost postate
si transmise tuturor partenerilor mass-media, un numar de 42 comunicate de presa avand ca tematica,
informarea, anuntarea si comunicarea unor informatii relevante despre evolutia retelei de destinatie a
aeroportului / atingerea unor praguri importante de pasageri pe aeroport / evolutia si stadiul de
implementare a proiectelor de dezvoltare privind infrastructura regiei, dar si informatii importante cu
privire la organizarea unor conferinte internationale de aviatie la aeroport / sau participarea
managementului la diverse intalniri internationale de profil aviatic);
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v Prin realizarea unor transmisiuni live pe Facebook-ul aeroportului, Tn cadrul unor
evenimente importante marcate de regie, cu ar fi desfasurarea conferintei regionale de aviatie Regional
Air Transport Conference 2023, respectiv marcarea pragurilor aniversare de pasageri sau marcarea
privind realizarea unor proiecte de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare;

v" Prin propuneri de topuri ale celor mai cautate destinatii in anul 2023, ca urmare a
datelor de trafic inregistrate pe aeroport.

b) Campania de promovare privind debutul unor destinatii regulate / regulat-sezoniere noi, propuse
la nivelul anului 2023 sau reluarea unor zboruri sezoniere, astfel:

> Debutul destinatiei regulate Tel Aviv, de citre compania aeriand HiSky, cu datd de lansare a
zborurilor, 12 ianuarie 2023;

> Anuntul debutului privind operarea zborurilor regulate de citre compania aeriana Ryanair, spre
urmatoarele destinatii regulate: Paris Beauvais, Milano Bergamo si Bruxelles Charleroi,
incepand cu data de 26 martie 2023;

> Debutul destinatiilor sezoniere Budapesta si Constanta, anuntate de catre compania aeriana
Air Connect, cu data de debut pentru Budapesta - 28 martie 2023, respectiv 22 iunie 2023, pentru
Constanta;

» Reluarea zborurilor sezoniere de pe aeroport spre destinatiile de vacanta, precum: Corfu, Creta-
Chania, Palma de Mallorca si Zakynthos, anuntate de catre compania aeriand Wizz Air, cu data
de debut pentru Corfu - 18 mai 2023, Creta-Chania - 13 iunie 2023, Palma de Mallorca - 14 iunie
2023, respectiv Zakynthos - 15 iunie 2023;

» Anuntul facut la data de 12 septembrie 2023, privind debutul destinatiei regulate Zurich
(Elvetia), programatd a se opera pe acroport, in premiera, de catre compania aeriand Swiss
International Air Lines, incepand cu data de 28 martie 2024;

> Debutul zborurilor charter spre destinatia de vacanta Sharm El-Sheikh (Egipt) operate de catre
0 noua companie aeriana, SKyUp Airlines, care a decis operarea zborurilor de pe aeroportul
clujean, incepand cu data de 24 septembrie 2023.

c) Campanii de promovare in parteneriat cu operatorii aerieni, precum Tarom, Ryanair, Wizz
Air, Lot Polish Airlines, Lufthansa, Turkish Airlines, HiSky, Air Connect, Aeroexpress
Regional, pe canalele de social media, privind ofertele promotionale ale preturilor biletelor de
avion | suplimentarea frecventelor de operare pe destinatiile disponibile si cele programate spre
operare | programul de zboruri pentru destinatiile cu plecare de pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj.

B) Promovarea la nivel regional, national, european si international a imaginii Aeroportului
International Avram lancu Cluj, prin asocierea brandului cu platforme de aviatie internationale de renume,
ca urmare a organizarii unor importante conferinte regionale si internationale, in vederea asigurdrii unei
dinamici §i orientari pro-europeand si internationald, cu scopul de a asigura cele mai bune servicii §i
standarde in domeniul transporturilor aeriene, pentru pasagerii si colaboratorii sai.

Promovarea imaginii Aeroportului International Cluj, la nivel regional, national, european si
international a fost a avut un impact favorabil si eficient asupra publicului larg calator, datorita
actiunilor de promovare utilizate la nivelul anului 2023, dupa cum urmeaza:
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» Realizarea la nivelul anului 2023 a 7 campanii mass-media locale/regionale/ nationale
importante, prin care s-au promovat timp de pana la 30 zile, zborurile directe spre diverse destinatii
disponibile in reteaua de rute a aeroportului, de la nivelul anului 2023, conform machetelor de
promovare evidentiate in cele ce urmeaza:
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Aceste machete si bannere online au fost promovate Tn mass-media, atit in presa scrisa, ct si prin
intermediul platformelor si canalelor media online, de la nivel local/regional/national, in perioada
martie-decembrie 2023, cu rol important privind asigurarea unei bune mediatizari, atat a imaginii
Aeroportului International Cluj, ca cel de-al doilea aeroport regional al Romaniei, cat si din punct de
vedere al serviciilor si facilitatilor aecroportului puse la dispozitia calatorilor.

» Marcarea la aeroport, la nivelul anului 2023, a mai multor evenimente aniversare,
fie ca au fost atinse praguri semnificative de pasageri ale aeroportului clujean, fie ca au fost
evenimente aniversare ale unor companii aeriene partenere. In acest sens, amintim cele mai
memorabile momente de celebrare pe aeroportul clujean, astfel:

o Celebrarea primului milion de pasageri al companiei aeriene HiSky, eveniment aniversat in
premiera la Aeroportul International Cluj, care s-a bucurat de o expunere editoriala de succes, prin
intermediul unei platforme online de aviatie intrenationala, ATN News (Air Transport News), articolul
fiind  disponibil incepand cu data de 11 aprilie 2023, conform link-ului atasat:
https://www.atn.aero/#/article.htmI?id=86635. Acest eveniment realizat Tn parteneriat cu operatorul
aerian a reprezentat o modalitate importanata de promovare a imaginii Aeroportului International Cluj, la

nivel international.

Acest eveniment s-a bucurat de o vizibilitate in mass-media foarte buna, atat in mediul online din
Romania, prin intermediul unor diverse trusturi media locale si nationale, dar mai ales prin aparitia in
publicatii media internationale, aducand un plus-valoare aeroportului clujean.

Source: Ciuj Avram lancu Internationa! Airport

k this irmpor s hieveme § Lalves also offered the lucky

passenger a prize consisting of free flights for one year, on all routes operated by the

company
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o Aniversarea primului prag important de pasageri pentru aeroport — 1 milion de pasageri
inregistrati pe Aeroportul International Cluj — marcat la data de 17 mai 2023, un eveniment
sarbatorit, prin traditie, pe aeroport in fiecare an si promovat in canalele media locale si regionale,
prin diverse postdri de mediatizare online, inclusiv suport socila-media, respectiv raportari
editoriale din presa scrisd, ale unor publicatii media de interes locale, regionale si nationale, care
ulterior au fost preluate si de alte publicatii din straindtate si care toate Impreund s-au bucurat de
un impact media semnificativ.
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o Celebrarea companiei aeriane Wizz Air a pragului spectaculos de 17 milioane de pasageri
inregistrati pe Aeroportul International Cluj la data de 5 iulie 2023 — acest eveniment a fost
promovat pe retele social media oficiale ale aeroportului (Facebook, Instagram) si print-un
comunicat de presa transmis tuturor canalelor mass-media locale, regionale si nationale, in
vederea diseminarii realizarilor de trafic ale operatorului aerian.

o Aniversarea celui de-al doilea prag important de pasageri pentru aeroport — 2 milioane de
pasageri inregistrati pe Aeroportul International Cluj - inregistrati la data de 17 august 2023,
a fost un eveniment sarbatorit prin traditie, pentru a cincea oara in istoria aeroportului si promovat
in canalele media locale, regionale si internationale, prin diverse postari si rapoarte de
mediatizare online, inclusiv suport social-media, respectiv raportari editoriale din presa scris, ale
unor publicatii media de interes din Transilvania, care ulterior au fost preluate si de alte publicatii
din straindtate si care toate impreuna s-au bucurat de un impact media semnificativ.
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o Aniversarea pragului de 80 milioane de pasageri in Romania, atins de compania
aeriana Wizz Air, eveniment marcat pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, la data
14 septembrie 2023

La data de 14 septembrie 2023, compania aeriana Wizz Air, a celebrat pe aeroportul clujean, un
prag semnificativ pentru istoria companiei, prin sarbatorirea a 80 de milioane de pasageri transportati
in Roméania. Evenimentul a fost marcat pe aeroportul clujean, printr-o sedinta foto memorabilad la
aeronava, unde pasagerul cu numarul 80 milioane, care a aterizat de pe zborul de Palma de Mallorca, a
fost celebrat de cétre reprezentantii Aeroportului International Cluj si echipajul Wizz Air. Poze
reprezentative din cadrul momentului aniversar, precum si un comunicat de presa au fost transmise tuturor
canalelor media locale si regionale, in vederea promovarii acestei realizari a companiei aeriene.

o Celebrarea in premiera absoluta a pasagerului cu numirul 3 milioane inregistrat pe
Aeroportul International Cluj, la data de 24 noiembrie 2023, s-a bucurat de o expunere editoriala de
succes, prin intermediul unei platforme online de aviatie intrenationala, ATN News (Air Transport
News), articolul fiind disponibil incepand cu data de 24 noiembrie 2023, conform link-ului atasat:
https://www.atn.aero/#/article.ntml|?id=88751.

- Analysis - Events Archive 2 milion pass

Cluj International Airport is the first regional airport from Romania to reach the
significant milestone of 3,000,000 passengers a year

—m—— * =

Source: Cluj International Airport Nov 24, 2023

For the first time in its history, Cluj Internstional Airport,celebrated on November 24th
2023, the significant milestone of3,000,000 passengers registered in a single calendar | ameorrs/ s || eumore |

year.

Acest eveniment realizat in parteneriat cu operatorul aerian Tarom a reprezentat o0 modalitate
importanta de promovare a imaginii Aeroportului Cluj, la nivel international. Acest eveniment s-a bucurat
de o vizibilitate Tn mass-media foarte buna, atat in mediul online din Romania, prin intermediul unor
diverse trusturi media locale si nationale, dar mai ales prin aparitia in publicatii media internationale,
aducand un plus-valoare aeroportului clujean.

Pe plan international, promovarea imaginii aeroportului prin intermediul unor astfel de
platforme prestigioase de aviatie, cum sunt Aviation-Event, care a publicat pe blog la data de 26 decembrie
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2023 articolul prin care s-a anuntat faptul ci Aeroportul International Cluj va fi gazda celei de-a
treia editii a Conferintei Internationale Aviation-Event 2024 CLJ, programata pentru data de 15
martie 2024, sau Air Transport News, au reprezentat modalitati eficiente de conectare a serviciilor oferite
de catre aeroport, cu principalii actori ai aviatiei la nivel european si international.

——
aviation
EVE

Aviation-Event 2024 CL)J
15MARCH 2024

Host: Cluj International Airport | Cluj-Napoca

JJ INTERNATION

Ca si o concluzie generala, se poate remarca faptul ca, la nivelul anului 2023, Aeroportul
International Avram lancu Cluj a organizat evenimente de aviatie internationald, care au reunit la aeroport
si in Cluj-Napoca mai multi factori decidenti din industria aviatiei civile si mai mult decat atat, au fost
extrem de apreciate de 0 audientd locali, regionali, europeani si internationala, prin calitatea
prezentarilor si subiectelor de discutie, prin dezbaterile moderate interactive si diversitatea solutiilor
propuse in functie de tematica pannel-urile dezbatute n cadrul conferintei, etc.

» Mediatizarea unor importante parteneriate mass-media la nivel international, prin
intermediul unor platforme cu profil de aviatie international de renume, precum Aviation-Event,
sau Air Transport News (ATN).

La nivelul anului 2023, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost marcate diverse
conferinte si evenimente internationale, care au fost promovate la nivel local, regional si international si
care s-au bucurat de un impact media semnificativ, printre care amintim urmatoarele:

o Aviation-Event CLJ 2023, conferintd organizata la Cluj-Napoca, la data de 24 martie 2023,
consideratd ca fiind cea mai relevantd modalitate de promovare a imaginii Aeroportului International Cluj,
prin intermediul cdreia regia s-a bucurat de o expunere editoriala online substantiald, prin intermediul
platformei de aviatie internationali, Aviation-Event’,

Promovarea imaginii aeroportului prin asocierea cu importante personalitdti din aviatia civilda
internationala si profesionisti din domeniul aviatiei civile de la nivel international, reprezentanti ai
autoritatilor nationale relevante si directori de companii aeriene si aeroporturi din Europa si din Romania,

’(https://www.aviation-event.de/cluj-international-airport-will-be-the-host-of-the-international-aviation-
conference-aviation-event-in-cluj/).
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constituie un prilej deosebit de a conecta serviciile oferite de catre aeroport cu principalii actori ai aviatiei
la nivel european si international.

Acest eveniment s-a bucurat de o vizibilitate Tn mass-media foarte buna, atat in mediul online din
Romania, prin intermediul unor diverse trusturi media locale si nationale, dar mai ales prin prezenta unor
publicatii media internationale, care au inregistrat un impact de peste 80 milioane de vizualizari.

AVIATION EVENT 2023
MEDIA REACH [

sol.de | tonight.de | waz.de | morgenpost.de
businessinsider.de | berliner-kurier.de | nachrichten.at
berliner-zeitung.de | diepresse.com | nrz.de | kurier.at
ruhr24.de | wp.de | events.at | nzz.ch | tele.at
stuttgarter-nachrichten.de | tvmovie.de | ichreise.at
n-tv.de | ungarn-tv und mehr...

TECHNICAL REACH (D-A-CH)
OVER 80.000.000 VISITS

Pe plan intern, editia a 2-a a evenimentului Aviation-Event organizata la Cluj-Napoca, a fost
marcat prin diverse postari de tipul unor raportari editoriale din presa scrisa sau online, ale unor
publicatii media de interes locale, regionale si nationale, care ulterior au fost preluate si de alte
publicatii din strainatate si care toate impreuna s-au bucurat un suport si impact media semnificativ.
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Cei mai importanti
directori de companii
aeriene si aeroporturi din
Europa isi dau intalnire la
Cluj
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Aeroportul International ,Avram
lancu” Cluj va organiza in 24 martie
cea de-a doua editie a prestigioasei
conferinte internationale de aviatie
Aviation-Event CLJ, desfaguratd
pentru prima datd in primdvara
anului 2022

Problema
terorismului abordata
la Cluj-Napocain
cadrul Aviation-Event
2023:,9/11 ne-a
invatat ca trebuie sa
avem informatii in
avans”
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A doua editie a
Aeroportul din Cluj isi revine CONFERINTE!
dupa perioada din internationale de aviatie
pandemie, gata sa doboare Aviation-Event CLJ,
un nou record pentru 2023, organizata de Aeroportul
Cati pasageri sunt asteptati International din Cluj-
anul acesta? Napoca
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Aeroporturile regionale,
inclusiv cel de la Cluj, au
profitat cel mai mult de Covid,
deoarece i-au revenit mai
bine si mai rapid post
pandemie fatd de aeroporturile
mari. Aeroportul international
Cluj se asteaptd la un trafic de 7
milioane de pasageri pana in
2040.
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Pe plan international, evenimentul Aviation-Event desfasurat la Cluj-Napoca, a fost marcat,
atat prin postari de tipul unor raportari editoriale ale unor publicatii media de interes din diverse tari
ale Europei, precum Germania, Belgia, Grecia, Italia, cat si prin implicarea directd, prin intermediul
unor postari pe conturile sale pe reteaua LinkedIn ale unor speakeri, precum: Nazareno Ventola— CEO-
ul Aeroportului International Bologna, Alexander Schroll — Director de Dezvoltare a Afacerilor-
Aeroportul International Liibeck, Ana Claudia Tapardel — Membru al Parlamentului European, a unor
membri ai echipei Aviation-Event si jurnalisti de talie internationala.

o Aeroportul International Avram lancu Cluj impreund cu platforma de aviatie internationald
Air Transport News (ATN) a organizat in perioada 17-18 septembrie 2023, la aeroport, cea de-a doua
editie a conferintei internationale de aviatie ,,2023 Regional Air Transport Conference-Boosting
regional economy through sustenaible development 2023 ”. Conferinta a fost considerata ca fiind cea
mai relevanta modalitate de promovare a imaginii Aeroportului International Cluj, prin intermediul careia
regia s-a bucurat de o expunere editoriald online substantiald, prin intermediul platformei de aviatie,
accesat prin link-ul atasat: https://www.atn.aero/#/analysis.htmI?id=2206 .

Acest eveniment s-a bucurat de o vizibilitate Tn mass-media foarte buna, atat in mediul online
din Romaénia, prin intermediul unor diverse trusturi media locale si nationale, dar §i prin prezenta unor
publicatii media internationale (spre exemplu: platforma de aviatie internationala ATN News).

Analysis ~ Events Archive

2023 Regional Air Transport Conference

Dec 13, 2023

The 2023 Regional Aviation Air Transport Conference was held on 17th and 18™
September for the second consecutive year at Cluj-Napoca International Airport,
Romania, to discuss the challenge of how to “Boost Regional Economy through
Sustainable Development” in a sustainable way with the participation of high level More from Report
panelists/ Prominent leaders: Luc Tytgat, Acting Executive Director, EASA, Glyn Hughes, 2023 Annual Review - Jan 1, 2024
Director General, TIACA, Montserrat Barriga, Director General, ERA, PhD. Eng. David .
Ciceo, CEO, Cluj International Airport , Nicolae Stoica, Director General, Romanian CAA,
Cristian Paris, VP Balkans, Menzies Aviation, Laurent Barbotin, Project Development 202
Director, TAV Airports. The leaders’ panel was moderated by Dr Kostas latrou, CEO, ATN 202
— Air Transport News.

2023 ERA General Assembly - Oct 18, 2023

wn

ummer Aviation Forum - Sep 15,

Air Transport Symposium - jun 12

Covid has shown what can happen to small communities without aviation connectivity as
the local economy needs flight connections. Regional airlines provide connectivity all
year round playing a social role, contributing to economic development, growth of the
region, investment, tourism, employment and full access to the Single European Market
thus promoting cohesion across Europe and addressing regional disparities. Although
the number of flights operated on a 700-800 km has grown in Europe, the network of
routes operated on moderate sized airports has changed in Europe since the pandemic Share this article
show that some airports have suffered reduced connectivity in terms of frequency of m g a n
services. Airlines have experimented on new routes but regional airline services are still

7% below the pre Covid numbers

2023 A4E Aviation Summit - Apr 18, 2023

Promovarea imaginii aeroportului prin asocierea cu importante personalititi din aviatia civila
internationald si profesionisti din domeniul aviatiei civile de la nivel international, reprezentanti ai
autoritatilor nationale relevante si directori de companii aeriene si aeroporturi din Europa si din Romania,
care au fost prezente in cadrul aceleeasi conferintei regionale de aviatie. Acest eveniment organizat la
aeroport, a avut parte pe langd o expunere internationald si o promovare regionald si locala, prin
intermediul unor raportari editoriale si presa scrisa sau online, de interes local si regional.
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Conferinta de Transport Aerian Regional
dela c|uj_Nap°ca s-aincheiat Cum arata sectorul aerian dupa pandemia de COVID-
192 Aeroportul Cluj, model de bune practici. Ce au

discutat la Cluj-Napoca liderii aviatiei europene?
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Aeroportul International ,,Avram lancu” Cluj impreuna cu Air
Transport News (ATN) a izat luni, o inta i i
aviatie in aeroportul clujean.

Ca si o concluzie generald, se poate remarca faptul ca, la nivelul anului 2023, Aeroportul
International Cluj a organizat evenimente de aviatie internationald, care au reunit la Cluj-Napoca mai
multi factori decidenti din industria aviatiei civile si mai mult decat atat, au fost extrem de apreciate de o
audienta locala, regionald, europeana si internationala, prin calitatea prezentarilor si subiectelor de
discutie, prin dezbaterile moderate interactive si diversitatea solutiilor propuse in functie de tematica
pannel-urile dezbatute in cadrul conferintei, etc.

> Realizarea unui raport retrospectiv al anului 2023, in care au fost mentionate cele
mai importante realiziri ale Aeroportului International Avram lancu Cluj, a fost publicat la finalul
anului 2023, pe site-ul www.atn.aero si a fost distribuit tuturor abonatilor platformei, sub forma unui
newsletter aniversar.

Prin intermediul raportului mentionat anterior, brandul regiei a fost promovat pe fiecare pagina a
acestei retrospective, iar cele mai importante evenimente reprezentative pentru aeroport, au fost reamintite
punctual si cronologic, conform desfasurarii acestora.

Cu titlu exemplificativ, s-au extras cateva evenimente relevante din activitatea aeroportului
clujean care au fost evidentiate In cadrul raportului retrospectiv 2023.

CATN

JULY 5, 2023 | Wiz Alr, the fastest growing and most

sustainable airline in Europe, celebrates its passenger

anniversary with the number 17 million who traveled to
Alrport.

/

Cluj Avram lancu
‘ International Airport
Gateway to Transylvania™

totalof countries,
to fulfill its promise to offer exciting opportunities to

sector In Romanla, creating approximately 13,000 jobs
In the assoclated industries.

[ 9 A
Cluj Avram lancu
‘ | 7l intemational Airport

CATN

sepTEME 23 | Cioj International Airport is
the first airport in Romania that purchased ELECTRIC
BUSES for transporting passengers between terminals
and sircraft parking platforms. Through this purchase,
passenger
transported to/lrom the aircraft, and to contribate at
Bs increasing esergy efficiency as well as reducing
pobution due to low vidration and oise emissions.

: b —
i LI Cluj Avram lancu
"‘E{ A International Airport

CTOBER 27, 2023 | “TAXWAY PARALLEL TO RUNWAY™
The project

st of e irplementation of the oject, the new tasiway wit
provide the necessary Infrasiructare fo cparate 3 lrger rumber
of alrcaf, In Increased safety and securty condtions, both for
pessengers and for srcrat opeating st C Alrpet.
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» Mediatizarea imaginii Aeroportului International Avram lancu Cluj, prin
participarea reprezentantilor regiei la diverse targuri si forum-uri de dezvoltare rute
internationale, la nivelul anului 2023

La nivelul anului 2023, reprezentantii aeroporturilor au partcipat la 3 importante targuri de
dezvolatre rute, evidentiate dupa cum urmeaza:

X/

% 22-24 februarie 2023: participarea la Targul de Dezvoltare Rute, Connect 2023, organizat
in Tanger, Maroc.

Forumul international de rute Connect este un eveniment anual de dezvoltare a rutelor aeriene
care reuneste aeroporturi, companii aeriene, furnizori si profesionisti din industria turistica cu un interes
activ pe piata mondiala a aviatiei. Connect 2024 a fost un eveniment obligatoriu de bifat in calendarul
aviatiei internationale pentru aeroportul clujean care este Intr-o permanentd cautare de noi parteneriate si
oportunititi. In acest sens, targul de rute Connect oferd contextul perfect pentru reunirea companiilor
aeriene si a aeroporturilor din intreaga lume pentru cateva zile de intalniri de afaceri. Evenimentul este
conceput pentru a maximiza oportunitatile de creare de retele si pentru a sprijini dezvoltarea serviciilor
aeriene la nivel global.

Aeroportul International Cluj a reusit sa participe la trei editii ale forumului de dezvoltare rute,
Connect, primul in anul 2017 cel de-al doilea in anul 2020, iar cel de-al treilea an in 2023.

CONNECT

ROUTE DEVELOPMENT FORUM
22-24 FEB 2023 | TANGIER, MOROCCO

A world of aviation
opportunities
at one event

info@connect-aviation.com www.connect-aviation.com

> 09-11 mai 2023: participarea la cea de-a 16-a editie a Targului de Dezvoltare Rute, Routes
Europe 2023, organizata in £.6dz, Polonia

Avand in vedere faptul ca Routes Europe reprezinta unul dintre cele mai ofertante si atractive
forumuri internationale de dezvoltare de rute, Aeroportul International Avram lancu Cluj a participat cu
succes la acest eveniment dedicat intalnirilor dintre reprezentantii aeroporturilor, companiilor aeriene,
autoritatilor de turism, furnizorilor specializati din industria aviatica si specialistilor din diverse domenii
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conexe aviatiei. In cadrul acestui eveniment, au avut loc mai mult de 30 de intalniri de afaceri, cu diversi
parteneri din ecosistemul aviatiei civile.

» 15-17 octombrie 2023: participarea Aeroportului International Avram lancu Cluj, la targul
de rute Routes World 2023, desfasurat la Istanbul, Turcia

Acest evenimentul rafinat din industria aviatiei, ofera in fiecare an oportunititi de intalniri
fructuoase cu companii aeriene, aeroporturi si alti furnizori de turism si calatorii, precum si cu
reprezentanti de seama ai industriei aviatice, care au participat anul acesta si la evenimente organizate de
catre Aeroportul International Cluj, precum Domnul Olivier Jankovec - Directorul General al ACI
Europe, doamna Ioanna Papadopoulou, Director de Comunicare si Marketing al Aeroportului Atena
sau domnul Kostas latrou, Directorul General al ATN News.

Welcome 10
Routes World 2023

R

:
o by Air i
LN Dnr[‘E]

Participarea la cele 3 targuri de dezvoltare rute, pe parcursul anului 2023, a permis reprezentantilor
aeroportului clujean sa pastreze o legitura solida cu piata de transport aerian, sd creeze noi oportunitati
de business pentru regie si chiar sa inchida negocieri cu operatorii aerieni, pentru dezvoltarea traficului
aerian de pe principalul aeroport din Transilvania.
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C) Promovarea proiectelor de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare

La nivelul anului 2023, Aeroportul International Cluj a informat prin diverse materiale de
promovare si prin intermediul unor mijloace diverse de comunicare (site-ul, www.airportcluj.ro si retelele
oficiale de socializare ale aeroportului), noutdti de interes, legate de planurile de dezvoltare si extindere
ale regiei si a organizat mai multe conferinte de presd, cu aceeasi tematica.

La nivelul anului 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj si Ministerul Transporturilor
si Infrastructurii Roméania au semnat 7 contracte de finantare pentru realizarea proiectelor, dupa cum
urmeaza: ""Cresterea sigurantei si securitatii pasagerilor pe Aeroportul international Avram Iancu
Cluj — Asigurarea securititii pasagerilor pe Aeroportul International Avram Iancu Cluj", ""Cladire
remiza PSI, dotata si utilata", "Extindere Terminal Pasageri Plecari pe Latura de Nord",
"Conformare sistem de balizaj si de iluminare cu specificatiile de certificare din Regulamentul
139/2014", "Sistem detectie Fod pentru pista de decolare aterizare", " Asigurare conditii de operare
CAT. 11l la pista de decolare aterizare 07-25” si "Autospeciala electrica de degivrare/antigivrare
aeronave'.

In acest sens, amintim urmitoarele promoviri ale celor mai importante proiectelor de dezvoltare
a infrastructurii aeroportuare, marcate in anul 2023, de catre Aeroportul International Cluj, astfel:

> Tn data de 19 ianuarie 2023 a fost semnat un nou proiect din fonduri europene: Cresterea
sigurantei si securitatii pasagerilor pe Aeroportul International Avram lancu Cluj — Asigurarea
securitatii pasagerilor pe aeroport cu o finantare neramburabila in procent de 98%

» La data de 9 februarie 2023, Aeroportul International Cluj a anuntat lansarea unui proiect de
o deosebitd Insemnatate pentru activitatea acestuia, respectiv semnarea contractului de
proiectare si executie pentru obiectivul de investitii “Extindere Terminal de Pasageri Plecari pe
latura de Nord”. De asemenea, in cadrul aceluiasi proiect se va urmari dotarea cu aparate de
securitate de ultima generatie de tip standard C3 si realizarea a doud porti de imbarcare, pentru
zborurile externe si o poartd de imbarcare pentru zborurile interne. Implementarea noului
proiect presupune extinderea Terminalului de Plecari Pasageri cu aproximativ 7.200 de metri
patrati si a platformei de stationare aeronave cu aproximativ 9.000 de metri patrati, va duce
la cresterea capacitatii de procesare a pasagerilor, cu efect direct proportional asupra cresterii
gradului de confort al acestora.

» La data de 6 martie 2023 a fost semnat un nou proiect din fonduri europene: Cladire remiza
PSI dotata si utilata

» Ladata de 30 mai 2023 a fost semnat un nou proiect din fonduri europene: Sistem detectie Fod
pentru pista de decolare aterizare

> La data de 6 iunie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj, regie autonoma aflata in
subordinea Consiliului Judetean Cluj, in calitate de beneficiar al fondurilor-nerambursabile prin
Programul Operational Infrastructurd Mare 2014-2020 si Ministerul Transporturilor si
Infrastructurii, in calitate de Organism Intermediar pentru Transport, a semnat in data de 6
Aprilie 2023, Contractul de Finantare Nr.219/06.04.2023 pentru realizarea
proiectului ,Extindere terminal pasageri plecari pe latura de Nord".
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> In data de 9 iunie 2023, Aecroportul International Avram lancu Cluj si Ministerul
Transporturilor si Infrastructurii din Roménia au semnat 2 contracte de finantare pentru
realizarea proiectelor ""Conformare sistem de balizaj si de iluminare cu specificatiile de
certificare din Regulamentul 139/2014" si "Autospeciala electricd de degivrare/antigivrare
aeronave".

> Tn data de 6 octombrie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj, a anuntat finalizarea
proiectului din fonduri nerambursabile ,,Sistem integrat de detectie si alarmare la incendiu”, in
baza Contractului de Finantare incheiat cu Ministerul Transporturilor si Infrastructurii.

> Tn data de 27 octombrie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj, a anuntat finalizarea
proiectului din fonduri nerambursabile ,,Cale de rulare paralelad cu pista”, in baza Contractului
de Finantare incheiat cu Ministerul Transporturilor si Infrastructurii

> Tn data de 13 noiembrie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj, a anuntat finalizarea
proiectului din fonduri nerambursabile ,,Dotare cu echipamente PSI si urgente medicale”, in
baza Contractului de Finantare incheiat cu Ministerul Transporturilor si Infrastructurii

> Tn data de 15 noiembrie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj, a anuntat finalizarea
proiectului  din  fonduri  nerambursabile ,,Echipamente  aeroportuare  pentru
deszapezirea/degivrarea/antigivrarea suprafetelor de miscare si determinarea gradului de
franare”, in baza Contractului de Finantare incheiat cu Ministerul Transporturilor si
Infrastructurii

> Tn data de 24 noiembrie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj, a anuntat finalizarea
proiectului din fonduri nerambursabile ,,Echipamente si siteme de control securitate pentru
pasageri bagaje si marfa”, 1in baza Contractului de Finantare incheiat cu Ministerul
Transporturilor si Infrastructurii

> Tn data de 29 decembrie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj, a anuntat finalizarea
proiectului din fonduri nerambursabile ,,Cresterea sigurantei si securitatii pasagerilor pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A ”, in baza Contractului de Finantare incheiat
cu Ministerul Transporturilor si Infrastructurii

> Tn data de 29 decembrie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj, a anuntat finalizarea

proiectului din fonduri nerambursabile ,,Platformd de stationare aeronave ”, in baza
Contractului de Finantare incheiat cu Ministerul Transporturilor si Infrastructurii

Obiectivul proiectului '"Conformare sistem de balizaj si de iluminare cu specificatiile de

certificare din Regulamentul 139/2014" a constat in modernizarea sistemelor luminoase de balizaj ale
suprafetei de miscare, prin inlocuirea si instalarea suplimentara de noi echipamente de iluminat si ghidare

aeronave. Noul sistem contribuie la cresterea nivelului de siguranta in activitatile operationale desfasurate

pe suprafata de miscare aeroportuard, pentru operatorii aerieni si pentru pasagerii Aeroportului
International Avram lancu Cluj, in acord cu reglementarile europene si nationale din domeniul aviatiei
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Obiectivul proiectului "Autospeciala electrica de degivrare/antigivrare aeronave™ a constat n
achizitionarea a 2 autospeciale electrice de degivrare/antigivrare, care au fost necesare operatiunilor de
indepartare a stratului de zapadd si gheatd de pe aeronave. Noile echipamente electrice au asigurat
reducerea timpilor de efectuare a activitatilor de degivrare/antigivrare ale aecronavelor pe durata sezonului
de iarna si au determinat cresterea gradului de siguranta a operatiunilor de zbor. Autospecialele electrice
de degivrare/antigivrare aeronave au contrbuit la reducerea emisiilor de carbon, in acord cu standardele
internationale, referitoare la protejarea mediului inconjurator.

La data de 20 iunie 2023, Aeroportul International Cluj a anuntat in cadrul unei conferinte de presa
organizatd la aeroport si transmisa live pe retelele de socializare ale regiei, faptul ca, au fost demarate
lucrarile de executie la extinderea Terminalului de Pasageri Plecari, pe latura de Nord. Acest proiect a
avut o deosebitd insemnatate pentru activitatea aeroportului, respectiv obiectivul de investitii “Extindere
Terminal de Pasageri Plecari pe latura de Nord”.

Toate proiectele de dezvoltare ale Aeroportului International Cluj, finantate din fonduri europene,
reprezinta realizari importante pentru regie, cu atat mai mult cu cat estimele de trafic aerian sunt favorabile
pentru termen mediu si lung.

D) Promovarea activititii economice si administrative pe retelele de socializare, respectiv
promovarea organizarii unor proceduri de licitatie publica pentru spatiile comerciale existente in
aeroport, in vederea asigurarii unui pachet complet de servicii venite in intAmpinarea nevoilor pasagerilor
si a apartindtorilor acestora.

In prima jumitate a anului 2023, cu titlu exemplificativ amintim citeva modalititi de
promovare in aeroport, privind organizarea unor proceduri de licitatii cu diverse obiecte de licitatie
(ex: amplasarea unui automat de tip vending - 26 ianuarie 2023 | spatiu comercial destinat desfasurarii
activitatii de comercializare produse in regim de Travel Retail -9 mai 2023 | amplasarea a doua fotolii
de masaj si relaxare — 7 iunie 2023 | inchirierea unor spatii publicitare destinate desfasurarii activitatii
de reclama si publicitate 30 iunie 2023).

Tn cea de-a jumitate a anului 2023, s-au ficut demersuri in ceea ce priveste promovarea
organizarii unor proceduri de licitatii, cu obiecte diferite, cum ar fi: spatiu comercial destinat desfagurarii
activitatii de comercializare produse in regim de Travel Retail - 4 august 2023 | inchirierea unei suprafete
de teren destinata desfasurarii activitatii de curierat si logistica specifica utilizatorilor unui aeroport
international - 27 noiembrie 2023 | spatiu cu destinatie de depozit/magazie pentru desfasurarea de
activitati si servicii specifice utilizatorilor unui aeroport international - 28 noiembrie 2023 | spatiu
comercial destinat desfasurarii de activitati bancare si de schimb valutar - 29 noiembrie 2023 | spatiu
comercial destinat desfasurarii activitatii de rent-a-car 11 decembrie 2023.

Pe langa acestea, au mai fost propuse spre inchiriere diverse spatii publicitare de promovare in
aeroport, facilitdti prin intermediul carora business-urile locale si nu numai, pot beneficia de o vizibilitate
foarte buna in aeroport, avand in vedere cresterea numarului mediu de pasageri inregistrat pe aeroport, de
la o luna la alta.

De asemenea, la data de 2 noiembrie 2023, la Aeroportul International Avram lancu Cluj a avut
loc 0 consultare publica si transparenti, adresata tuturor antreprenorilor interesati de identificarea
unor noi oportunititi de business, in raport de noile spatii comerciale din zona restrictionata a
aeroportului, ca urmare a proiectului de extindere al Terminalului de Plecéri al Aeroportului International
Avram lancu Cluj.
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E) Actiuni si initiative de promovare privind imbunatatirea experientei pasagerilor pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj in anul 2023

La nivelul anului 2023, s-au implementat urmaétoarele initiative si actiuni de imbunitatire a
experientei pasagerilor care au ales sa calatoreasca de pe aeroport, dupa cum urmeaza:

v Disponibilitatea serviciilor de transport public, asigurate de o linie expres de transport
public (ALlE), incepand cu data de 2 mai 2023, care oferd interconectivitate directd si rapida intre
Aeroportul International Avram lancu Cluj si centrul Municipiului Cluj-Napoca, reprezentand o optiune
rapida si convenabild atat pentru pasagerii aeroportului, cat si pentru turisti.

v' Implementarea de catre Aeroportul Cluj a unui nou concept de amenajare a zonelor de
asteptare a pasagerilor, prin intermediul unui mobilier modular de tip Green Furniture Concept,
incepand cu luna mai 2023, devenind astfel primul aeroport din Roménia care a adoptat un mobilier
nou si modern. Acesta a fost amplasat in zona restrictionata de la etaj, in zona portilor de imbarcare BS5 si
B6, iar conceptul implementat va asigura pasagerilor o experientd de calatorie imbunatatita pe aeroport.

Aeroportul International Avram lancu Cluj
Aeroportul International Avram lancu Cluj @

Vezi statistici si reclame P ath Vezi statistici si reclame Promoveaza postarea
68 comentarii 73 distribuir

oo . 00

v Servicii si facilititi de parcare auto oferite de aeroport si disponibile pasagerilor sai, in
perimetrul aeroportuar in partea de Est si Vest a Terminalelor Sosiri si Plecdri. Noutatea privind
accesibilitatea acestor servicii, o face modalitatea de platd realizatd prin aplicatia mobila GoPark pentru
utilizatorii parcarii 2 Aeroport — Est, oferitd pe langa modalitdtile actuale de platd a parcarii regiei.
Investitii importante facute de regie la nivelul lunii septembrie 2023, privind achizitia primului autobuz
electric, in valoare de aproximativ 4.400.000 lei. Prin aceasta achizitie, acroportul doreste sa optimizeze
confortul pasagerilor transportati la aeronave, iar aceasta achizitie va contribui in mod cert la sporirea
eficientei energetice precum si la reducerea poludrii datorita emisiilor scazute de vibratii si de zgomot.
Astfel, Aeroportul International Avram lancu Cluj devine printre primele aeroporturi din tara care va
dispune de un autobuz electric destinat transportului pasagerilor intre terminale si platformele de
stationare aeronave. Estimarea livrarii si punerii in functiune a acestuia este in toamna anului 2024.
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roport din tar care achizitioneaza

T Nu uita ca poti plati parcarea la Aeroportul International Avram lancu Cluj mult mai ugor si mai
rapid!
Tot ce trebuie sa faci este:
1. sa descarci aplicatia GoPark Parking, gratuit @ din Google Play si App Store
2. 53 scanezi tichetul de parcare direct din aplicatie
3. s3 platesti in siguranta si rapid de pe telefon.
I Dupa ce primesti confirmarea de plata, ai la dispozitie 15 minute pentru a parasi parcarea
aeroportului! &8
& Sistemul este disponibil momentan doar pentru parcarea 2 Est gestionatd de
Aeroportul International Cluj.
Detalii privind harta acces si tarifele parcarii, aici: https://shorturl.at/dvCUX
Detalii privind Regulamentul parcarii, aici: https://shorturl.at/csuOU

Mai simplu, mai rapid si mai usor!

)
Plateste parcarea cu é’
aplicatia mobila GoPark
Pasul 1 Pasul 2 Pasul 3 Pasul 4

[OES - _ - o - o o P ; §
aplicatia [ty Vezi statistici 5i reclame

O 217 31 comentarii 34 distribuiri

Descarca gratuit

v' Continuarea actiunilor necesare imbunatitirii permanente a calititii serviciilor
aeroportuare oferite comunitatii pe care aeroportul o deserveste, prin implementarea proiectului Airport
Service Quality (ASQ) si la nivelul anului 2023. Acest instrument de monitorizare face parte din programul
de acreditare privind calitatea serviciilor aeroportuare (ASQ) al ACI (Consiliul International al
Aeroporturilor), stabilit la nivel mondial, care se bucura de un real succes in randul aeroporturilor
internationale renumite ale lumii. Proiectul ACI-ASQ este dedicat mentinerii unui nivel ridicat al serviciului
de suport pasageri si a fost adoptat astfel incat sa ajute Aeroportul International Cluj sa-si Imbunatateasca
actiunile cu un impact pozitiv direct asupra satisfactiei clientului.

v" Actiuni privind renovarea si modernizarea unor spatii comune destinate pasagerilor
aflate in incinta Aeroportului International Cluj, din Terminalele de Pasageri Sosiri si Plecari, Intern i
International, zona publica si zona restrictionata, realizari menite sa asigure publicului larg calator si
celorlalti clienti ai regiei, conditii de calatorie / muncd optime pe aeroport, similare aeroporturilor
internationale de referinta.

Serviciile si facilitatile puse la dispozitia pasagerilor se afla intr-o permanenta monitorizare si sunt
supuse Tmbunatatirilor, pentru a corespunde cerintelor de sandtate, siguranta, securitate si confort.

F) Indicatori de impact ai activititii social media a aeroportului in anul 2023

Raportat la activitatea de social media a aeroportului de la nivelul anului 2023, s-a inregistrat
o crestere de 100% a impactului paginii oficiale de Facebook si Instagram a regiei, prin comparatie
cu anul 2022, ceea ce reprezintd un feed-back pozitiv obtinut din partea urmaritorilor acestei retele de
socializare.

Aceste performante pozitive care au fost inregistrate n anul 2023, au reprezentat rezultate reale,
organice, care nu au facut obiectul unor campanii sponsorizate platite si care au evidentiat exclusiv
eforturile de promovare a paginii de Facebook, in vederea mentinerii acestor rezultate la un nivel ridicat,
pe plan local si regional.
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Acest indicator pozitiv de monitorizare a feed-back-ului urmaritorilor retelei de socializare a
aeroportului, este reprezentat conform urmatoarei reprezentari grafice, dupa cum urmeaza:

Impact & Exports =
Impact pe Facebook @ Impactul contului de Instagram @
1,8 Mil. + 100% 19,0 K+ 100%
100000 2000
1500
50000 1000
500
0 0
Tian. 11 apr. 200ul. 28 oct. 5feb. 16 mai 24 aug. 2 dec. Tian. 1lapr. 20iul. 28 oct. Sfeb. 16mai 24 aug. 2 dec

------

acoperire

Concurenta acerbd pentru cresterea numarului pasageri de pe piata aviatiei europene si nationale
are tot mai multe implicatii pentru aeroporturi, atat pornind de la contextul post-pandemic, cat si de la
situatia declansata de inflatie si intreg contextul geopolitic.

Evolutia traficului de pasageri la nivelul aeroporturilor din Romaénia, a inregistrat la nivelul
anului 2023, o recuperare totali a traficului aerian pre-pandemic din anul 2019 (24.593.281 pasageri
inregistrati in anul 2023 vs. 23.234.580 trafic de pasageri inregistrat in anul 2019, crestere de 6%), odata
cu cresterea cererii pentru calatorii ca urmare a elimindrii restrictiilor de calatorie de altddata. Comparativ
cu perioada similara a anului 2022, la nivelul anului 2023, s-a inregistrat o crestere a traficului total de
pasageri, cu aproximativ 17%, iar ponderea traficului intern a fost de aproximativ 7%.

La nivelul anului 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost in concurenta directa cu
mai multe aeroporturi din aria de cuprindere, respectiv: Aeroportul Transilvania Targu Mures, Aeroportul
International Oradea, Aeroportul International Brasov, Aeroportul International Maramures, Aeroportul
International Satu Mare, Aeroportul International Arad, Aeroportul International Traian Vuia Timisoara
st Sibiu.
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Eforturile de promovare a retelei de destinatii disponibila de pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj, realizate si la nivelul acestui an, au sprijinit evolutia pozitiva a cererii de célatorie cu avionul
si au conturat un grad de recuperare a traficului de pasageri superior mediei europene, insa doar prin
continuarea acestor demersuri de promovare se putea consolida traficul record obtinut in anul 2023 (peste
3,2 milioane de pasageri).

In ciuda unui grad ridicat de concurenti manifestati de acroporturile din aria de acoperire,
Aeroportul International Avram lancu Cluj si-a pastrat prima pozitie in clasamentul aeroporturilor
regionale din Romania si a ocupat locul al 2-lea in topul aeroporturilor din Roménia, dupa
Aeroportul International Henri Coanda Bucuresti, din punct de vedere al traficului total de pasageri, al
numarului de misciri al aeronavelor si al volumelor de marfa inregistrate pe aeroport.

5.4.3.Mentinerea unui nivel ridicat al serviciului de suport clienti

Avand in vedere necesitatea imbunatatirii permanente a calitdtii serviciilor oferite comunitatii pe
care o deserveste, Aeroportul International Avram lancu Cluj a continuat demersurile in ceea ce priveste
implementarea proiectului Airport Service Quality (ASQ) si la nivelul anului 2023. Proiectul ACl ASQ
este considerat un instrument unic de monitorizare a calitatii serviciilor aeroportuare si a experientei
pasagerilor in cadrul terminalelor aeroportului, prin lansarea unor chestionare care au rolul de a colecta
informatii si detalii relevante cu privire la nevoile si asteptarile consumatorilor de servicii de transport
aerian.

Proiectul Airport Service Quality (ASQ) este dedicat mentinerii unui nivel ridicat al serviciului
de suport pasageri si este gandit astfel Incat sd ajute Aeroportul International Cluj sa-si imbunatateasca
practicile pentru a promova un impact pozitiv direct asupra satisfactiei clientului. Acest instrument de
monitorizare face parte din programul de acreditare privind calitatea serviciilor aeroportuare (ASQ) al
ACI (Consiliul International al Aeroporturilor), stabilit la nivel mondial, care se bucura de un real
succes 1n randul aeroporturilor internationale renumite ale lumii.

La nivelul anului 2023, au fost aplicate aproximativ 1.500 chestionare Tn cadrul programului
ACI-ASQ 2023 Departures Plus si s-au analizat aspecte relevante pentru Aeroportul International Cluj,
precum:

o experientele generale si starile emotionale ale pasagerilor;
o gradul de satisfactie raportat la calatorie;
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e obiceiurile comportamentale si demografice ale pasagerilor.

Analiza chestionarelor a fost transmisa Aeroportului International Cluj printr-un raport detaliat
al calitatii serviciilor, oferit din perspectiva pasagerilor chestionati, iar cele mai importante aspecte fac
referire la urmatoarele: performanta aeroportului, profilul pasagerului la Aeroportul International Cluj,
comparatia punctajelor obtinute in de la trimestru la altul, pozitionarea Aeroportului International Cluj
prin comparatie cu alte aeroporturi de referinta, etc.

Cu titlu exemplificativ, Tn Semestrul Il 2023, peste 330 de aeroporturi au participat in cadrul
programului ASQ Departures Plus, din Africa, Asia, America de Nord, America de Sud, Europa si
Orientul Mijlociu. In functie de punctajele obtinute, Aeroportul International Cluj a fost comparat cu
alte aeroporturi de referintd participante in cadrul programului de analizd a satisfactiei pasagerilor,
clasificate dupa cum urmeaza:

v" Aeroporturi de la nivel global (peste 330 aeroporturi)
Aeroporturi din Europa (peste 113 aeroporturi)
Aeroporturi din categoria 2-5 milioane pasageri (peste 65 aeroporturi)
Aeroporturi grup de referinta selectie ACI - Airports Council International (14
aeroporturi).

Luand in considerare aspectele prezentate din analiza chestionarelor completate de pasagerii
Aeroportului International Cluj, s-a observat faptul cd anumite aspecte reclamate Tn mod frecvent de
acestia, Tn urma Tmbunatatirii serviciilor, au Tnregistrat punctaje mai mari de la un trimestru la altul.

Avand 1n vedere necesitatea imbunatatirii permanente a calitatii serviciilor oferite comunitatii pe
care o deserveste, Aeroportul International Avram lancu Cluj si-a propus continuarea demersurilor la
nivelul anului 2023, 1n ceea ce priveste monitorizarea calitatii serviciilor aeroportuare, a experientei
pasagerilor in cadrul terminalelor aeroportului, considerat un argument solid care sa sustind demersul de

ANEANERN

dezvoltare si imbunététire a serviciilor oferite in cadrul aeroportului.

PARTEA a 6-a: SCHIMBARI SEMNIFICATIVE iN SITUATIA AFACERILOR

e Avand in vedere ca incd din luna Septembrie a anului 2014 s-a realizat receptia la terminarea
lucrarilor aferente obiectivului de investitii ,, Pista de decolare-aterizare de 3.500 m Etapa I si suprafete
de migcare aferente”, s-a solicitat Consiliului Judetean Cluj initierea unui proiect de hotarare privind
reglementarea situatiei juridice a acestui obiectiv de investitii. Prin hotdrarile 158/30.09.2021 si
238/21.12.2021, Consiliul Judetean Cluj a stabilit regimul juridic al acestui obiectiv de investitii, ca fiind
bun de domeniul public al judetului Cluj. Hotararea nr 158/30.09.2021 a fost atacata in contencios
administrativ, pentru ca a fost nelegal emisa.

Prin Decizia civila nr 397 din 29.03.2022 pronuntata de Curtea de Apel Cluj in dosarul nr.
5398/117/2021 s-a dispus suspendarea executarii HCJ 158/30.09.2021 pana la pronuntarea instantei de
fond cu privire la actiunea in anularea HCJ 158/2021.

Prin sentinta civila nr 2946 din 09.12.2022 (ramasa definitiva la 19.10.2023) Tribunalul Cluj, in
dosar nr. 2155/117/2022 a admis actiunea Aeroportului Tn contradictoriu cu Consiliul Judetean Cluj si
UAT Judetul Cluj si a dispus anularea Hotararii CJC nr.158/30.09.2021 privind inscrierea in inventarul
domeniului public al Judetului Cluj a unor bunuri imobile si darea Tn administrarea Aeroportului
International Avram lancu Cluj R.A.. Referitor la incalcarea art 296 alin 5 din Codul administrativ instanta
a retinut: “momentul la care Judetul devine proprietarul bunului este 30 septembrie 2021, moment la care
se modifica regimul juridic al bunului, in sensul ca bunul trece din patrimoniul Regiei Tn domeniul public
al judetului, iar pentru aceasta operatiune translativa de proprietate se impunea, potrivit articolului 296
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alineatul 5 din Codul administrativ, obtinerea acordului prealabil al Consiliului de Administratic al
Aeroportului International Avram lancu Cluj RA.”

” Prin inregistrarea de catre Consiliul Judetean Cluj a intregii valori a pistei, atat valoarea
alocatiilor, cat si a surselor proprii, aeroportul va fi obligat sa inregistreze intreaga valoare a investitiei in
conturi n afara bilantului, respectiv se va afla Tn imposibilitatea amortizarii sumei de 55.185.576,55 lei,
achitata de citre Regie din surse proprii. Tn acord cu sustinerile reclamantului, instanta apreciaza ca
paréatul Consiliul Judetean Cluj va trebui sa achite aeroportului contravaloarea integrala a bunurilor din
anexa la hotararea contestata, respectiv suma de 98.916.598,48 lei formata din suma de 55.185.576,55 lei
reprezentdnd finantare proprie a Regiei aferenta imobilizarii corporale, suma de 13. 128. 562,37 lei
reprezentdnd TVA aferentd acestor surse proprii si respectiv suma de 30.602.459,56 lei, reprezentand
TVA aferenti contributiei Judetului Cluj de 127.510.248,18 lei. In situatia in care Consiliul Judetean Cluj
isi va Tnregistra in conturi de active fixe doar valoarea de 127.510.248,18 lei, reprezentand contravaloarea
achitata de catre Consiliul Judetean pentru aceasta investitic si Aeroportul isi va recupera pe calea
amortizarii valoarea surselor proprii utilizate pentru realizarea investitiei, atunci Consiliul Judetean Cluj
va trebui sa achite aeroportului TVA-ul aferent alocatiilor bugetare antementionate.”

e Pentru realizarea obiectivului de investitii ”Extindere pista de decolare aterizare si suprafete de
miscare aferente” este necesar a fi realizatd devierea raului Somesul Mic si efectuarea expropierilor. Cu
toate cd in acest moment, de pe Aeroportul International Avram Iancu Cluj sunt operate, zboruri cu
aeronave de tip A 321, aceste aeronave nu sunt utilizate la capacitate maxima. In cazul in care lucrarile
de extindere a pistei nu vor fi finalizate intr-un timp cat mai redus, exista riscul ca intreaga flota de
aeronave de tip A 321 care opereaza in acest moment de pe AIAIC, si fie relocata pentru operare spre
alte acroporturi care detin infrastructura necesara. In acest context, extinderea pistei de decolare/aterizare
reprezintd unul dintre principalele obiective de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare, tinand cont si
de intentia operatorului aerian Wizz Air (principalul transportator de pe AIAIC ca si numar de pasageri)
de a inlocui actuala flota de acronave de tip A 320 cu acronave de tip A 321, acestea din urma fiind mult
mai eficiente.

e 1In ceea ce priveste parcarea auto, prin HCJ nr 113 din 28.05.2020 a fost aprobati trecerea
imobilului - teren, proprietate publica a Judetului Cluj, situat in municipiul Cluj-Napoca str. T.Vuia nr.
149, identificat in Cartea Funciard nr. 339210 Cluj-Napoca, si respectiv a imobilelor - constructii,
proprietate privata a Judetului Cluj, situate in municipiul Cluj-Napoca str. T.Vuia nr. 149, identificate in
Cartea Funciara nr. 339210 Cluj-Napoca, sub nr. 339210 — C2, nr. 339210 — C5, nr. 339210 — C6 si nr.
339210 — C7, din administrarea Consiliului Judetean Cluj, In administrarea Regiei Autonome Aeroportul
International Avram lancu Clyj cu destinatia parcare.

Societatea GOTO PARKING S.R.L a solicitat in instanta anularea partiald a Hotararii nr. 113 din
28.05.2020. Actiunea a facut obiectul dosarului nr 16712/3/2020* al Tribunalului Bucuresti iar prin
Sentinta civila nr. 3156/06.06.2022 a fost respinsd cererea de chemare in judecatd formulatd de Goto
Parking SRL in contradictoriu cu Judetul Cluj, Consiliul Judetean Cluj si cu Aeroportul International
Avram lancu Cluj RA, mentinandu-se pana la acest moment HCJ nr. 113/2020 ca fiind legala si temeinica.
Hotararea a fost atacatd cu recurs de catre Goto Parking, care a fost respins de catre Curtea de Apel
Bucuresti, hotararea fiind astfel definitiva.

e 1In plus, la Tribunalul Specializat Cluj, GOTO PARKING S.R.L a solicitat in dosarul
768/1285/2020, constatarea existentei unui drept exclusiv cu privire la exploatarea serviciului parcare din
incinta Aeroportului si implicit asupra tuturor parcelelor cu destinatia parcare din Aeroport. Prin sentinta
civila nr 2453 din 14.12.2021 a fost respinsd cererea de constatare a existentei unui drept exclusiv.
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Sentinta civila nr 2453 din 14.12.2021 a fost atacatd cu apel, care a fost respins prin Decizia nr.
107/28.02.2023 a Curtii de Apel Cly;.

Prin urmare, s-a stabilit ca GOTO PARKING nu detine un drept exclusiv de exploatare a
parcelelor cu destinatia parcare din incinta Aeroportului.

e Avand in vedere nerespectarea de catre concesionarul parcarii, GOTO PARKING S.R.L. a limitei
de 30 de metri fatd de terminalele aeroportului, privind restrictionarea parcarii autovehiculelor in
proximitatea Terminalelor Aeroportului International Avram lancu Cluj, este pusa in pericol securitatea
aviatiei civile si sunt create premisele unor acte de interventie ilicitd indreptate asupra aviatiei civile, fapte
sanctionate conform Codului Aerian al Romaniei. Prin sentinta civild nr 4158 din 12.09.2023 rdmasa
definitiva, Judecatoria Cluj Napoca, in dosar nr 18170/211/2023, a obligat parata GOTO PARKING SRL
sd inceteze exploatarea locurilor de parcare amplasate la mai putin de 30 de metri de terminalele
Aeroportului, pana la solutionarea actiunii de fond ce face obiectul dosarului 15360/211/2023 aflat pe
rolul Judecatoriei Cluj-Napoca.

e Avand in vedere faptul ca unele companii aeriene au intarzieri la plata serviciilor prestate de
aeroport mai mari de 30 de zile de la scadentd, aeroportul aplica penalitati de intarziere la plata si isi
rezerva dreptul de a nu mai presta servicii de operare si handling companiilor aeriene 1n cauza, ceea ce
poate duce la schimbari semnificative in valoarea veniturilor totale ale aeroportului.

PARTEA a 7-a: INDICATORII DE PERFORMANTA REALIZATi Al MEMBRILOR
CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL AEROPORTULUI INTERNATIONAL

AVRAM IANCU CLUJ

Indicatorii de performantd realizati ai membrilor Consiliului de Administratie al aeroportului,
aferenti Anului 2023, se prezinta astfel:

An 2023
Gradul
NT. . Nivel Nivel Nivel Grad de
ort Indicator Formula de calcul UM indicator FODUS indicator de | Ponde | indeplini
aprobat Apn 5023 realizat | indep re real
an 2023 ' An. 2023 | linire obiective
lor
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Indicatori financiari
[ 20% 20 176
1 Marja profitului net profit net/CA neta*100 % 3,7 3,7 4,23 114 6 7
2 Perioada de recuperare a creante/CA*nr. de zile ale
creantelor perioadei zile max 45 max 45 20 222 5 11
3 | Lichiditate generala active curente/datorii curente 1,1 1,1 2,14 195 4 8
4 Perioada de plata a
datoriilor curente datorii curente/CA * nr.zile zile max 30 max 30 1] 3.000 5 150
Indicatori operationali,
I servicii publice 30% 30 35
. . mii
1 | Productivitatea muncii cC()rgtsltbegﬁZf??ialfgstzlrse umane lei/nr.mediu
salariati 284,19 284,19 379,44 134 6 8
5 Numar de miscari Realizarea nr. de miscari
aeronave aeronave miscari 23.700 23.700 27.464 116 5 6
3 Numir de pasageri Realizarea numarului de
pasag pasageri persoane 2.420.000 2.420.000 | 3.240.750 134 6 8
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cf. Prevederilor Legii
4 Realizarea cartarii 121/.2019 privind evalL}area si 100 100 100 100 5 5
zgomotului gestionarea zgomotului %
ambiant
Gradul
Nivel Nivel Nivel Grad de
Nr. . indicator indicator de Ponde | Tndeplini
Indicator Formula de calcul UM propus . -
crt aprobat An. 2023 realizat indep re real
an 2023 ’ An. 2023 | linire obiective
lor
Actualizarea bazei de date de
Actualizarea bazei de date | teren prin studii de
5 de teren prin studii de obstaco_larg (teren)m.zor]ele % 100 100 100 100 5 5
obstacole in zonele de de servituti aeronautice in
servituti aeronautice vederea operarii in siguranta
a zborurilor
Conformarea si Conformarea si mentinerea
6 | mentinerea bazei de bazei de certificare a % 100 100 100 100 3 3
certificare a aerodromului | aerodromului in conformitate
cu regulamente europene
Indicatori guvernanta
I corporativa 50% 50 50
Elaborarea si prezentarea
la timp a rapoartelor
trimestriale,semestriale si
anuale privind executia
mandatului,indicatorilor Respectarea termenelor 0
1 de performanta precum si | conform O.U.G 109/2011 % 100 100 100 100 20 20
respectarea transparentei
privind publicarea pe
pagina de internet a
obligatiilor de raportare
Nr. actiunilor realizate
2 Dezvolt_area SIStQmUlUI_dE conform Prog_ramuIUI (_je % 16 16 16 100 10 10
control intern managerial dezvoltare a sistemului de
control intern managerial
Evaluarea si raportarea Respectarea termenelor din
0,
3 pgrformant_elor 0.U.G 109/2011 % 100 100 100 100 5 5
directorului general
- Prevederi din Hotararea nr.
4 | Implementarea planului de | 6q/501 privind aprobarea % 100 100 100 100 5 5
integritate ML
Strategiei nationale
Gradul
Nivel Nivel Nivel Grad de
Nr. . indicator indicator de Ponde | indeplini
Indicator Formula de calcul UM propus . -
crt aprobat An. 2023 realizat indep re re al
an 2023 ' An. 2023 | linire obiective
lor
5 | Implementarea sistemului | Nr.actiuni implementate % 10 10 10 100 10 10
informatic
Gradul de realizare al indicatorilor CA 261

45




Alti indicatori economici care vorbesc despre performanta financiard sandtoasa si gestionarea
eficientd a resurselor respectiv adaptarea la schimbarile din piata pentru regie, sunt evidentiati in cele ce
urmeaza:

* Evolutia pozitiva a Profitului Net

Evolutie Profit Net (lei)
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De asemenea, demna de remarcat este si evolutia varsamintelor din profitul net estimate de
plata catre Consiliul Judetean Cluj, unde se poate observa o crestere cu 10% prin comparatie cu anul
2022, fapt care indica un puternic angajament al Consiliului de Administratie privind rolul aeroportului
in stimularea dezvoltarii economice a regiunii.

Varsaminte din profitul net estimate de plata catre CIC (lei)
4,000,000

3,500,000

3,000,000 2,745,385
2,486,994

2,500,000
2,000,000
1,500,000
1,000,000

500,000

2022 2023

0

46



PARTEA a 8-a: PROIECTE DEMARATE SI LUCRARI DE MENTENENATA A
INFRASTRUCTURII AEROPORTUARE TN ANUL 2023

8.1 Cale de rulare paralela cu pista

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii a fost semnat Contractul de finantare in valoare
totald de 63.907.277,0 lei din care eligibild 23.657.606,37 lei, prin Programul Operational Infrastructura
Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea gradului de utilizare sustenabild a
aeroporturilor.

Tn anul 2022 a fost finalizatd executia lucrarilor Etapei I, respectiv calea de rulare India si partial
calea de rulare Hotel,

Pe parcursul anului 2023, odatd cu finalizarea lucrarilor etapei II, a fost efectuata receptia la
terminarea lucrdrilor.

De asemenea au fost achizitionate serviciile de audit financiar.

8.2 Platforma de stationare aeronave

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii a fost semnat Contractul de finantare in valoare
totald eligibila de 12.458.708,11 lei prin Programul Operational Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020
— Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea gradului de utilizare sustenabila a aeroporturilor, actiunea dedicata
pentru Proiecte noi de investitii in infrastructura aeroportuara. Finantarea pentru acest tip de actiune este
de 50% din valoarea cheltuielilor eligible.

Pe parcursul Trimestrului 1V al anului 2023 au fost finalizate lucrarile aferente acestui obiectiv si
s-a efectuat receptia la terminarea lucrarilor.

Noua platforma are o suprafatd de circa 16.358,50 mp, fiind suficientd pentru parcarea a 4
aeronave cod”’C” sau doud aeronave de tip ”D”’.

8.3 Cladire remiza PSI, dotata si utilata

In prezent, la Aeroport se afli in exploatare Clidirea Handling, in care isi desfasoara activitatea si
personalul responsabil cu asigurarea serviciilor PSI, amplasata in partea de vest a platformei Apron 1.

Avand n vedere demersurile efectuate pentru extinderea pistei de decolare — aterizare, de la
amplasamentul actual al Cladirii Handling si pana la capdtul estic al pistei extinse nu se va putea interveni
n intervalul de timp de maxim 2 minute conform prevederilor capitolului 2.7 — Timp de raspuns, art.2.7.1
din Manualul serviciilor de aeroport ICAO Airport Services Manual Doc 9137.

Pentru Indeplinirea cerintelor internationale Tn domeniul salvarii si stingerii incendiilor in cazul
unor incidente de aviatie privind realizarea unui timp de rdspuns optim si asigurarea unei mai bune
supravegheri a miscarilor acronavelor s-a propus realizarea unei remize PSI.

In urma depunerii in Trimestrul III 2022 a cererii de finantare pentru accesarea de fonduri
europene prin Programul Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, in trimestrul | 2023 a fost semnat
contractul de finantare. Finantarea pentru acest tip de actiune este de 98% din valoarea cheltuielilor
eligible.

Tn cursul anului 2023 a fost continuatia derularea contractului de proiectare si executie aferent
acestui obiectiv.
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8.4 Hangar pentru mentenanta aeronave si suprafete de miscare aferente

Avand in vedere intentia de atragere a noi companii aeriene care sa opereze pe aeroport si tinand
cont de solicitarea companiilor aeriene care opereaza deja pe Aeroportul International Avram lancu Cluj
RA, de asigurare a conditiilor necesare pentru efectuarea reparatiilor si pentru intretinerea aeronavelor,
apare oportunitatea dezvoltarii unui segment de mentenantd aeronave.

Pentru asigurarea conditiilor necesare realizarii activitatii de mentenantd aeronave este necesara
crearea unui infrastructuri corespunzatoare prin construirea unui hangar de mentenantd aeronave si a
spatiilor conexe aferente lui (spatiu pentru adapostire aeronave, spatii de depozitare, parcare autovehicule,
docuri de aprovizionare cu piese de schimb, platforma pentru aeronave, etc).

In anul 2023 a fost finalizatd documentatia tehnica in faza studiu de fezabilitate si au fost avizati
indicatorii tehnico-economici in cadrul Comisiei CTE.

8.5 Extindere si reamenajare Aerogara Veche - Zona DHL

Cresterea continud a traficului aerian de marfa si posta a fost una din prioritatile Aeroportului
International Avram lancu Cluj R.A., in conditiile in care dezvoltarea transportului cargo este o
componenta esentiald pentru realizarea viitoarelor conexiuni intermodale.

In prezent, Aeroportul nu detine o constructie care sa aiba destinatia/functiunea de terminal cargo.
Procesarea marfurilor si coletelor postale se efectueaza in cladirea Aerogara Veche, in zona inchiriata de
compania DHL, care are o suprafata insuficientd la volumul si la cerinta de transport aerian a marfurilor,
ceea ce genereaza pierderea de venituri ca urmare a neasigurdrii spatiilor suficiente cu destinatia de
procesare marfuri.

Compania DHL International Romania S.R.L. a solicitat suportul in vederea identificarii unor
solutii concrete pentru extinderea suprafetei inchiriate in prezent, in cladirea Aerogara Veche, zona
utilizatd pentru procesarea marfurilor si coletelor postale.

Tn anul 2023, au fost intocmite documentele necesare achizitionarii lucrarilor de executie.

Intrucat, in urma procedurii de licitatie nu s-a prezentat niciun ofertant, a fost anulati procedura
simplificata si au fost pregatite documentele pentru o noua licitatie.

8.6. Sistem integrat de detectie si alarmare incendiu

Realizarea acestui obiectiv de investitii are ca scop crearea unui dispecerat unic in cadrul
aeroportului care sa inglobeze intr-o singurd locatie activitdtile dispeceratului operational pentru
asigurarea cerintelor privind detectia si alarmarea in caz de incendiu care presupune: extinderea sistemului
de detectie si alarmare existent la cladirile care In prezent nu dispun de detectie si alarmare la incendiu,
eficientizarea monitorizarii sistemului de detectie si alarmare la incendiu la toate cladirile aeroportuare in
vederea reducerii timpului de interventie in cazul situatiilor de urgenta si a cresterii nivelului de siguranta
si securitate la incendiu in desfasurarea activitdtilor aeroportuare.

Pentru realizarea obiectivului de investitii a fost semnat Contractul de finantare prin Programul
Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, in valoare totala eligibila de 640.145,00 lei. Finantarea
pentru acest tip de actiune este de 98% din valoarea cheltuielilor eligible.

Pe parcursul anului 2023 au fost finalizate lucrarile de executie pentru acest proiect si a fost facuta
receptia la terminarea lucrarilor. De asemenea au fost achizitionate serviciile de audit financiar.
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8.7. Echipamente necesare desfasurarii in conditii de siguranta a activitatii aeroportuare

Proiectul privind ,, Echipamente necesare desfasurdrii in conditii de sigurantd a activitatii
aeroportuare” face parte din proiectul ,,Cresterea sigurantei si securitatii pasagerilor pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj — Asigurarea securitatii pasagerilor pe International Avram lancu Cluj”
Cod SMIS 135234 pentru care a fost semnat contractul de finantare Tn valoare totala de 35.992.492,22 lei
din care valoare eligibila de 30.249.134,34 lei prin Programul Operational Infrastructura Mare 2014 —
2020, Axa prioritara 2 - Dezvoltarea unui sistem de transport multimodal, de calitate, durabil si eficient,
Obiectivul specific 2.3 - Cresterea gradului de utilizare sustenabild a aeroporturilor, unde finantarea
pentru acest tip de actiune este de 98% din cheltuielile eligibile.

In cursul anul 2023 a fost receptionat Echipamentul pentru indepartarea urmelor de cauciuc si a
marcajelor cu vopsea de pe suprafata de miscare (rubber removal machine).

8.8 Amenajare parcare auto

Avand in vedere impactul negativ provocat de pandemia generatd de virusul SARS-CoV-2
(Covid-19) asupra traficului de pasageri si asupra situatiei economico-financiara a Aeroportului
International Avram lancu Cluj, a fost necesara identificarea unor masuri pentru cresterea veniturilor
aeroportului.

> In aceastd situatie, o masurd identificatd, constd in realizarea unei parcari auto in apropierea
terminalelor de pasageri, care sa fie administrata de catre aeroport, fapt care va genera cresterea veniturilor
din activitati non-aeronautice.

In cadrul parcarii 2 EST a fost implementat un sistem de management al controlului accesului
compus din: 4 bariere (2 intrare si 2 iesire), doud case automate de plata, o statie de management, doua
statii de incarcare autovehicole electrice si un sistem de gestionare a locurilor de parcare.

Pe parcursul anului 2023 au fost finalizate si receptionate lucrarilor de intretinere teren zona parcare
est.
» Amenajare parcare pe terenul adiacent depozitului de carburanti din incinta aeroportului
Obiectivul de investitii ,,Amenajare parcare pe terenul adiacent depozitului de carburanti din incinta
aeroportului” este necesar, pentru asigurarea locurilor de parcare al autovehiculelor care apartin
pasagerilor si agentilor economici care isi desfasoara activitatea in perimetrul aeroportului. Realizarea
acestui obiectiv va contribui la cresterea veniturilor aeroportului din surse non-aeronautice, respectiv din
activitdti de parcare, la cresterea satisfactiei clientilor, colaboratorilor aeroportului precum si la
mentinerea locurilor de munca, prin realizarea de noi activitati de catre angajatii Aeroportul International
Avram lancu Cluj R.A. si la utilizarea eficienta a terenurilor aflate in administrarea aeroportului.

Parcarea auto este utilizatd pentru parcarea autoturismelor si autoutilitarelor pasagerilor si ale
agentilor economici care isi desfasoara activitatea in perimetrul aeroportului.

Pe parcursul anului 2023 a fost, dupd constatatrea a numeroase nereguli In executia si urmarirea
lucrarilor, a fost reziliat atat contractul de proiectare si executie lucrari cat si cel de dirigentie de santier,
si a fost reluata procedura de achizitie pentru aceste lucriri. In urma incheierii noului contract, se executa
lucrari de amenajare parcare pe terenul adiacent depozitului de carburanti.

49



8.9 Reparatii Capitale / Reabilitarea drumului de acces la depozitul de carburanti

Pentru asigurarea unor conditii normale de circulatie si evitarea accentudrii deteriorarilor din
sistemul rutier existent, este necesara proiectarea si executarea lucrarilor de reparatii capitale si reabilitare
a drumului de acces la depozitul de carburanti, prin lucrari de reparatii a unui drum existent, astfel Tncat
acesta sa Indeplineasca conditiile impuse de circulatia moderna auto actuald si de perspectiva.

Pe parcursul anului 2023, din cauza nerespectarii termenelor si prevederilor contractuale, a fost
reziliat contractul si au fost achizitionate serviciile de actualizare a documentatiei tehnico-economice
pentru acest obiectiv de investitii.

8.10 Extindere Terminal Pasageri Pleciri pe Latura de Nord

Tn anul 2019, Tnainte de pandemia Covid-19 traficul de pasageri pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj R.A., a fost de 2.920.862 pasageri care a generat aglomerarea zonelor de regrupare /
asteptare din cadrul Terminalului Plecari, in special in perioada orelor de varf, cand erau programate mai
multe zboruri concomitente. Avand in vedere ca dupa pandemia COVID-19, in anul 2023 se estimeaza
un trafic 3,1 milioane de pasager, fiind depasit traficul de la nivelul anului 2019 este necesara extinderea
Terminalului de Plecari pentru a putea asigura procesarea pasagerilor in conditii corespunzitoare in
conformitate cu standardele existente.

Pe parcursul anului 2023 au fost finalizate serviciile de proiectare, au fost obtinute atat autorizatia
de construire pentru organizarea de santier cat si cea pentru realizarea executiei lucrarilor si au fost emise
ordinele de Tncepere.

In anul 2023 au fost semnate Contractele de finantare si Contractul sectorial de servicii “ Servicii
de consultanta aferente obiectivului Extindere terminal pasageri plecari pe latura de Nord.

8.11 Conformare sistem de balizaj si de iluminare cu specificatiile de certificare din Regulamentul
UE nr. 139/2014

Realizarea acestei investitii va avea ca rezultat inchiderea Documentelor de acceptare si de actiune
privind abaterile/deviatiile DAAD-LRCL-05, DAAD-LRCL-06 si DAAD-LRCL-10 aferente
Certificatului de Aerodrom RO-07, respectiv realizarea balizajului axial de ghidare continua a aeronavelor
la / de la pozitiile de parcare aferente Apron 1, suplimentarea sistemului luminos de apropiere de precizie
a pistei 07 — 25 pe ambele directii, precum si asigurarea gradului de iluminare corespunzator a pozitiilor
de parcare 1 — 6 de pe Apron 1.

Pe parcursul anului 2023 a fost parcursd procedura de achizitie a serviciilor de proiectare si a
executiel lucrdrilor, in prezent fiind in faza de semnare a contractului sectorial de lucrari. De asemenea,
pe parcursul acestui trimestru au fost intocmite documentele de achizitie pentru serviciile de consultantd
pentru acest proiect.

Pe parcursul Semestrul II al anului 2023 a emisa autorizatia de construire de catre Consiliul Judetean
Clyj si a fost predat amplasamentul pentru executia lucrarilor.

8.12 Alimentare statie incircare echipamente electrice pentru handling

Alimentarea statiei de incarcare echipamente electrice pentru handling are ca scop asigurarea
infrastructurii electrice si crearea rezervei de putere electrica in zona platformei de handling de langa
platforma de stationare aeronave nr.2 pentru a putea instala in urmdtorii ani echipamente (statii de
incarcare/redresoare/etc) pentru incarcarea utilajelor/echipamentelor/ vehiculelor electrice, in functie de
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evolutia /cresterea numarului de utilaje/echipamente/vehicule electrice in cadrul aeroportului si al
agentilor de handling care opereaza in perimetrul aeroportului.

Pe parcursul anului 2023 au fost finalizatad procedura de achizitie, a fost semnat contractul de
proiectare si executie lucrari si a fost emis ordinul de incepere. De asemenea a fost emisd autorizatia de
construire de catre Consiliul Judetean Cluj si a fost predat amplasamentul pentru executia lucrarilor.

8.13 Parc fotovoltaic

Utilizarea energiei verzi in vederea satisfacerii necesitatilor energetice ale aeroportului are scopul
de a reduce costurile prin utiliarea de surse regenerabile de producere a energiei cu tehnologii care au
eficientd ridicatd si de a satisface cerintele stabilite prin protocolul de la Kyoto in ceea ce priveste
reducerea emisiilor de carbon.

Proiectul se concentreaza asupra realizarii in perimetrul aeroportului a unui parc fotovoltaic n
vederea producerii energiei electrice din surse regenerabile.

Scopul realizarii parcului fotovoltaic consta in:

» Producerea energiei verzi si atingerea unor standarde in domeniul protectiei mediului prin
reducerea gradului de poluare, reducerea emisiilor si combaterea efectelor negative asupra
schimbarilor climaatice;

Economie de cost pentru consumatorul de energie;

Reducerea dependentei de combustibilii importati,

Cresterea independentei energetice a aeroportului;

Transformarea intr-o sursa de venit a aeroportului care poate vinde exesul de energie electrica
catre reteaua de distributie a energiei.

YV V V

In acest sens, in anul 2023 au fost obtinute o parte din avizele / acordurile mentionate in Certificatul
de urbanism si a fost elaborat studiul de inundabilitate pentru acest obiectiv de investitii.

8.14 Extindere Terminal Pasageri Sosiri

Avand in vedere estimarile crescdtoare a traficului de pasageri precum si suprafata redusa atat a
zonei de asteptare pentru controlul documentelor la intrarea In tara cat si a zonei de recuperare a bagajelor
pentru zboruri interne si zboruri internationale, este necesard extinderea in prezent a Terminalului de
Sosiri pentru a putea asigura procesarea pasagerilor In conditii corespunzatoare. De
asemenea, prin acest proiect se urmadreste: asigurarea unei suprafete corespunzatoare in dreptul
caruselurilor de recuperare a bagajelor, asigurarea conditiilor de confort create pasagerilor din zona de
asteptare si din zona de recuperare a bagajelor, scaderea timpilor de asteptare pentru intrarea in tara a
pasagerilor aferenti zborurilor internationale.

In acest scop, in anul 2023, pentru analiza preliminard a unor scenarii tehnico-economice de
extindere a Terminalului Pasageri Sosiri, au fost intocmite documentele necesare pentru achizitia
serviciilor de elaborare a documentatiei tehnico-economice in faza Studiu de Prefezabilitate si a fost
incheiat contractul.

8.15 Lucréari de mentenanta a infrastructurii aeroportuare si urméarirea comportarii in timp a
constructiilor din cadrul Aeroportului International Avram lancu Cluj

In vederea mentinerii aptitudinilor constructiilor pentru exploatarea in conditii de siguranti, a
respectarii prevederilor Regulamentului UE 139 / 2014 de mentinere a bazei de certificare si in scopul
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mentinerii sigurantei in exploatare au fost realizate lucrdri de mentenata si intretinere a infrastructurii
aeroportuare, atat a suprafetei de miscare, cat si a constructiilor — terminale de pasageri sosiri si plecari,
aerogara veche, uzina electrica si centrala termicd, cladire handling si PSI, posturi de transformare.
Totodata s-au efectuat servicii de mentenanta si exploatare la instalatiile mecanice si electrice, precum si
la echipamentele aferente acestora, existente pe aeroport.

Lucrarile de mentenantd au scopul de a mentine baza de certificare a aeroportului si de a asigura
cerintele fundamentale de calitate ale constructiilor si instalatiilor aferente, pe intreaga durata de existenta.
Aceste lucrari vizeaza intretinerea suprafetei de miscare aeroportuare si functionarea corespunzatoare a
instalatiilor electrice si de balizaj, intretinerea cladirilor aeroportuare si a intalatiilor si dotérilor aferente,
intretinerea instalatiilor si echipamentelor aferente controlului de securitate al pasagerilor si bagajelor de
mana si de cala.

Tn anul 2023 s-au realizat lucriri curente de remediere a neconformititilor identificate la suprafata
de miscare ( defectiuni identificate la structura rutiera), a lucrarilor de remediere a rosturilor de dilatatie
si lucrari pentru remedierea degradarilor sliturilor cuséturilor cu ancore chimice.

Pe parcurul anului 2023 au fost executate / finalizate lucrarile de reamenajare a grupurilor sanitare
din cadrul terminalelor de pasageri sosiri si plecari si a fost efectuata receptia la terminarea lucrarilor.

Totodatd, in conformitate cu prevederile legislatiei privind calitatea constructiilor, pentru
mentinerea cerintelor fundamentale de calitate pe toatd perioada de exploatare a constructiilor in functie
de destinatia acestora, este obligatorie efectuarea urmaririi comportdrii In timp a constructiilor si
instalatiilor aferente, atat cea curenta cat si cea speciald, in scopul prevenirii incidentelor, accidentelor si
avariilor, respectiv diminuarii pagubelor materiale, de pierderi de vietii si de degradare a mediului.

Tn anul 2023 au fost achizitionate si efectuate serviciile de urmdrie (curenti si speciald) a
comportarii in timp a constructiilor conform programelor intocmite de catre prestatorii acestor servicii,
insd din cauza neindeplinirii obligatiilor contractuale asumate de prestator fost reziliat contractul pentru
urmadrirea comportarii In timp a constructiilor si instalatiilor aferente, atit cea curenta cat si cea speciala.
De asemenea au fost intocmite documentele necesare pentru achizitionarea acestor servicii.

8.16 Sisteme si lucriari pentru supravegherea perimetrald, controlul accesului precum si
implementarea gardului inteligent cu fonduri europene nerambursabile

Obiectivul de investitii ,,Sisteme si lucrari pentru supravegherea perimetrala, controlul accesului
precum si implementarea gardului inteligent,, s-a realizat dupa cum urmeaza:

e Sistemul de detectie perimetrald cu cablu de detectie — sistemul de detectie perimetrala asigura
detectia senzitiva si transmisia la punctul de monitorizare a tentativelor de patrundere in perimetrul
obiectivului prin escaladarea sau fortarea imprejmuirii existente. Rolul sistemului de detectie prin cablul
senzorial montat este acela de a identifica, prelucra si semnaliza orice tentativda de patrundere ilicitd de
catre un posibil infractor pentru a penetra perimetrul aeroportului.

e Sistem de supraveghere video perimetrald — sistemul de supraveghere video perimetrald s-a
realizat in doud etape distincte, asigurandu-se astfel monitorizarea continua video a perimetrului.

e lluminarea perimetrului — alimentarea cu energie electrica a sistemului de iluminare s-a realizat
prin circuite electrice noi. Au fost instalate sisteme de panouri fotovoltaice in vederea acoperirii
necesarului de consum.

Obiectivul de investitii ,,Sisteme si lucrari pentru supravegherea perimetrala, controlul accesului
precum si implementarea gardului inteligent,, a fost finalizat si receptionat in cursul lunii decembrie 2023.
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8.17 Sistem TVCI (Televiziune cu Circuit Tnchis) integrat cu sistem de control acces pentru
protectia aviatiei civile

Avand 1n vedere actualele sisteme de supraveghere video (TVCI) si control acces a fost necesara
realizarea obiectivului de investitii ,,Sistem TVCI integrat cu sistem de control acces pentru protectia
aviatiei civile” care urmareste cresterea nivelului de securitate al aeroportului, provenit din utilizarea
capacitatilor echipamentelor implementate. In urma analizei efectuate prin realizarea Proiectului Tehnic
si prin Executia proiectului, capacitatea informativd va creste semnificativ, iar prin sistemele
implementate, activitatile privind supravegherea si controlul accesului vor cunoaste o Tmbundtétire
semnificativd. Toate aceste realizari In sistemul video vor permite analizarea si rezolvarea unor situatii
operative ntr-un timp mai scurt si cu obtinerea unor rezultate foarte precise.

Scopul principal al noului sistem VMS implementat este monitorizarea in timp real a riscurilor
din zonele fizice de securitate / activitate In vederea eficientizarii masurilor de securitate privind
interventia n timp util. Sistemul permite identificarea rapida si corectd a persoanelor si mijloacelor de
transport din zonele fizice de securitate, supravegherea continud a zonelor de securitate, Inregistrarea
continud sau pe baza de reguli a evenimentelor (in modalitatea pre si post eveniment), starea
echipamentelor din solutie, auditarea dispozitivelor si transmiterea mesajelor catre persoane de decizie si
actiune functie de eveniment.

Pentru a gestiona aceste sisteme cat mai eficient, integrarea acestora s-a realizat intr-o singura
locatie cu o suprafata care sa permita desfasurarea activitdtilor. Aceasta locatie a fost identificata si alocata
pentru realizarea dispeceratelor TVCI si Control Acces in subsolul Terminalului Plecari care are o
suprafatd de aproximativ 200 m?.

Obiectivul de investitii ,,Sistem TVCI integrat cu sistem de control acces pentru protectia aviatiei
civile” a fost finalizat si receptionat in la finalul anului 2023.

8.18 Echipamente si sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje si marfa

In conformitate cu cerintele Regulamentului de punere in aplicare (UE) 2015/1998 al Comisiei din
5 noiembrie 2015 de stabilire a masurilor detaliate de implementare a standardelor de baza comune in
domeniul securitdtii aviatiei prevazute la art. 12.0.1. Autoritatea, operatorul sau entitatea care foloseste
echipamente pentru aplicarea masurilor de care este responsabild in conformitate cu programul national
de securitate a aviatiei civile mentionat la articolul 10 din Regulamentul (CE) nr. 300/2008 a luat masuri
corespunzatoare pentru a se asigura ca respectivele echipamente corespund standardelor prevazute in
prezentul capitol. Avand in vedere cerintele din Regulament UE privind asigurarea aeroportului
echipamentelor control de securitate, in vederea asigurdrii procesarii pasagerilor in conditii optime de
securitate si asigurarea unui timp redus de procesare a pasagerilor, s-au achizitionat urmdtoarele
echipamente de control de securitate:

- porti detectoare de metal (3 bucati);

- echipamente de detectare a metalelor in Incaltaminte (4 bucati);

- sistem de examinare a persoanelor standard 2 - scaner de persoane (2 bucati);

- echipamente detectie urme explozibil (7 buciti);

In cursul anului 2023 au fost receptionate toate echipamentele previzute in cadrul proiectului
,,Echipamente si sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje si marfa”.
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8.19 Lucriri de securizare a Zonei de Operatiuni Aeriene din Terminalul Sosiri

In vederea respectarii prevederilor Regulamentului (UE) 1998/2015, a Programului National de
Securitate Aeronautica (P.N.S.A.), si pentru a preveni posibilele acte de interventie ilicitd a fost necesara
securizarea Zonei de Operatiuni Aeriene (Z.0.A.) din Terminalul Sosiri, prin instalarea unei usi
suplimentare, prevazuta cu sistem de control acces, la intrarea in Sala Sosiri Interne, si prin instalarea a
doua usi suplimentare, prevazute cu sistem de control acces, la intrarea in Sala Sosiri Externe. Usile au
fost amplasate pe structuri dimensionate corespunzator, inchise cu pereti laterali, panouri, inclusiv in
partea de sus (tavan).

Tn anul 2023 s-au realizat lucririle de securizare a Zonei de Operatiuni Aeriene din Terminalul Sosiri
si s-a facut receptia acestora, valoarea acestui proiect este de 352.000 lei (fara TVA).

8.20 Echipamente aeroportuare pentru deszipezirea / degivrarea / antigivrarea suprafetelor de
miscare si determinarea gradului de frinare

Echipamentele sunt necesare pentru utilizarea si operarea in sigurantd pe perioada sezonului de
iarna in perimetrul Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A si pentru determinarea
coeficientului de franare pe suprafata de miscare.

Tn cadrul acestui proiect au fost achizitionate urmatoarele echipamente:

1. Autospeciald de indepartat zdpada cu plug, perie si suflantd necesara in vederea efectuarii
operatiunilor de deszapezire a suprafetei de miscare (pista, cai de rulare, platforme de parcare
aeronave).

2. Autospeciala de degivrare / antigivrare suprafete de miscare cu material solid si lichid, se va
utiliza pe durata sezonului de iarnd, in vederea asigurarii Imbunatétirii conditiilor de operare in
sigurantd a zborurilor, prin reducerea timpului necesar efectudrii operatiunilor de
degivrare/antigivrare a suprafetei de miscare (pistd decolare/aterizare, cdi de rulare etc).

3. Utilajul multifunctional dotat cu sisteme de indepartat zapada (freza, plug etc.) necesar pentru
efectuarea operatiunilor de deszapezire rapida a spatiilor dintre aeronave, a celor din apropierea
aeronavelor, pe drumurile handling, pe drumul perimetral, in zonele de acces, pe alei, zone in
care autospecialele mari au dificultéti privind accesul pentru asigurarea activitatii de
deszapezire.

4. Echipamentul pentru determinarea gradului de franare va fi utilizat pentru determinarea
coeficientului de franare pe suprafata de miscare (pista decolare/aterizare). Acest coeficient de
franare este obligatoriu a fi raportat serviciilor de trafic aerian, in vederea informarii echipajelor
aeronavelor care urmeaza sa aterizeze/decoleze de pe aeroport.

Pentru realizarea obiectului de investitii, a fost semnat contractul de finantare, in valoare totala de
8.217.020,70 lei din care valoare totald eligibila de 3.423.806,93 lei, prin Programul Operational
Infrastructura Mare 2014 — 2020, Axa prioritard 2 - Dezvoltarea unui sistem de transport multimodal, de
calitate, durabil si eficient, Obiectivul specific 2.3 - Cresterea gradului de utilizare sustenabild a
aeroporturilor, cu finantare nerambursabild de 100% a cheltuielilor eligibile. Finantarea nerambursabila
efectiva fiind in proportie de 98% din cheltuielile eligibile.

Toate echipamentele cuprinse in cadrul acestui proiect au fost livrate si receptionate de catre
beneficiar.
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8.21 Asigurare conditii de operare CAT. III la pista de decolare aterizare 07-25

Aeroportul International Avram lancu Cluj, regie autonoma aflatd in subordinea Consiliului
Judetean Cluj, in calitate de beneficiar al fondurilor nerambursabile prin Programul Operational
Infrastructura Mare 2014-2020 si Ministerul Transporturilor si Infrastructurii, in calitate de Organism
Intermediar pentru Transport, au semnat Contractul de Finantare Nr.232/24.05.2023 pentru realizarea
proiectului ,,Asigurare conditii de operare CAT. III la pista de decolare aterizare 07-25”. Obiectivul
proiectului consta in modernizarea sistemului actual de aterizare instrumentala (ILS — Instrument Landing
System) de categoria a Il-a, prin instalarea unor echipamente noi care il vor include in categoria a I11-a.

Odata cu cresterea performantei sistemului de aterizare instrumentald actual, de la CAT. IIla CAT.
IIT va creste nivelul de sigurantd a operarii zborurilor pe pista de decolare/aterizare, in cazul unei
vizibilitati reduse determinatd de conditii meteorologice nefavorabile. Modernizarea sistemului de
aterizare instrumentald va asigura eficientizarea activitatilor operationale si reducerea timpilor de
asteptare a pasagerilor in cazul unor eventuale intarzieri sau rerutdri ale zborurilor cauzate de conditiile
meteorologice nefavorabile (in special conditii de ceatd densd).

Pana la acest moment, a fost efectuat si receptionat proiectul tehnic aferent acestui obiectiv de
investitii. De asemenea au fost depuse documentele necesare obfinerii autorizatiei de constructie.

Partea a 9-a: PROTECTIA MEDIULUI

Aeroportul International Avram lancu Cluj deruleaza periodic operatiuni de cartare a zgomotului
aeroportuar, conform Legii 121/2019 privind evaluarea si gestionarea zgomotului ambiant, care in prezent
inlocuieste Hotararea 321/2005, operatiuni de cartare a zgomotului aeroportuar. Periodicitatea de cartare
a zgomotului si a intocmirii Planului de actiune este o datd la 5 ani, iar decalarea dintre cartarea
zgomotului si planul de actiune este de 1 an, respectiv planul de actiune se realizeaza in anul urmator
validarii hartilor strategice de zgomot de catre Agentia pentru Protectia Mediului Clu;.

In anul 2023 documentatia aferenta hartilor strategice de zgomot a fost validati de citre Agentia
pentru Protectia Mediului Cluj si totodata a fost transmisa Consiliului Judetean Cluj in scopul aprobarii
acesteia prin Hotarare de Consiliu Judetean.

Intre Institutul National de Cercetare-Dezvoltare Turbomotoare (COMOTI) si Aeroport a fost
incheiat un protocol de colaborare privind monitorizarea zgomotului aeroportuar. Serviciile de
monitorizare oferite de catre COMOTTI sunt acreditate la nivelul UE.

In anul 2023 Aeroportul a continuat intilnirile cu factorii direct implicati in monitorizarea
zgomotului de mediu ambiant pe timp de noapte. Valorile rezultate s-au incadrat in valorile impuse de
legislatia Tn domeniu.

Aeroportul International Avram lancu Cluj participa intr-un consortiu alaturi de Aeroportul Carles
des Gaulle din Paris, Aeroportul Milano si Aeroportul din Zagreb in proiectul OLGA (hOListic & Green
Airports), proiect cu finantare din partea Comisiei Europene nerambursabila prin programul Green Deal
— Green Airport — Horizon 2020. Durata de implementare a proiectului este de 60 luni. Tn cadrul
proiectului se doreste rezolvarea unor probleme complexe prin cooperare la nivel international, probleme
precum crearea unui aeroport neutru din punct de vedere al emisiilor de carbon, logistica sustenabila,
utilizarea eficientd a energiei, intermodalitate si confort sporit pentru pasageri, gasirea si aplicarea
demonstrativa a unor solutii circulare la finalul utilizarii. De asemenea, a avut loc, la Zagreb — Croatia,
intalnirea anuala pe proiect.
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Avand n vedere ca aeroportul s-a angajat intr-un plan de actiune la nivel global, pe termen lung
de reducere a emisiilor de gaze cu efect de sera, de atingere pana in anul 2050 a nivelului de 0 EMISII
DE CARBON, AIAIC a obtinut la finalul anului 2021 acreditarea ACA - Nivel 1 - Cartografierea,
continuandu-se n cursul anului 2022 cu aplicarea la urmatorul Nivel in cadrul programului Airport
Carbon Accreditation, si anume Nivel 2 — Reduction (Reducere).

Tinand cont de faptul ca, la acest nivel este elabotat un Plan de Management al Carbonului,
Aeroportul International Avram lancu Cluj monitorizeaza si actualizeaza Planul de Management al
Carbonului Tn vederea reducerii emisiilor de carbon pentru atingerea dezideratului de zero emisii pana in
anul 2050.

PARTEA a 10-a: EVENIMENTE TN ANUL 2023

Tn anul 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat sau a participat la o serie de
evenimente in scopul promovarii serviciilor si facilitdtilor aeroportuare, dar si la actiuni de crestere a
nivelului de certificare, calificare sau specializare impus de reglementarile si standardele in domeniul
aviatiei civile:

10.1 Debutul operirii zborurilor spre Tel Aviv de ciatre compania aeriana HiSky

Aeroportul International Avram lancu Cluj si compania aeriand HiSky a anuntat la inceputul
anului 2023 demararea zborurilor directe spre Tel Aviv (Israel), cea de-a doua ruta internationala operata
de HiSky de la Cluj, dupa Dublin (Irlanda).

Zborurile directe spre Tel Aviv sunt operate cu doud frecvente pe saptamana, incepand din 12
ianuarie 2023.

10.2 Cresterea sigurantei si securititii pasagerilor pe Aeroportul International Avram lancu Cluj

In data de 19.01.2023 a fost organizati la aeroport o conferintd de presi dedicati anuntirii
semnarii unui nou proiect din fonduri europene privind Cresterea sigurantei si securitatii pasagerilor pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj, cu o finantare neramburabila in procent de 98%. Proiectul a
presupus achizitionarea unor echipamente de siguranta, realizarea unui gard inteligent si instalarea unor
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echipamente de supraveghere perimetrald si a unui sistem de ultima generatie de televiziune cu circuit
inchis si control acces.

Prin implementarea acestui proiect, Aeroportul International Avram lancu Cluj va beneficia de noi
facilitati care vor creste gradul de securitate si sigurantd al operatiunilor specifice aviatiei civile.
Echipamentele si sistemele de securitate vor diminua riscul privind interventiile ilicite, vor determina
cresterea capacitatii informative, iar activitatile de supraveghere si de control acces vor fi optimizate.

10.3 Participarea Directorului General al Aeroportului International Cluj, la cea de-a 134-a
sedinta a Boardului ACI Europe, la data de 26 ianuarie 2023

In calitate de membru al consiliului de conducere al ACI Europe, Directorul General al
Aeroportului International Cluj, domnul David Ciceo a participat la cea de-a 134-a sedinti de Board
ACI Europe, care a avut loc in Bruxelles (Belgia), in data de 26 ianuarie 2023.

Sedinta organizata la inceputul anului 2023, s-a concentrat asupra provocarilor din anul 2023
pentru aeroporturile membre ACI, dar si pentru restul ecosistemului de aviatie civild si anume: adaptarea
activitatilor aviatice la actualul context sanitar post-pandemic, desfasurarea activitatilor de aviatie civila
n contextul instabilitatii geopolitice est europene si a unei prefigurate crize economice, dublata de o criza
a resurselor, continuarea eforturilor pentru indeplinirea cerintelor privind politicile de mediu,
implementarea de masuri pentru cresterea rezilientei operationale a aeroporturilor, companiilor aeriene,
furnizorilor de handling precum si tratarea problematicii Schengen si a sistemului Entry Exit System
(EES).

Reuniunea reprezentantilor europeni in Board-ul ACI Europe, din data de 26 ianuarie 2023, a
oferit prilejul unor intalniri informale cu parlamentarii europeni cu atributii in Comisia de transport a
Parlamentului European, printre care amintim doar doud nume importante — europarlamentarul roman
Marian-Jean Marinescu si europarlamentarul spaniol Jose Ramon Bauza Diaz — care se regasesc si pe lista
speakerilor confirmati pentru conferinta internationala de aviatie Aviation-Event 2023 CLJ programata de
aeroportul clujean, Ia data de 24 martie 2023.
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10.4 Aeroportul International Avram Iancu Cluj, anunta semnarea contractului de proiectare si
executie pentru obiectivul de investitii “Extindere terminal pasageri plecari pe latura de
Nord”

Cel mai important proiect din fonduri nerambursabile a carui obiectiv de investitii este extinderea

terminalului de plecari este realizat de Asocierea BOG’ART S.R.L., UTT CONSTRUCTION AND
FACILITY MANAGEMENT S.A. si ACI CLUJ S.A. impreuna cu: ELECTROPROIECT S.A. — tert si
subcontractant, GEO ARC S.R.L. tert si subcontractant, KONE ASCENSORUL S.A. subcontractant,
POPP & ASOCIATII S.R.L. subcontractant.
Proiectul consta in extinderea terminalului plecari cu aproximativ 7.200 de metri pétrati si a platformei
de stationare aeronave cu aproape 9.000 de metri patrati. Noile spatii vor fi dotate cu aparate de securitate
de ultima generatie de tip standard C3, urmand a fi realizate doud porti de imbarcare pentru zborurile
externe si o poarta de imbarcare pentru zborurile interne.

In urma extinderii terminalului, Aeroportul International Cluj va avea o suprafati mai mare
dedicata procesarii pasagerilor, ceea ce va duce la cresterea gradului de confort pentru pasageri si pentru
angajatii care isi desfagoara activitatea in perimetrul aeroportuar.

Odata cu finalizarea lucrarilor, va fi optimizatd gestionarea fluxului de pasageri in intervalele de
timp aglomerate, in special la orele de varf, cu desfasurarea in conditii corespunzatoare a activitatii
aeroportuare. In noua configuratie, terminalul plecari si platforma extinsi de parcare pentru aeronave
raspund nevoilor traficului de pasageri aflat in crestere, dar si numarului mai mare de zboruri preconizat
pentru urmatoarea perioada.

10.5 Compania aeriania Ryanair a lansat 3 noi rute pentru programul de operare aferent sezonului
de vara 2023 de pe Aeroportul International Cluj

La data de 23 februarie 2023, compania aeriana Ryanair a anuntat programul de operare pentru
sezonul de varad 2023, aferent celor 3 rute noi operate de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj:
Paris Beauvais, Bruxelles Charleroi si Milano Bergamo, alaturi de cele 2 destinatii deja operate de pe
aeroport, respectiv: Londra Stansted si Dublin.
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10.6 Finantarea din fonduri europene nerambursabile a noului proiect al aeroportului: “Cladire
remiza PSI, dotata si utilata”

La data de 2 martie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj, regie autonoma aflata in
subordinea Consiliului Judetean Cluj, in calitate de beneficiar al fondurilor europene prin Programul
Operational Infrastructura Mare 2014-2020 si Ministerul Transporturilor si Infrastructurii, in calitate de
Autoritate de Management au semnat Contractul de Finantare nr.213/02.03.2023, pentru realizarea
obiectivului de investitii ,,Cladire remiza PSI, dotata si utilata”.

Obiectivul proiectului constd in constructia unei remize PSI dotate si utilate cu echipamente care sa
asigure gararea si mentenanta autospecialelor, precum si dotarea cu utilitati pentru personalul Serviciului
Privat pentru Situatii de Urgenta al aeroportului.

Realizarea obiectivului de investitii remiza PSI va asigura cresterea capacitatii de interventie a
pompierilor 1n oricare zona de risc a aeroportului in cazul producerii unui accident / incident si totodata,
va reduce timpii de reactie si interventie a personalului din cadrul serviciului privat pentru situatii de
urgentd in cazul unei situatii de urgenta

La finalizarea proiectului, remiza PSI va asigura un cadru optim de desfdsurare a activitatilor
personalului de interventie, iar operatiunile aeriene si cele de deservire a aeronavelor la sol pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj se vor desfasura in conditii de siguranta si securitate, in conformitate cu
reglementdrile europene si nationale din domeniul aviatiei civile.

10.7 Directorul General al Aeroportului International Avram lancu Cluj a participat la cea de-a
67-a sedinta de Board ACI World

Directorul General al Aeroportului International Avram lancu Cluj, domnul David Ciceo, a
participat in calitate de Regional Advisor al Boardului Consiliului International Global al Aeroporturilor
(ACI World), la cea de-a 67-a sedinta de Board al acestui for, care a avut loc in data de 4 martie 2023,
in Manama (Bahrain).

Sedinta ACI World Governing Board de la nivelul priomului trimestru al anului 2023 s-a concentrat
pe urmatoarele paliere de actiuni In sprijinul aeroporturilor membre, dar si al intregului ecosistem aviatic:
identificarea celor mai eficiente cdi de sprijinire i asistare a aeroporturilor mici, emergente si regionale,
implicarea managerilor de aeroporturi din intreaga lume in dezbaterile privind revizuirea politicilor
ICAO pe tema tarifelor de aeroport ludnd in considerare inclusiv aspectele ce tin de competitivitatea
post-pandemicd precum si prezentarea noilor inifiative de sustenabilitate s1 protectia mediului cu
aplicabilitate in aceastd perioada.
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Dintre initiativele de mediu notabile aduse in prim plan in cadrul acestei sedinte, proiectul Airports
of Tomorrow (trad. Ro — Aeroporturile de maine), posibil datorita colaborarii dintre ACI World si World
Economic Forum (WEF, trad. Ro — Forumul Economic Mondial), va facilita premisele indeplinirii
tintelor vizionare ale acroporturilor care si-au propus reducerea la zero a emisiilor lor de carbon pana in
anul 2050 (printre care regasim inclusiv Aeroportul International Cluj) si le va sprijini acestora tranzitia
catre aeroporturile sustenabile si reziliente ale viitorului.

10.8 Aeroportul International Cluj a fost gazda celei de-a 2-a editii a conferintei internationale de
aviatie Aviation-Event CLJ, Tn data de 24 martie 2023

Avand in vedere succesul inregistrat la prima editie a conferintei internationale de aviatie, care a
avut ecou atat in plan national cat si international, Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat
n data de 24 martie 2023, cea de-a doua editie a prestigioasei conferinte, respectand formatul editiei
precedente, in vederea continuarii povestii de succes a conferintei Aviation-Event CLJ.

Evenimentul dedicat intdlnirilor dintre reprezentantii aeroporturilor, companiilor aeriene,
autoritatilor de turism, furnizorilor specializati din industria aviatica si specialistilor din diverse domenii
conexe aviatiei, a fost o oportunitate extraordinara de promovare a aeroportului si implicit de expansiune
a retelei sale de rute.

Faptul ca Aeroportul International Cluj a organizat pentru a doua oard cu succes un astfel de
eveniment, a reconfirmat faptul cd aeroportul clujean se afla pe harta aeroporturilor regionale orientate
strategic si deschise spre dezvoltarea de noi operatiuni aeriene, evolutia acestuia din ultimii 25 de ani fiind
exceptionald, cu perspective solide de continuare a dezvoltarii si in anii care urmeaza, datorita proiectelor
de dezvoltare infrastructurd de peste 120 de milioane de euro gestionate in perioada urmatoare.
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Aviation-Event 2023 CLJ a fost un prilej de abordare a subiectelor actuale, de gasire a solutiilor cu
privire la problemele cu care se confrunta industria aviatiei, de identificare a modului in care aeroporturile
regionale pot profita de avantajele ariei de acoperire si de cresterea preconizata a capacitatii acordate de
catre companiile aeriene pe parcursul sezonului de varda 2023. Organizarea unei astfel de conferinte
internationale, a constituit o ocazie deosebita de a conecta serviciile oferite de catre aeroport cu principalii
actori ai aviatiei la nivel european, pentru cresterea atractivitatii aeroportului la nivel european si
international.

In cadrul conferintei au participat reprezentanti ai Consiliului International al Aeroporturilor (ACI
Europe), reprezentanti de top ai celor mai reprezentative companii aeriene, aeroporturi si agenti
aeronautici din Europa Centrala si de Est, care au trasat discutii pentru sprijinirea dezvoltarii aviatiei civile
n contextul geopolitic actual.

Evenimentul a fost de asemenea, o oportunitate extraordinarad de a discuta cu liderii aviatiei civile
teme cheie precum redresarea si rezilienta traficului aerian, importanta sprijinului si a cooperarii cu
guvernele si autoritdtile specifice pentru a crea un cadru pentru o dezvoltare durabild precum si alte teme
de interes major din industria aviatiei. Totodata, aceastd conferintd internationala a fost un bun prilej de
intalnire cu top managerii companiilor aeriene pentru negocieri/lobby privind deschiderea de noi rute cu
plecare de pe aeroportul clujean si implicit pentru cresterea traficului aerian al Aeroportului International
Cluj, care contribuie decisiv la ascensiunea oragului Cluj-Napoca ca pol de dezvoltare economica, sociala,
academica, medicald, sportiva si cultural-artistica a Romaniei.

Aeroportul International Cluj a fost pentru a doua oara capitala aviatiei europene pentru o zi,
organizand acest eveniment emblematic, de traditie, care a reunit la Cluj peste 150 de participanti, lideri
mondiali ai industriei aviatiei civile, experti, parti interesate si mass-media din aproximativ 20 de tari, 20
de aeroporturi si peste 10 companii aeriene.

Printre speakerii prezenti la Aviation-Event 2023 s-au numarat: Jozsef Varadi, CEO-Wizz
Air, Olivier Jankovec, Director General - ACI Europe, Jost Lammers, CEO si Presedinte al Consiliului
de Administratie, Aeroportul International Munchen, Michael Kerkloh, Membru al Consiliului de
Supraveghere-Lufthansa, Nazareno Ventola, CEO-Aeroportul International Bologna, Bettina
Ganghofer, CEO-Acroportul International Salzburg, Jesus Caballero Pinto, CEO-Aeroportul
International Sofia, Riivo Tuvike, Presedintele Consiliului de Administratie (CEO) — Aeroportul
International Tallin, Pawel Galiak, Director de Aviatie si Servicii Comerciale-Aeroportul International
Cracovia, Klaus-Peter Willsch, PRO Flughafen si Presedinte al Grupului Aerospatial al Parlamentului
Federal German, Sergio Alegre, Director General-Airport Regions Council, Samil Karakas,
Vicepresedinte Vanzari Anadolujet (Turkish Airlines Group), Costin lordache, Director General Tarom,
loana Papadopoulou, Director Comunicare si Marketing—Aeroportul International Atena, Andrew
O'Brian, Membru si Consilier-ACl World Governing Board, Marian-Jean Marinescu—embru al
Parlamentului European, Alexander Schroll, Director de Dezvoltare a Afacerilor-Aeroportul International
Liibeck si alti oaspeti de seama.
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In cadrul conferintei au fost dezbatute si evidentiate elementele specifice ale procesului legislativ
in domeniul aviatiei civile, provocarile acestui domeniu in continud schimbare si nevoia de cooperare
intre organizatiile si institutiile de specialitate pentru sustinerea recuperdrii traficului aerian, cat si subiecte
legate de nevoia structurdrii costurilor pentru aeroporturi in contextul nevoilor diferite ale companiilor
aeriene cu privire la facilitatile si infrastructura existenta.

Totodata, s-a evidentiat importanta strategiei pe termen lung pentru aeroporturi in ceea ce priveste
reducerea emisiilor de carbon, accentudndu-se nevoia de investitii majore pentru sustinerea acestor
politici care vor deveni obligatorii in timp, cat si nevoia de inovare si digitalizare a aeroporturilor,
sustinutd printr-un forum specializat format la nivelul ACI Europe, cu scopul de a seta prioritati si tipare
de succes pentru aeroporturile membre.

Aviation-Event 2023 CLJ a consolidat parteneriatul existent cu companiile aeriene si a pus bazele
unor noi perspective de dezvoltare a traficului aerian si a retelei de rute disponibile de pe aeroport,
promovand potentialul ariei de acoperire cu scopul atragerii de noi operatiuni la Aeroportul International
Cluj, al cunoasterii de noi modele de afaceri si al stabilirii de noi conexiuni cu factorii cheie din aviatie.
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10.9 Debutul zborurilor operate in premieri de compania aeriana Air Connect de pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj

Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat in data de 28 martie 2023, o conferinta de

presa cu ocazia inaugurarii noii rute Cluj-Napoca — Budapesta, operatd de noua companie aeriana
romaneasca, Air Connect.
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Compania aeriand a debutat operatiunile de zbor la Cluj-Napoca prin operarea de zboruri regulate
spre Budapesta, o alternativa de calatorie rapida si confortabild catre capitala Ungariei, Budapesta, si a
anuntat zboruri sezoniere spre litoralul romanesc, respectiv Constanta, incepand cu data de 22 iunie 2023.
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10.10 Compania aeriana HiSky a sarbatorit pasagerul siu cu numarul 1 milion la
Aeroportul International Avram lancu Cluj

Compania aeriana HiSky a sarbatorit marti, 11 aprilie 2023, la aterizarea pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj, din Cluj-Napoca, pasagerul sau cu numarul 1.000.000 de la inceperea activitatii
operationale. Pasagerul norocos a calatorit cu HiSky pe ruta interna Bucuresti — Cluj-Napoca, unde a fost
intampinat de reprezentantii companiei aeriene, ai autoritdtilor locale, ai presei si ai aeroportului. Pentru
marcarea acestei realizdri importante, reprezentantii HiSky au oferit si un premiu constand in zboruri
gratuite timp de un an, pe toate rutele operate de companie.

10.11 Aniversarea a 15 ani de la deschiderea bazei din Cluj-Napoca de citre operatorul aerian Wizz
Air

Compania aeriana cu cea mai rapida crestere din Europa si cea mai sustenabild din punct de vedere
ecologic pe plan global a sarbatorit in data de 15 mai 2023, cea de a 15-a aniversare a bazei sale din Cluj-
Napoca, care a fost deschisa in data de 15 mai 2008.
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Compania aeriana s-a dezvoltat semnificativ din 2007, extinzandu-si reteaua de rute si crescand
numarul de zboruri, catre 40 de destinatii si 16 tari. Astfel, baza din Cluj-Napoca a devenit a doua cea
mai mare baza WIZZ din Romania. La nivelul Trimestrului IT1 2023, Wizz Air conecta orasul Cluj-Napoca
cu destinatii, precum: Viena, Bruxelles, Larnaca, Lyon, Nisa, Paris, Berlin, Dortmund, Frankfurt,
Memmingen, Nuremberg, Chania, Corfu, Zakynthos, Tel-Aviv, Bari, Bologna, Catania, Milano, Napoli,
Perugia, Roma, Venetia, Malta, precum si Alicante, Barcelona, Madrid, Malaga, Palma de Mallorca,
Valencia si Zaragoza. In afard de aceste rute, compania aeriani a efectuat zboruri si catre Abu Dhabi,
Malmo, Basel, Birmingham, Leeds, Liverpool si Londra.

Compania aeriand a marit numarul membrilor echipajului de la baza sa din Cluj-Napoca la peste
200 1insotitori de zbor si 100 de piloti, gazduind 7 aeronave, contribuind la dezvoltarea comunitatii si
economiei locale, precum si la stimularea pietei locale de munca in aviatie si in sectorul turismului.

10.12  Aeroportul International Avram lancu Cluj a sarbatorit pasagerul cu numérul 1 milion
pentru a 12-a oara in istoria sa

Aeroportul International Avram lancu Cluj a sarbatorit in data de 17 mai 2023, pentru a 12-a oara
n istoria sa, pasagerul cu numarul 1.000.000 inregistrat in anul 2023, cu o luna mai devreme comparativ
cu anul 2022 si cu o sdptamana mai repede decat in anul 2019. Atingerea primului milion de pasageri
inregistrat, in prima jumatate a anului 2023, reprezinta un reper deosebit de important pentru aeroport,
dar i pentru regiunea pe care o deserveste.

Prima datd cand Aeroportul International Avram lancu Cluj a reusit depasirea
pragului de 1.000.000 de pasageri inregistrati intr-un an calendaristic a fost in luna decembrie a anului
2010, iar de atunci cu exceptia anilor 2012 si 2020, n fiecare an a existat aceasta posibilitate de a marca
reusita si excelenta operatiunilor aeroportuare printr-un moment aniversar celebrat impreuna cu pasagerii
si partenerii Aeroportului International Avram lancu Cluj.
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Pasagerul cu numarul 1.000.000 inregistrat in anul 2023, a fost transportat in acest an de catre
operatorul aerian Lufthansa, pe zborul de la Munchen, la Cluj-Napoca. Norocosul pasager a fost selectat
si premiat in cadrul unui moment festiv organizat odata cu sosirea aeronavei, In prezenta reprezentantilor
aeroportului si ai companiei aeriene, reprezentantilor autoritatilor locale si mass-media.

Evenimentul marcat a adus in prim plan zborurile Lufthansa spre Munchen si Frankfurt-Main,
consolidand astfel, legatura aeriand intre Transilvania si Germania, si mai departe cdtre numeroase
destinatii europene si internationale.

Compania aerianad Lufthansa reprezinta una dintre cele mai mari companii aeriene din lume si este
de asemenea membru co-fondator al Star Alliance, cea mai veche si cea mai mare alianta internationala
din lume, infiintatd in 1997. In prezent, Lufthansa opereaza zboruri din/citre 218 aeroporturi din 73 tari.

Primele zboruri Lufthansa spre Munchen au debutat in anul 2008 de pe Aeroportul International
Cluj, iar de atunci se bucura de un real succes. De asemenea, din anul 2017 au fost introduse pe aeroportul
clujean si zborurile spre Frankfurt-Main, cel mai mare hub aerian al companiei Lufthansa. Roménia a fost
intotdeauna o piata importanta pentru Lufthansa Group, motiv pentru care operatorul aerian deserveste
aceasta piatd de peste 55 de ani.

10.13Eveniment comemorativ la 10 ani de ciand Aeroportul International Cluj poartid numele
marelui erou national Avram Iancu

Tn data de 23 mai 2023 alituri de Consiliul Judetean Cluj, Primaria Municipiului Cluj-Napoca si
Institutia Prefectului-Judetul Cluj, in parteneriat cu U.A.T. BLAJ-Consiliul Local, Asociatia Concordia
Transilvania si Asociatia Identitate Culturala Contemporand, au marcat un eveniment comemorativ,
dedicat personalitatii istorice, a celui ce a fost Avram lancu. Momentul aniversar, ,,Dezvelirea bustului
lui Avram Iancu la Aeroportul International Avram Iancu Cluj” a avut o deosebitd Insemnatate pentru
imaginea si renumele aeroportului, dar si pentru intreaga comunitate clujeand. Avram lancu este
considerat cel mai mare erou national al romanilor din Transilvania, iar memoria lui fiind cinstita in mod
deosebit prin toate colturile Romaniei. Evenimentul comemorativ a fost organizat cu prilejul aniversarii
a 10 de ani de cand Aeroportul International Cluj poartd numele marelui erou national Avram lancu si a
fost marcat intr-o maniera festiva, unica, la care au participat reprezentantii aeroportului, Consuli
Onorifici prezenti la Cluj-Napoca, oficiali locali si judeteni, reprezentanti si colaboratori perimetru si
invitati speciali care au luat cuvantul.
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10.14 Schimb de experienta a delegatiei Aeroportului International Chisindu la Aeroportul
International Avram lancu Cluj

Tn perioada 21-23 mai 2023, echipa Aeroportului International Chisiniu a efectuat o vizita de lucru
la Aeroportul Avram lancu din Cluj-Napoca pentru un schimb de experienta.

Aeroportul International Chisinau si Aeroportul International Avram lancu Cluj au stabilit o
colaborare stransd pentru a-si imbunatati serviciile si pentru a impartisi cele mai bune practici. In acest
sens, o delegatie de reprezentanti ai Aeroportului International Chisinau a efectuat o vizitd la Aeroportul
International Avram lancu Cluj la nivelul lunii mai 2023.

Scopul delegatiei a fost de a vizita facilitatile aeroportului si de a impartasi experientele si bunele
practici utilizate de Aeroportul International Avram lancu Cluj in ceea ce priveste gestionarea
operatiunilor aeroportuare, siguranta si securitatea pasagerilor si aeronavelor, precum si intretinerea
infrastructurii aeroportuare.

Vizita a inclus o serie de intalniri si discutii cu reprezentantii Aeroportului International Avram
lancu Cluyj si a permis delegatiei de la Aeroportul International Chisindu sa cunoasca mai bine modul in
care Aeroportul International Avram lancu Cluj 1si gestioneaza operatiunile si sd ia notd de bunele practici
pe care le-au observat.

De asemenea, delegatia din Chisindu a putut sa viziteze terminalul de pasageri, pista de decolare
si aterizare, precum si alte facilitati si echipamente de la Aeroportul International Avram lancu Cluj.

Aceasta vizitd face parte dintr-un efort continuu de colaborare intre cele doud aeroporturi si va
ajuta la imbunatatirea serviciilor pentru pasageri si la cresterea sigurantei si securitdtii in cadrul
aeroportului.
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Chisinau International Airport
- 280mai-Q

10.15 Premierea pompierilor Aeroportului International Avram lancu Cluj

La data de 8 iunie 2023, pompierii Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost desemnati
campioni si la nivelul acestui an la concursul profesional al serviciilor private pentru situatii de urgenta,
etapa judeteana. Echipa s-a clasat pe locul I, dupa ce a castigat cele 3 probe de concurs.
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10.16 Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost premiat la Gala The Voices of Business
Awards 2023 organizati de Transilvania Business

La data de 8 iunie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost premiat pentru
performanta, de catre Transilvania Business, in cadrul celei de-a doua editiec a Galei The Voices of
Business Awards 2023 Cluj. In cadrul acestei decerniri de premii, aeroportul a fost desemnat printre cele
mai de succes companii din judetul Cluj, care au performat atat din punct de vedere al indicatorilor
economici, dar care scriu istorie si in ceea ce priveste competitivitatea, rezilienta, inovarea,
sustenabilitatea, in Uniunea Europeana care pune din ce in ce mai mult accentul pe dezvoltarea durabila.

Un eveniment unic
wfacerilor din Ban

OCTOMBRIE
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10.17 Organizarea Conferintei si Adunarii Generala a A.A.R, Editia 2023

Tn perioada 15-16 iunie 2023, Asociatia Aeroporturilor din Romania, in parteneriat cu Aeroportul
International Transilvania Targu Mures, a organizat Conferinta si Adunarea Generald a A.A.R, Editia
2023, eveniment desfasurat in localitatea Sovata, judetul Mures.

Evenimentul, aniversat la cea de-a 31-a editie, are o importanta semnificativa pentru industria
aviatiei si va reuni reprezentanti ai Ministerului Transporturilor, ai Ministerului Afacerilor Interne, ai
Ministerului Dezvoltarii, precum si reprezentanti ai Autoritafii Aeronautice Civile Romaéane si
ROMATSA, presedinti ai Consiliilor Judetene, directori generali ai aeroporturilor din Romania, companii
aeriene si specialisti din industria aeronautica, atat din tara, cat si din strainatate.
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10.18 Demararea lucrarilor de executiela extinderea Terminalului de Pasageri Pleciri al
aeroportului, pe latura de Nord

Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat in data de 20 iunie 2023, o conferinta de
presd, in cadrul careia s-a anuntat demararea lucrarilor de executie la extinderea Terminalului de Pasageri
Plecari pe latura de Nord.

Proiectul este cofinantat din Fondul European pentru Dezvoltare Regionald prin Programul
Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020 si are ca obiectiv extinderea Terminalului Plecéri cu
aproximativ 7.200 de metri patrati si a platformei de stationare aeronave cu aproape 9.000 de metri patrati.

In noua configuratie, Terminalul de Pleciri Pasageri si platforma extinsi de parcare pentru
aeronave raspund nevoilor traficului de pasageri aflat in crestere, dar si numarului mai mare de zboruri
preconizat pentru urmatoarea perioada.

71



EXTINDERE TERMINAL PASAGERI PLECARI | AEROPORTUL INTERNATIONAL AVRAM IANCU - CLUJ

— L LU Y FRE
A : .
/ BN\ JURTNC T T T LI HRLEE
i ;L-: ofc LIE LI T Y
L 01 - 101 18
. . —————

10.19 Sedinta Consiliului de conducere al Airport Council International Europe de la Barcelona
din 26 iunie 2023

Tn data de 26 iunie 2023, Directorul General al Aeroportului International Avram lancu a participat
la sedinta Consiliului de Conducere al Airport Council International Europe, care s-a desfasurat la

Barcelona.
Cu aceastd ocazie au fost analizate principalele probleme care preocupa aeroporturile europene,

respectiv:

v" recuperarea traficului aerian de dinainte de pandemie in contextul in care Organizatia Mondiala a
Sanatatii a stabilit cd nu mai exista o urgenta globala legata de sanatatea publica;
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v" influenta contextului politic actual marcat de razboiul din Ucraina, perspectivele extinderii Uniunii
Europene spre Balcanii de Vest, Ucraina, Moldova si Georgia; apropiatele alegeri europene care
vor da startul unui nou ciclu politic la nivelul Uniunii Europene;

v masurile care vor trebui luate de aeroporturi pentru punerea in aplicare a Pachetului Fit for 55
lansat de Comisia Europeana in iulie 2021 cu scopul de a reduce emisiile de carbon in Uniunea
Europeana cu 55% pana in 2030 si amendamentele propuse de aeroporturi dintre care cele mai
importante sunt legate de obligatiile care vor reveni aeroporturilor mici, crearea infrastructurii
pentru alimentarea aeronavelor cu combustibili ecologici, crearea unui fond de inovare pentru
decarbonizarea aviatiei, impunerea de taxe pe kerosen;

v" rolul aeroporturilor pentru sustinerea initiativelor legate de combustibilii sustenabili (SAF):
sprijin logistic; sensibilizarea pasagerilor si companiilor; acordarea de facilitati financiare;
angajarea unui dialog cu autoritatile publice locale si partenerii economici si sociali;

v' amendarea legislatiei europene cu privire la tarife, slot-uri, ajutoare de stat si drepturile
pasagerilor.

Aeroporturile europene fac eforturi deosebite pentru a sustine cresterea traficului aerian de pasageri.
Este de asteptat faptul ca, incepand de anul acesta, o parte dintre aeroporturi sa poata reveni la nivelul de
trafic pe care l-au avut Tn anul 2019. Totusi, cele mai multe aeroporturi vor reusi sa recupereze nivelul de
trafic de dinaintea pandemiei, doar la nivelul anului 2024. ACI Europe intentioneaza sa se implice activ in
dialogul cu toate institutiile responsabile in domeniul aviatiei, pentru a sustine aeroporturile europene n
gestionarea unui trafic in continud crestere.

10.20 Wizz Air aniverseaza 17 milioane de pasageri la Aeroportul International Avram
lancu Cluj

Tn data de 5 iulie 2024 compania aeriand Wizz Air a aniversat pasagerul cu numérul 17 milioane
care a calatorit in si dinspre Aeroportul International Avram Iancu Cluj. Operand de la Cluj un total de
38 de destinatii din 15 tari, Wizz Air continud sa isi Indeplineascd promisiunea de a oferi ocazii
interesante de cdlatorie si de a contribui la dezvoltarea sectorului turistic din Romania, crednd aproximativ
13.000 de locuri de munca in industriile asociate.
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Aniversare 17 milioane de pasageri Wizz Air
la Aeroportul International ,,Avram lancu” Cluj

10.21 Aeroportul International Avram lancu cluj a sarbatorit pasagerul 2 milioane in anul 2023
pentru a 5 a oara in istoria sa

Tn data de 17 august 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj, Consiliul Judetean Cluj si
compania aeriand Ryanair au sarbatorit pasagerul cu numarul 2.000.000 inregistrat in anul 2023.
Evenimentul a reprezentat un reper deosebit de important pentru acroport dar si pentru regiunea pe care
o deserveste.

Anul 2023 Aeroportul International Avram lancu Cluj a atins pentru a cincea oara in istoria sa
pragul de 2 milioane de pasageri inregistrati intr-un an calendaristic, aceasta celebrare devenind astfel un
eveniment simbol.

Prima data cand Aeroportul International Cluj a reusit depasirea pragului de 2.000.000 de pasageri
inregistrati intr-un an calendaristic a fost in anul 2017, iar de atunci cu exceptia anilor pandemici 2020 si
2021, in fiecare an a existat aceasta posibilitate de a marca reusita si excelenta operatiunilor acroportuare
printr-un moment aniversar celebrat impreuna cu pasagerii si partenerii nostri.

Pasagerul cu numarul 2.000.000 inregistrat in anul 2023, a fost sarbatorit cu 2 luni mai devreme
decat in anul anterior si a fost transportat de catre operatorul aerian Ryanair, pe zborul sdu cu numarul FR
9547, de la Bruxelles-Charleroi la Cluj-Napoca.

Norocosul pasager a fost selectat si premiat la debarcare, In prezenta reprezentantilor autoritatilor
locale, a institutiilor si organizatiilor partenere, a reprezentantilor aeroportului si companiei aeriene,
respectiv a reprezentantilor mass media.
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10.22 O companie aeriana noua va opera in premiera zboruri spre Zurich de pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj

Tn data de 12 septembrie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat in premiera
absolutd noua oportunitate de calatorie a unei noi companii aeriene, Swiss International Air Lines, care
va opera zboruri spre destinatia regulata, Zurich, incepand din sezonul de vara al anului 2024.

Tncepand din 28 martie 2024, compania aeriani Swiss International Air Lines va conecta orasul
Cluj-Napoca cu orasul Zurich, capitala turistica a Elvetiei. Zborurile vor fi operate cu 3 frecvente
sdptamanale, in zilele de luni, joi $i duminica.
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10.23 Compania aeriana Wizz Air a transportat 80 milioane de pasageri in Romania

Tn data de 14 septembrie 2023, compania aeriana Wizz Air a anuntat un punct de reper semnificativ,
respectiv atingerea pragului de 80 de milioane de pasageri in Roméania. Aceasta realizare a evidentiat
angajamentul ferm al companiei aeriene de a oferi experiente de calatorie placute si subliniaza increderea
celor 80 de milioane de pasageri care au ales Wizz Air pentru célatoriile lor.

De la primul sau zbor din Romania in 2006, Wizz Air a devenit principala companie aeriand din
tara, operand 35 de aeronave la bazele sale din Cluj-Napoca, Craiova, Bucuresti, Sibiu, lasi si Timisoara.
In ultimii 17 ani, prezenta companiei aeriene a contribuit la crearea a peste 60.000 de locuri de munci in
industriile asociate, cu o retea extinsa care cuprinde 75 de destinatii din 24 de tari.

\ wizz>*com
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10.24 O noua editie Regional Air Transport Conference a fost organizata la Aeroportul
International Avram lancu Cluj, in perioada 17-18 septembrie 2023

Conferinta Regional Air Transport Conference 2023, desfasurata la Aeroportul International
Cluj, in perioada 17-18 septembrie 2023, a reunit pentru a 2-a oara consecutiv, la Cluj-Napoca,
profesionisti de top din aviatia civila de la nivel international, reprezentanti ai autoritatilor nationale si
internationale relevante si directori de companii aeriene si aeroporturi din Europa si din Romania.

Tema editiei din acest an a conferintei a fost Boosting regional economy through sustainable
development, o tema actuala si de interes pentru intreg ecosistemul aviatic in contextul provocarilor
aduse de masurile impuse pentru reducerea impactului asupra mediului.

In cadrul conferintei regionale, a fost sustinuti o prezentare privind evolutia traficului aerian in
Romania si modul in care Aeroportul International Cluj s-a adaptat la schimbarile din industria aviatiei.
Au fost prezentate, de asemenea, planurile de dezvoltare durabila ale aeroportului si abordarea holistica
de armonizare a expansiunii economice cu un management responsabil de mediu, toate acestea cu scopul
de a diminua impactul ecologic, optimizand in acelasi timp avantajele economice pentru Aeroportul
International Cluyj.

De asemenea, a avut loc o ceremonie de premiere, respectiv 2023 Regional Air Transport
Awards Ceremony, in care au fost recunoscute contributiile remarcabile din industria aviatiei
urmatoarelor persoane sau organizatii:

e Premiul Individual Feminin —acordat doamnei loanna Papadopoulou, Director de Comunicare
si Marketing la Aeroportul International Atena,

e Premiul Corporate a fost acordat Wizz Air, iar domnul Robert Carey, Presedintele companiei
aeriene, Wizz Air, a acceptat premiul Th numele companiei, printr-un mesaj video;

e Doud premii pentru organizatii cu impact semnificativ in industria aviatiei civile — Autoritatea

Aeronauticd Civila Romana (AACR) si Asociatia Companiilor Aeriene din Regiunile Europene

(en. ERA).
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10.25 Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost primul aeroport care a achizitionat
autobuze electrice pentru transportul pasagerilor la aeronave

In data de 27.09.2023 s-a semnat cu firma New Kopel Car Import contractul privind achizitia
primului autobuz electric in valoare de aproximativ 4.400.000 lei. Prin aceastd achizitie, aeroportul
doreste sd optimizeze confortul pasagerilor transportati la aeronave, iar aceastd achizitie va contribui in
mod cert la sporirea eficientei energetice precum si la reducerea poluarii datorita emisiilor scazute de
vibratii si de zgomot.

10.26  Aeroportul International Cluj a fost gazda celei de-a doua editii a conferintei
Regional Air Transport Conference, organizata in data de 18 septembrie 2023

Tn perioada 7-18 septembrie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost gazda celei
de-a doua editii a conferintei Regional Air Transport Conference, organizata impreuna cu platforma
de specialitate Air Transport News.

Conferinta regionala de aviatie a fost precedata de organizarea unui concert de muzicd clasica
greceascd, in seara de 17 septembrie 2023, in Terminalul de Pasageri Sosiri al aeroportului, prestatie
artistica sustinutd de artista Evgenia Votanopoulou la pian si Nina Patrikidou, la vioara.

Conferinta regionald de aviatie propriu-zisa desfasuratd la data de 18 septembrie 2023, a reunit
profesionisti de top din aviatia civila de la nivel international, reprezentanti ai autoritatilor nationale si
internationale relevante, si directori de companii aeriene si aeroporturi din Europa si din Romania. Tema
editiei din 2023 a conferintei a fost “Boosting regional economy through sustainable development”, 0
temd actuald si de interes pentru intreg ecosistemul aviatic in contextul provocdrilor aduse de masurile
impuse pentru reducerea impactului asupra mediului.

Printre speakerii partipanti la acest eveniment se numara: Luc Tytgat, Director Executiv -
Agentia pentru Siguranta Aviatiei Uniunii Europene (en. EASA) printr-un mesaj video, Glyn Hughes,
Director General - Asociatia Internationala a Transportatorilor Cargo (en. TIACA), Montserrat Barriga,
Director General - Asociatia Companiilor aeriene din Regiunile Europene (en. ERAA), Nicolae Stoica,
Director General - Autoritatea Aeronautica Civila Romana, Cristian Paris, Vicepresedinte al regiunii
Balcani Menzies Aviation, precum si alti reprezentanti de aeroporturi din Romania.
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10.27 Realegerea Directorului General al Aeroportului International Cluj, domnul David
Ciceo, ca Presedintele Asociatiei Aeroporturilor din Roméania (AAR)

In cadrul sedintei Directorilor Generali ai aeroporturilor membre ale Asociatiei Aeroporturilor din
Roméania (A.A.R.), care s-a desfasurat la Timisoara, in perioada 12-13 octombrie 2023, domnul David
Ciceo, Directorul General al Aeroportului International Avram lancu Cluj, a fost reales Presedinte
al Asociatiei Aeroporturilor din Roménia (AAR), pentru un nou mandat de 4 ani.

Realegerea domnului David Ciceo ca Presedinte AAR reprezinta o recunoastere a eforturilor si
implicarii sale in dezvoltarea Aviatiei Civile din Roménia. In aceasta calitate, domnul David Ciceo va
reprezenta interesele aeroporturilor din Romania n raport cu institutiile nationale cat si internationale din
domeniul aviatiei civile si, impreuna cu ceilalti membri ai A.A.R., 1si propune pentru perioada urmatoare
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implementarea a cat mai multor proiecte finantate din fonduri europene pentru dezvoltarea aeroporturilor
si perfectionarea personalului aeroportuar.

10.28 Participarea la sedinta Comitetului de Conducere al Consiliului International al
Aeroporturilor — regiunea Europa (ACI Europe)

La data de 19 octombrie 2023, domnul David Ciceo, Directorul General al Aeroportului
International Avram lancu Cluj a participat in calitate de membru, la Sedinta Comitetului de Conducere
al Consiliului International al Aeroporturilor — regiunea Europa (ACI Europe) care aavut loc la Bruxelles
(Belgia). Principalele teme de discutie au punctat aspecte legate de:

v Evolutia traficului de pasageri, influentat de actualul context geopolitic, blocajele de pe piata
muncii, lipsa personalului specializat in domeniul aeroportuar si pretul combustibilului;

v Decizia Comisiei Europene de a prelungi termenul pentru acordarea ajutoarelor de stat pentru
unele aeroporturi regionale si companii aeriene pand in anul 2027;

v Necesitatea infiintarii, la nivelul ACI-Europe, a unui grup de lucru pentru adoptarea si
implementarea unei strategii comune care sd reduca riscurile legate de amenintdrile din zona
Cyber Security. Initiativa vine in contextul in care riscurile asociate amenintarilor de tipul Cyber
Security, pe aeroporturi, au cunoscut in ultimii ani un trend ascendent;

v Masurile care vor trebui implementate de aeroporturi pentru punerea in aplicare a Pachetului Fit
for 55, lansat de Comisia Europeana in iulie 2021, cu scopul de a reduce emisiile de carbon in
Uniunea Europeana cu 55% pana in 2030, printre care folosirea combustibililor alternativi in
transportul aerian si obligativitatea de a crea infrastructura necesard pentru alimentarea
aeronavelor cu combustibili ecologici;

v" Realizarea unei retele de transport care sa asigure o conectivitate de durata si eficienta la nivelul
Uniunii Europene si care sa promoveze mobilitatea ecologica.
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10.29  Participarea la Conferinta “North America / Central Europe Airport Issues”

In perioada 23-25 octombrie 2023, domnul David Ciceo, Directorul General al Aeroportului
International Avram lancu Cluj, a participat in calitate de speaker, la Conferinta anuala ,,North America /
Central Europe Airport Issues”, organizatd de Asociatia Internationald a Directorilor de Aeroporturi
(International Association of Airport Executives — IAAE).

Cea de-a 27-a editie a conferintei s-a desfasurat la Dubrovnik (Croatia) si a reunit directori de
aeroporturi $i reprezentanti ai institutiilor cu atributii Tn domeniul aeroportuar din America de Nord si
Europa Centrala.

Conferinta a creat premisele pentru un schimb de experientd intre specialistii de top din industria
aeroportuard in vederea implementarii unor modele de bune practici la nivel managerial, operational,
financiar, de securitate si siguranta in domeniu.

The 27 Annual North America /
Central Europe Airport Issues Conference
Dubrovnik, October 24, 2023}

Building Structural and
Operational Resiliency at Airports|

President | Romanian Airports

10.30 Organizarea Conferintei de presa ,,Cale de rulare paralela cu pista“. Proiect cofinantat
prin Fondul European de Dezvoltare Regionala prin Programul Operational Infrastructura
Mare 2014—2020

La data de 27 octombrie 2023, la Aeroportul International Avram lancu Cluj, a organizat o
conferintd de presd, prin care s-a anuntat finalizarea proiectului “Cale de rulare paralela cu pista”,
proiect cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionald prin Programul Operational
Infrastructura Mare 2014 — 2020.

Ca urmare a implementarii proiectului, noua cale de rulare va asigura infrastructura necesara
operdrii unui numar mai mare de aeronave, in conditii de siguranta si securitate crescute, atat pentru
pasageri, cat si pentru aeronavele care opereaza pe Aeroportul Cluj. Totodata, noua cale de rulare paralela
cu pista va determina fluidizarea operatiunilor specifice desfasurate la sol.
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10.31 Exercitiu de antrenament la Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A.

In data de 31 octombrie 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat un exercitiu
de antrenament cu scopul de a verifica aplicabilitatea Planului de Actiune pentru Situatii de Urgenta,
in cazul producerii unui accident de aviatie pe aeroport.

Exercitiul de antrenament, coordonat de domnul David Ciceo, Directorul General al Aeroportului
International Cluj, s-a desfasurat dupa urmatorul scenariu: ,, O aeronava de tip A 320 apartindnd
companiei X-AERO a iesit de pe pistd, dupa aterizare, iar din cauza deteriorarii trenului de aterizare,
fuzelajul si planurile aeronavei au suferit avarii, determindnd sectionarea acesteia in doud bucdti. In
zona accidentului s-au zarit coloane de fum si au fost indicii de izbucnire a unui incendiu. La bordul
aeronavei nu s-au aflat materiale periculoase, iar cantitatea de combustibil la momentul aterizarii a fost
de 3 tone. Din cei 100 de pasageri si 6 membri ai echipajului, s-a estimat ca 25 de persoane au decedat,
15 au fost grav ranite, 26 au suferit rani usoare si 40 de persoane nu au avut nevoie de ingrijire medicala
imediata.”

Exercitiul de antrenament s-a desfasurat conform legislatiei aplicabile in domeniu, care presupune
organizarea unui astfel de exercitiu, pentru verificarea aplicabilitatii planului actiune, o data la doi ani.

Principalele obiective ale exercitiului au fost:

» antrenarea personalului de interventie in cazul producerii unui accident de aviatie civila pe
aeroport;

» coordonarea actiunilor de interventie intre institutiile, companiile, serviciile si persoanele
implicate in rezolvarea situatiilor de urgenta;

» familiarizarea personalului din perimetrul aeroportuar si din cadrul institutiilor cu atributii in
gestionarea serviciilor de urgentd privind rolul lor in planul de actiune, precum si corectarea
eventualelor deficiente;
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Actiunile de alarmare si interventie din cadrul exercitiului s-au realizat in timp real, fiind implicati
aproximativ 800 de reprezentanti ai institutiilor si societatilor cu atributii in rezolvarea si gestionarea
situatiilor de urgenta, iar in calitate de observatori au participat reprezentanti ai autoritatilor centrale,
judetene si locale, reprezentanti ai institutiilor cu activitate in perimetrul aeroportuar, ai companiilor
aeriene si directori ai aeroporturilor din Romania.

In vederea perfectionarii capacititilor de rispuns si a monitorizarii aplicabilitatii procedurilor in
cazul producerii unui incident/accident de aviatie civila, pompierii din cadrul Serviciului Privat pentru
Situatii de Urgenta al Aeroportului International Cluj desfasoara periodic exercitii de antrenament.
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10.32  Organizarea unor tururi de vizitare la aeroport pentru copii si studenti

Tn data de 23 noiembrie 2023, la Aeroportul International Cluj, s-au organizat tururi de vizitare a
mai multor grupuri de copii, in cadrul programului ,,Saptamana Altfel”.

Peste 200 de copii au facut cunostintd cu lumea fascinantd a aviatiei, urmdrind de aproape
aterizdrile si decoldrile avioanelor. Cu totii au trait emotia intalnirii cu piloti si echipaje de bord si pentru
cateva momente, visul de a deveni comandant de aeronava a devenit realitate.
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Printre vizitatori s-au numarat si studentii Facultatii de Geografie a Universitatii ,,Babes-Bolyai”,
care au primit informatii referitoare la proiectele de modernizare si extindere ale aeroportului, aflate in
derulare.

10.33 Aeroportul International Cluj a sarbatorit in premiera absoluti pasagerul cu
numarul 3.000.000 in anul 2023 si a devenit primul aeroport regional din Roménia care a
depasit acest prag semnificativ de pasageri

Aeroportul International Avram lancu Cluj alaturi de Consiliul Judetean Cluj si compania aeriana
Tarom au sarbatorit in data de 24 noiembrie 2023, in premierd absoluti, pasagerul cu numirul
3.000.000 inregistrat pe aeroportul clujean, in anul 2023. Evenimentul istoric a reprezentat un reper
deosebit de important pentru aeroport dar si pentru regiunea pe care o deserveste.

Atingerea acestui record din punct de vedere al traficului de pasageri a avut o dubla semnificatie:
recuperarea traficului de pasageri inregistrat Tnainte de pandemie si depdsirea celui mai bun an de pana
acum, 2019, precum si faptul ca, a fost pentru prima data cand un aeroport regional din Romania a depasit
acest prag semnificativ de pasageri Tnregistrati intr-un an calendaristic.

Pasagerul cu numarul 3.000.000 inregistrat de la inceputul anului 2023, in premiera absoluta pe
aeroportul clujean, a fost transportat de cétre operatorul aerian Tarom, pe zborul sdu cu numarul RO 643,
de la Bucuresti Otopeni la Cluj-Napoca. Norocosul pasager a fost selectat si premiat la debarcare in cadrul
evenimentului aniversar, in prezenta reprezentantilor autoritétilor locale, a institutiilor si organizatiilor
partenere, a re prezentantilor aeroportului si companiei aeriene, respectiv a reprezentantilor mass media.
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10.34  Mos Criciun la Aeroportul International Cluj si concertul de colinde in anul 2023

In preajma sirbatorilor de iarna la Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost organizate o
serie de evenimente dedicate pasagerilor si angajatilor aecroportului, precum si ai institutiilor si firmelor
care 1si desfasoara activitatea in perimetrul aeroportuar.

Tn data de 16 decembrie 2023 a fost organizat evenimentul Mos Craciun la aeroport la care au
participat peste 100 de copii, eveniment organizat de Aeroportul International Cluj in colaborare cu
Sindicatul Aeroportului.

In avansul sarbatorilor de iarnd, grupuri de colindatori au interpretat colinde si cantece de Craciun,
dedicate tuturor pasagerilor care au tranzitat aeroportul in aceasta perioada si angajatilor care isi
desfdsoara activitatea in perimetrul aeroportuar.

PARTEA a 11- a: Concluzii

1. Indicatorii de performanta ai membrilor Consiliului de Administratie al aeroportului la nivelul
Anului 2023, au fost realizati in proportie de 261%.

2. In raport de toate proiectele de modernizare si dezvoltare a infrastructurii aeroportuare, finantate prin
POIM la nivelul anului 2023, Aeroportul International Avram lancu Cluj a gestionat cu succes proiecte
in valoare de peste 485 milioane lei (echivalentul a aproximativ 97 milioane euro). in raport de incasarile
de fonduri europene sau de la bugetul de stat, pentru proiectele finantate prin POIM, gestionate la nivelul
anului 2023, acestea sunt in suma de peste 196 de milioane lei (echivalentul a mai mult de 39 de milioane
de euro).

3. Alti indicatori relevanti care au inregistrat o evolutie pozitiva la nivelul anului 2023, fata de anul anterior,
o reprezinta: evolutia profitului brut (+2%), evolutia profitului net (+31%) si evolutia varsamintelor
din profitul net estimate de plata catre Consiliul Judetean Cluj (+106%).

4. Tn anul 2023 al anului Aeroportul International Avram lancu Cluj a Tnregistrat un trafic total de
3.240.750 pasageri, in crestere cu aproximativ 23% fata de anul 2022, cand a fost inregistrat un total
de 2.644.968 pasageri, situatie datorata relaxarii masurilor de calatorie atat pe plan intern, cat si pe plan
international, precum si campaniilor de informare a pasagerilor cu privire la reteaua de rute disponibila;

5. Tn anul 2023 la Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost operate un numir de 27.464 zboruri,
din care 26.869 zboruri comerciale si 595 zboruri necomerciale, in crestere cu aproximativ 15% fata
de anul 2022, cand au fost operate un numar de 23.788 zboruri din care 23.214 zboruri comerciale si 573
zboruri necomerciale.
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6. In anul 2023, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost procesat un trafic total de marfi si
posta de 7.418 tone, in crestere cu aproximativ 7% fata de anul 2022, cand au fost procesate un numar
de 6.935 tone marfa si posta.

7. Pe parcursul anului 2023 reprezentantii Aeroportului International Avram lancu Cluj au participat la
evenimente §i conferinte prin care si-a asigurat vizibilitatea si promovarea serviciilor si facilitatilor sale
la nivel national/international si au mentinut o colaborare activa cu organizatiile internationale de profil.

Consiliul de Administratie
al Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A.
Federiga Viorel — Presedinte CA
Avram Mircea Constantin — Membru CA
Popa Irimie Emil — Membru CA
Lupas Mirela — Membru CA
Ciotlaus Paul — Membru CA

Pop Leopold Ovidiu — Membru CA

Tat loan Cristian — Membru CA
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