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Regulament de organizare si functionare a parcériior
din Aeroportul International Avram Lancu Cluj

L. In vederea asigurdrii tuturor facilitatilor acroportuare, Acroportului International Avram lancu

Cluj (AIAIC). dispune in prezent de doua parcari:

» Parcarea 1 VEST - 470 locuri ( in partea de Vest a Terminalului Sosiri), conform anexei.

# Parcarea 2 EST - 500 locuri ( in partea de Est a Terminalului Plecari), conform anexei.

2. Scopul acestui regulament reprezinti norme de bune practici privind accesul, circulatia si tarifarea

in parcirile acroportului,

3. Respectarea prezentului regulament este obligatorie pentru toti utilizatorii parcérii Aeroportului

International Avram lancu Cluj.

4. Inincinta parcirii AIAIC se aplica legislatia romana care reglementeaza circulatia autovehiculelor

pe drumurile publice.

5. In parcarile AIAIC toate documentele procesate vor fi tratate confidential, in conformitate cu
prevederile Directivei 95/46/CE privind protectia persoanclor fizice in cecea priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, transpusi prin Legea nr, 677/2001
privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor si libera circulafie a acestor date, cu
modificirile si completarile ulterioare, precum si cu prevederile Directivei 2002/58/CE privind

prelucrarea datelor cu caracter personal.

6. Accesul auto in parcarea 1 VEST se face numai pe fluxurile de intrare, pe baza unui tichet de

parcare, cliberat de la casieria parciirii, sau a unui abonament de parcare,
Parcarea 1 Vest pune la dispozitia clientilor urmdtoarele facilititi:

» Barierd de acces.
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» Casierie cu operator pentru plata taxei de parcare cash / card, 24/24.

» Asisten(d parcare.

Parcarea | Vest este recomandat a fi utilizata de catre clienti care doresc si parcheze pe termen lung
si abonati,

Pentru parcarea 1 Vest, deschiderca barierei, in vederea pardsirii parcdrii, se va face de citre
personalul din parcare dupd achitarea taxei de parcare sau prezentarea abonamentului in perioada de

valabilitate.

7. Accesul auto in parcarea 2 EST se face numai pe fluxurile de intrare, pe baza unui tichet de
parcare, eliberat automat de terminalul de intrare aflat in dreptul barierei de acces, sau a unui

abonament de parcare,
Parcarea 2 Est pune la dispozitia clientilor urmatoarele facilititi:

» 4 (patru) bariere automate, 2(doud) intrare / 2(doud) iesire.

Y

2 (doud) automate de plati cash / card.

2 ( doua) statii de inciircare autovehicule electrice cu doua porturi de incircare fiecare, de 44
Kw/h

» O casierie cu operator pentru plata taxei de parcare si emiterca de abonamente cash / card.
24/24.

Aplicatic mobild GoPark, pentru plata taxei de parcare direct de pe telefonul mobil cu cardul.(

Y

se descarci gratuit din Google Play si App Store ).

»  Asistentd parcare,

Pentru parcarea 2 Est, deschiderea barierei, in vederea pardsirii parcirii, se va face in mod automat
in momentul cénd masina ajunge in dreptul barierei, dupa achitarea contravalorii perioadei de

stationare sau scanarea unui card de parcare aflat in perioada de valabilitate.

8. Unitatea minima de caleul a timpului de utilizare a parcarii pe termen lung si a parciirii pentru o

zi (24 de ore din momentul intrdrii), orice fractiune nceputd urménd a fi achitata ca o noud zi.

Unitatea minima de calcul a timpului de utilizare a parcérii pe termen scurt i a parciirii pentru o ord
(50 minute din momentul expirdrii celor 10 minute gratis), orice fractiune inceputd urmand a fi

achitata ca o noud ora.
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9. Pentru toate autovehiculele care acceseaza parcérile aeroportului si nu au abonament. li se va
emite in mod obligatoriu tichet de intrare,

In situatia persoanelor care:

- au delegatii la acroport;

- presteazd servicii aeroportului;

- invitatii/colaboratori ai aeroportului;
accesul/iesirea din parcérile aeroportului se realizeazi doar in baza tichetului emis la intrare,
respectiv semnat §i stampilat de secretariatul acroportului.
Pentru zilele de sdmbatd si duminica respectiv in afara intervalului orar 08:00 - 16:00, accesul in
parcarea AIAIC se face pe baza unei cereri prealabile depuse si avizate la secretariatul AIAIC, care

va conline motivul, durata i numdarul autovehiculului care va accesa parcarea.

10. Conduciatorii auto au obligatia de a respecta indicatiile agentilor din parcare cu privire la parcarea

autovehiculelor,

11. Conducitorii auto au obligatia de a pistra tichetul de parcare / cardul de parcare pe toatd durata
utilizirii acesteia, fard a-l deteriora ( a nu se lasa in parbriz sau in zone care sunt expuse la radiatiile
solare, acest lucru ducéind la stergerea informatilor imprimate pe el). Pierderea tichetului de parcare

se sanctioneaza cu 100 lei (inclus TV A), la care se adaugd costul parcirii auto pe perioada aferenti,

12. Tichetul de parcare trebuie utilizat pentru a se achita contravaloarea duratei de stationare la
iesirea din parcare. Achitarea se face la punctul de plata operat de casier pentru Parcarea | VEST

respectiv la automatele de platé, aplicatia mobild sau casier pentru Parcarea 2 EST.

13. Cardul de parcare pentru abonati este proprietatea Acroportului International Avram lancu Cluj,
dupé expirarea perioadei de valabilitate a abonamentului dacd nu se doreste prelungirea acestuia
cardul se restituie la casieria parcarii. Pentru emiterea iniliald a unui card / abonament de parcare se

achitd 100 lei (inclus TVA), plus contravaloarea tipului de abonament optat.

Pentru reemiterea unui card de parcare in cazul pierderii sau deleriordrii acestuia se va achita 100 lei

(inclus TVA).( tarif ce consta in procesarea cardului / abonamentului in sistem).

14. In conformitate cu art, 65 din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu dizabilitati, acroportul asigurd parcarea gratuitd a mijloacelor de transport pentru

persoanele cu dizabilitdti care prezintd in acest sens un card-legitimatie pentru locurile gratuite.
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Astlel, la intrarea in parcarca acroportului, la solicitarea persoanelor cu dizabilitati sau a insotitorilor
acestora, agentii din parcare ii vor Indruma  spre locurile rezervate si semnalizate pentru parcarea

mijloacelor de transport a persoanelor cu dizabilitati.

I5. Orice incercare de parasire a parcirii in alt mod decat cel specificat in prezentul regulament
constituie tentativa de fraudare si va declanga demararea procedurilor de recuperare pe cale legald a

prejudiciului.

16. Tarifele aplicabile sunt stabilite prin Hotarare a Consiliului de Administratie al AIAIC si sunt
afisate pe fluxurile de acces, la punctele de platd i pe site-ul acroportului. Termenii si conditiile de

achitare a acestora nu sunt supusi negocierii.

17, AIAIC este exonerat de orice rispundere pentru:

o daunele provocate de nerespectarea indicafiilor agentilor de securitate si ale personalului
abilitat al AIAIC;

o daunele provocate de miscarile barierelor in situatia nepdstrarii distantei minime dintre
autovehicule ori a nerespectarii procedurii de intrare / iesire;

o accidente ruticre, deteriorari sau avarii ale autovehiculelor:

e prelungirea timpului de agteptare la platd sau la bariere in periocadele cu véarf de tralic ori
cauzat de Factori neimputabili AIAIC; )

e orice cbnsecinlé imediata sau ulterioard, directd sau iﬂdireclﬁ; a nerespectari.i prevederilor
prezentului regulament, a refuzului achitarii tarifelor de parcare, a penalitatilor,

e in caz de furt al unor bunuri sau a autovehiculului pe durata stationrii in parcare;

e daune, pagube sau pierderi provocate ca urmare a asigurdrii necorespunzitoare a
autovehiculelor (in sensul inchiderii usilor, capotelor motor si portbagajului, a geamurilor,

trapei, busonului rezervor etc.), pe durata stationdrii in parcare.

Aeroportul nu isi asuma In niciun fel responsabilitatea civild sau penald pentru orice pagubé sau
prejudiciu cauzat autovehiculelor, pentru bunurile lasate In interiorul acestora sau pentru eventualele
daune, furturi, incendii, precum si pentru orice fel de daune cavzate de terte persoane, autovehiculclor

allate in parcare.

18. Camerele TVCI instalate in parcare sunt destinate exclusiv supravegherii fluxurilor de trafic,

inregistrarile video nefiind disponibile publicului,
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19.  Inregistrarile video vor fi puse la dispozitia autoritatilor judiciare in situatia in care acestea le

solicita.
20.  Viteza de deplasare in incinta parcarii este de maxim 5 km/ord;

Sunt strict interzise urmiitoarele:

e Desfagurarea activitatilor de transport persoane neautorizat:

o Utilizarea claxoanelor;

e Oprirea / stationarea voluntard a autovehiculelor pe cdile de acces, inclusiv in scopul
efectudrii platii;

®  Parcarca pe locurile rezervate pentru persoane cu dizabilitati fird a avea acest drept

e Parcarea autovehiculelor in afara locurilor marcate in acest sens.

e Parcarea autovehiculelor la o distantd mai mica de | m de gardul care separd parcarea de
zona de operatiuni agriene.

e Repararea autovehiculelor;

o Descircarea de deseuri de orice tip;

e Poluarea cu substante inflamabile. periculoase de otice natura;

°  Derularea de catre persoane fizice ori juridice a oricdror activititi comerciale, publicitare

ori promotionale fird autorizarca expresi si prealabila a AIAIC.

21. Parcarea autovehiculelor cu mai mult de 7 locuri, microbuzelor, autobuzelor se face in locurile
special stabilite si marcate;

Accesul autovehiculelor cu remorcd se face cu anuntarea prealabila a personalului din paicare.

22. Paza autovehiculelor nu este asigurata, in tariful de parcare nefiind incluse cheltuieli in acest

sens.

23. Insituatia in care un utilizator al parcirilor provoacd o dauna materiald AIAIC (deteriorare de
echipamente, distrugere, descompletare, poluare, descircare de deseuri etc.), contravaloarca
materialelor, a echipamentelor i a manoperei necesarc restabilirii situatiei initiale va fi recuperati

de la acesta pe baza unui deviz de lucrdri.

24, In conformitate cu prevederile legale, clientii au obligatia de a pastra bonurile fiscale emise la

plata parcarii cel pufin pana la pirdsirea zonei aeroportului.
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25, Prin accesarea parcarii, utilizatorii si dau acordul, ca administratorul parcdrii sa ridice si sa mute
autovehiculul parcat, fard a fi afectatd integritatea acestuia, in urmatoarele cazuri:

- autovehiculul este parcat neregulamentar |

- autovehiculul impiedicd sau ingreuneaza circulatia

- relocarea de urgentd sc impune, din motive operationale (care in de aclivitatea
Aeroportului)

- existd orice alte Imprejurdri care justificd de urgentd relocarea
Dacit relocarea este justificatd de conduita culpabild a utilizatorului parcdrii, acesta va achita costurile

generate de relocare. -

26. Orice eventuale reclamatii referitoare la serviciile de parcare vor fi transmise Conducerii AIAIC
in termen de cel mult 48 de ore de la constatarea situatici reclamate. folosind una din urmitoarele

modalitati:

o Prin e-mail, pe adresa office(@airportcluj.ro;
o Prin postd. pe adresa Aeroportul International Avram lancu Cluj, str. Traian Viia, ne. 149,
Chyj-Napoca, jud. Chyj,

Conducerea Aeroportului International Avram lancu Cluj RA
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