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PARTEA 1: DATE DE IDENTIFICARE ALE REGIEI

Ordonator Principal: Consiliul Judetean Cluj

Numele unitatii: R.A. Aeroportul International Avram lancu Cluj
Adresa: Str. Traian Vuia, Nr. 149, Cluj-Napoca, Romania

Cod unic de inregistrare: RO2882425

Telefon: +40.264.416.702

Fax: +40.264.416.712

SITA: CLIAPXH

AFTN: LRCLRAYD

E-mail: office@airportcluj.ro

Website: www.airportcluj.ro
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PARTEA a 2-a: DATE GENERALE

Regia Autonomd Aeroportul International Avram lancu Cluj este regie autonoma cu
specific deosebit, de interes local, sub autoritatea Consiliului Judetean Cluj, care functioneaza
pe baza de gestiune economica i autonomie financiara.

Traficul total de pasageri inregistrat pe Aeroporturile
din Romania - AN 2022

16.000.000
14.000.000 f’g\ﬁos
12.000.000
10.000.000

8.000.000

6.000.000

o
4.000.000 5&“9
1 o
f’a"af’ @391.% 2 oAb 1 a3
2.000.000 A 9 s v A\
1657 v \',"a("“'5 §16° 09,.3”11 a8t > 26> o8P 3> a0
8 s 20°7 AT 4807167 6077 4607 o 617 4
0 - - A &5 = = o o o 2o
> F O D W FE d O &L S
‘(re (}9 \?‘a 3 &§ & v.('v. @o\\ qyp@ éQs’ V’é\ @\)QS, @vg. ?gy. @Q’?‘? O\S&
L & A 9 O r A

Luand in considerare numarul total de pasageri inregistrati in perioada 01.01.2022 —
31.12.2022, respectiv 2.644.968 milioane de pasageri, Aeroportul International Avram lancu
Cluj ocupa locul 1 intre acroporturile regionale din Romania, respectiv locul al 2-lea in topul
aeroporturilor din Roménia, dupa Compania Nationala Aeroporturi Bucuresti.

Luand in considerare cantitatea de marfa transportata in decursul anului 2022,
respectiv 6.935,37 tone, Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A. ocupa locul 3 intre
aeroporturile regionale din Romania.
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Traficul total de marfa inregistrat pe
Aeroporturile din Romania - AN 2022 (tone)
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PARTEA a 3- a: MISIUNE, VIZIUNE SI OBIECTIVE

Misiunea Aeroportului International Avram lancu Cluj

Asumarea unei dezvoltari sustinute a aeroportului care sa aduca valoare pe termen lung prin
promovarea unui echilibru intre nevoile clientilor, pasagerilor, personalului aeroportuar si
nevoile comunitatii locale, in conditii de siguranta si securitate.

Viziune

De a ne mentine statutul de cel mai important aeroport regional al tarii cu servicii la standarde
ridicate, precum si de a asigura dezvoltarea aeroportului in beneficiul Clujului, a Transilvaniei
st a Intregii Romanii.

Valori organizationale:

» Siguranta si securitate: asigurarea celui mai 1nalt nivel de siguranta si securitate

* Profesionalism si cooperare Intre membrii organizatiei: stimularea unui mediu de munca
contributiv si participativ care pune in valoare diversitatea
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Angajament: relationarea constantd cu partenerii pentru atingerea eficientd a obiectivelor
de business

Sustenabilitate: dezvoltare durabild prin asigurarea unui echilibru intre nevoile
comunitatii, ale mediului inconjurator si obiectivele organizationale

Excelenta: depunerea tuturor eforturilor pentru asigurarea unei experiente de aeroport
remarcabile printr-o eficientd operationala, servicii superioare pentru clienti si inovare.

Obiectivele principale:

1.

© N oo

Depasirea crizei cauzate de pandemia SARS CoV2 (Covid-19) si recuperarea traficului
aerian de pasageri;

Conlucrarea cu operatorii aerieni pentru reluarea operarii zborurilor spre cat mai multe
destinatii din reteaua de destinatii a aeroportului, existenta anterior debutului pandemiei,
precum si lansarea de noi zboruri;

Gestionarea eficientd a activitatii regiei in perioada post-pandemica, inclusiv in sensul
cresterii rezilientei aeroportului in situatia aparitiei unor noi crize;

Atragerea companiilor aeriene pentru operarea unor noi destinatii, cresterea frecventelor
de operare prin acordarea de sprijin de marketing In concordantd cu piata nationala si
europeana de transport aerian;

Imbunititirea calitatii serviciilor aeroportuare furnizate companiilor aeriene;

Cresterea gradului de satisfactie al pasagerilor si al clientilor aeroportului;
Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii;

Dezvoltarea si intarirea rolului coordonator al Aeroportul International Avram lancu Cluj
R.A. In perimetrul aeroportului in conformitate cu reglementarile si standardele nationale
si internationale din aviatia civila,

Dezvoltarea colaborarii cu organismele nationale si internationale din transportul aerian:
OACI, IATA, ACI Europe, ACI World, ROMATSA, MTI, AACR, Asociatia
Aeroporturilor din Romania si alte institutii, organisme si asociatii din domeniul de
activitate aeroportuar.
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PARTEA a 4-a: DATE DE TRAFIC

4.1. Operatori aerieni si destinatii operate

Tn anul 2022, pe Aeroportului International Avram lancu Cluj, au operat urmitoarele
companii aeriene:

e Wizz Air, Tarom, Lufthansa, Blue Air, Ryanair, Turkish Airlines, Lot Polish Airlines,
Animawings si HiSKy — 10 companii aeriene pentru zboruri regulate operate tot timpul
anului si sezoniere

e  Swiftair Hellas pentru operatorul logistic TNT, SwiftAir pentru operatorul logistic DHL,
Cargo Air si SwiftAir pentru operatorul logistic UPS - 3 companii aeriene pentru zborurile
regulate de marfa si posta.

e Air Bucharest, Air Cairo, Aerro Direckt, Aeroexpress Regional, Blue Air, Corendon
Airlines, Hello Air, Hello Jet, Freebird, Fly Egypt, HiSky, Tailwind si Tarom — 13 companii
aeriene pentru zborurile charter turistice.

De asemenea, in anul 2022, au fost operate un numar de 23.214 miscari comerciale,
respectiv un numar de 573 miscari aferente zborurilor umanitare si militare, rezultand un total
general de 23.787 miscari.

Pe segmentul zborurilor regulate, cel mai important transportator aerian din punct de
vedere al cotei de piatd pentru anul 2022, 1l reprezinta compania aerianda Wizz Air (65,28%),
urmata de Tarom (8,24%), Lufthansa (6,16%), Blue Air (5,25%), Ryanair (2,29%),
Turkish Airlines (2,25%), HiSky (2,36%) Animawings (1,41%), Lot Polish Airlines
(0,98%) si Air Bucharest (0,08%). Pe langa zborurile regulate operate de companiile aeriene
mentionate anterior, in distributia traficului total aerian, sunt incluse si alte companii aeriene
ce au operat pe Aeroportul International Cluj si zboruri charter (5,32%) si alte zboruri
neregulate (0,38%).

In graficul de mai jos este prezentati cota de piati a operatorilor aerieni mentionati
pentru zborurile acestora din anul 2022:
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Distributia traficului total aerian de pasageri in functie de operatorul
aerian - AN 2022 (%)

Air Bucharest; 0,08% Alte zboruri neregulate;

HiSky; 2,36% Zboruri charter; 5,32% 0,38%

ANIMAWINGS; 1,41% o€
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TURKISH AIRLINES;
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Nota: Compania aeriand Blue Air si-a incetat operatiunile de pe Aeroportul Cluj si aeroporturile din Romdnia
ncepand cu data de 06.09.2022.

Tn anul 2022, au fost operate zboruri regulate de pasageri pe destinatii interne, dar si destinatii
externe din Europa si Orientul Mijlociu, dupa cum urmeaza:

+ Compania aeriana TAROM a operat zboruri regulate spre destinatia interna Bucuresti-
Otopeni, cu aeronave de tip ATR 72-600, Airbus A318, Boing 737-300, Boeing 737-
700 si Boeing 737-800;

* Compania aeriana WIZZ AIR a efectuat zboruri regulate si sezonier-regulate spre 45
destinatii: Abu Dhabi, Alicante, Barcelona, Bari, Basel-Mulhouse-Freiburg, Berlin
Brandenburg, Birmingham, Billund, Bologna, Bruxelles Charleroi, Catania-Siclia, Creta
Chania, Cologne, Corfu, Doncaster Sheffield, Dortmund, Dubai, Eindhoven, Frankfurt
Hahn,Larnaca, Liverpool, Londra Luton, Lyon Saint Exupery, Leeds Brandford,
Madrid, Malmo, Malaga, Malta, Memmingen, Milano-Bergamo, Mykonos, Napoli,
Nuremberg, Nisa, Palma de Mallorca, Paris-Beauvais, Roma-Ciampino|Roma
Fiumicino, Perugia, Tel-Aviv, Valencia, Venetia-Treviso|Marco Polo, Torino, Viena,
Zakynthos si Zaragoza cu aeronave de tip Airbus A320 si A321;

* Compania aeriana LOT POLISH AIRLINES a efectuat zboruri regulate spre Varsovia
cu aeronave de tip Bombardier DH8D, Embraer E170, E175, E190 si E195;
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* Compania aeriana BLUE AIR a efectuat zboruri regulate/sezonier-regulate spre 2
destinatii interne: Bucuresti-Otopeni si Constanta si 12 destinatii internationale: Dublin,
Londra Heathrow, Barcelona, Paris Charles de Gaulle, Amsterdam, Madrid, Creta
Heraklion, Creta Chania, Rhodos, Malaga, Valencia si Zakynthos, cu aeronave de tipul
Boeing B 737-500, B 737-700, B 737-800 si B 737 MAX 8. Dupa de data de 6
septembrie 2022, compania aeriand a anuntat suspedarea tuturor operatiunilor de zbor,
pana la o data ce va fi comunicata ulterior, cu mentiunea ca acest status al companiei
a ramas neschimbat pdna la finalul anului 2022;

* Compania aeriana LUFTHANSA a efectuat zboruri regulate spre destinatia Frankfurt
Main cu aeronave de tip Airbus A319, Embraer E190 si Bombardier CRJ 900, iar pentru
destinatia Munich au fost operate zboruri cu aeronave de tip Airbus A319, Embraer
E190 si E195;

* Compania aeriand TURKISH AIRLINES a efectuat zboruri spre Istanbul cu aeronave
de tipul Airbus A319/A320 si aeronave de tip Boing B 737-800, B 737 MAX8 si B 737-
900;

* Compania aeriana RYANAIR a operat zboruri spre destinatiile regulate Londra
Stansted si Dublin cu aeronave de tipul Boeing B737-800;

* Compania aeriana ANIMAWINGS a efectuat zboruri regulate spre urmatoarele
destinatii de vacantd: Antalya, Creta Heraklion, Hurghada, Rhodos si Zakynthos cu
aeronave de tipul Airbus A320;

* Compania aeriana HISKY a operat zboruri regulate spre destinatia interna Bucuresti-
Otopeni si spre destinatia internationala Dublin, cu aeronave de tipul Airbus A320;

* Compania aeriand AIR BUCHAREST a efectuat zboruri regulate spre destinatia de
vacantd Antalya, cu aeronave de tipul Airbus A320, Boing B 7737-300 si Mcdonnell
Douglas MD-82.

Dintre companiile aeriene mentionate, operatorul aerian, Wizz Air, a anuntat la nivelul
lunii august 2022, alocarea celei de-a 7-a aeronava, flotei sale moderne din Cluj-Napoca,
ca urmare a unor eforturi constante ale managementului aeroportuar de dezvoltare a retelei
de rute, in ciuda provocarilor cu care s-a confruntat industria aviatiei in 2022. Prin
intermediul alocdrii celei de-a saptea aeronava bazei operationale de la Cluj-Napoca si a
noilor rute adaugate retelei de destinatii, Aeroportul International Cluj a reusit sa ofere
pasagerilor mai multe optiuni de calatorie.

In anul 2022 un numar de 198 operatori aerieni (inclusiv pentru zboruri de aviatie
generala, zboruri umanitare, militare, etc.) au folosit infrastructura si facilitatile
Aeroportului, asigurand servicii de transport aerian pentru cei 2.644.968 pasageri
inregistrati anul 2022.
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4.2 Evolutia traficului aerian de pasageri

In ultimii aproximativ 15 ani, traficul aerian de pasageri la Aeroportul International
Avram lancu Cluj a crescut pana la nivelul anului pre-pandemic 2019 de 7 ori, prin comparatie
cu traficul Tnregistrat in anul 2007. Odata cu izbucnirea pandemiei SARS-CoV-2 aceasta
evolutie a fost incetinitd pe parcursul anilor 2020-2022, cand au fost inregistrate scaderi ale
traficului prin comparatie cu anul 2019. Ca urmare a eforturilor privind recuperarea traficului
de pasageri, anul 2022 a adus o crestere de 81% prin comparatie cu anul 2021, depasind media
europeand in acest sens.

Evolutia traficului total de pasageri pe Aeroportul International Cluj
in perioada 2007-
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Anul 2022, a fost primul an dupa pandemie, cand la nivel european, traficul inregistrat
pe aeroporturile din Europa s-a apropiat de cifrele inregistrate inainte de pandemie, insa
chiar si asa, gradul de recuperare a traficului de pasageri prin comparatie cu cifrele
inregistrate in anul 2019 a fost de doar 79% la nivel european, iar Aeroportul International
Cluj a depasit aceasti valoare, inregistrand un procent de 919%b in ceea ce priveste gradulde
recuperare a traficului de pasageri prin comparatie cu anul 2019. !

12022 ACI Europe Airport Traffic Report
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In comparatie cu nivelurile pre-pandemice, la nivelul lunii august 2022, s-a Tnregistrat
un record lunar de trafic de pasageri si miscari aeronave si cea mai bund performanta lunara
din istoria Aeroportului International Avram lancu Cluj.

Date de trafic RECORD Comparatii vs. luna Comparatii vs. luna
pe Aeroport Cluj — similara — AUGUST 2021 | similara - AUGUST 2019
AUGUST 2022 (%) (%)

Trafic Miscari Trafic Miscari Trafic Miscari
Pasageri aeronave Pasageri aeronave Pasageri aeronave
338.127 2.129 249.545 2.252 312.098 2.467

+35% +21% +8% +11%

Conform celor mai recente previziunile de trafic la nivel european efectuate de catre
ACI Europe (Airports Council International Europe), de la nivelul lunii decembrie 2022, s-a
publicat o prognoza revizuita a traficului de pasageri pentru reteaua aeroportuara europeana, care
arata ca volumul de pasageri in 2023 nu va atinge nivelurile Tnregistrate inainte de pandemie, iar
redresarea totala a traficului de pasageri a fost amanata inapoi pentru anul 2025 — mai tarziu det
anul 2024, asa cum se prognozase anterior (in mai 2022).2 Acest raport conclude faptul ca
volatilitatea ridicata a traficului de pasageri prognozat se datoreaza, printre altele, expunerii la
diverse riscuri geopolitice si la efectele vizibile ale recesiunii, precum si la o crestere
semnificativa a concurentei dintre aeroporturi.

Datele de trafic inregistrate de Aeroportul International Avram lancu Cluj la nivelul
anului 2022 s-au dovedit a fi superioare valorilor europene inregistrate, conform carora, la nivelul
anului 2022, conectivitatea aeriand in *reteaua europeand de aeroporturi a fost cu aproximativ
29% sub nivelul din 2019. Astfel, anul 2022 a reprezentat cel de-al doilea an de recuperare a
traficului de pasageri aerian, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, care a inregistrat
cresteri de aproximativ 81%, comparativ cu anul 2021, respectiv o recuperare a traficului
de aproximativ 91% a traficului de pasageri aferent anului pre-pandemic 2019. Tn timp ce
traficul total de pasageri a inregistrat valori scazute in primul trimestru al anului 2022, de
aproximativ -41%, comparativ cu aceeasi perioadd similara a anului 2019, valorile traficului
nregistrat in trimestrul al I11-lea, indica o crestere a cererii de célatorii aeriene, Tn special pentru
lunile de vara (iulie-august-septembrie). Astfel, s-a inregistrat o usoara depasire a traficului de
pasageri, cu aproximativ 1%, versus lunilor de vara aferente anului 2019.

Aeroportul International Avram lancu Cluj estimeaz ca recuperarea traficului aerian
pre-pandemic, aferent anului 2019, sa se faca pana la sfarsitul anului 2023, estima care ar

2 ACI Europe, Passenger traffic full recovery pushed back to 2025, https://www.aci-europe.org/media-room/423-
passenger-traffic-full-recovery-pushed-back-to-2025.html
3 https://www.aci-europe.org/downloads/resources/CONNECTIVITY%20REPORT%202022.pdf
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putea depasi cele mai recente valori de trafic prognoze ACI Europe, care a raportat de curand
faptul ca nu se asteapta ca traficul aerian sa atinga nivelurile din 2019 mai devreme de anul
2024 ci, cel mai probabil, in 2025.

Ca si o concluzie generala, in ciuda semnalelor pozitive care nu au incetat sa apara la
nivelul traficului nregistrat Tn anul 2022, la nivel mondial si european, instabilitatea
contextelor economic si geoplitic, rdamane o conditionare pentru revenirea completd a
aeroporturilor, companiilor aeriene si partenerilor comerciali la parametri pre-pandemici, iar
aviatia are Incd nevoie de sprijin si de decizii politice rezonabile din partea guvernelor pentru
a se realiza o redresare uniform sustinuta.

Din totalul numarului de pasageri inregistrati la nivelul anului 2022, un procent de
aproximativ 88% a fost reprezentat de pasagerii pe zborurile internationale, iar restul de
aproximativ 12% fiind pasageri pe zboruri interne.

Distributia numarului total de pasageriin anul 2022 pe
Aeroportul International Cluj

12%

B Zboruri internationale Zboruri interne

Tn perioada 2014-2019, Aeroportul International Cluj raporta un trend ascendent, de la un
an la altul, din punct de vedere al numarului de pasageri inregistrati pe zborurile externe si
interne, fapt constatat si la nivelul anului 2021, cand traficul aerian a inregistrat procente de
crestere importante comparativ cu anul pandemic 2020. La nivelul anului 2022, traficul aerian
de pasageri a obtinut primele semnale de recuperare reala a traficului total aferent anului 2019,
prin cei 2.644.968 de pasageri inregistrati, adica aproximativ 91% din traficul pre-
pandemic anual. Ridicarea restrictiilor de calatorie Covid-19, de la nivelul anului 2022, au
permis traficului de pasageri extern, o recuperare mult mai avansata fata de traficul de
pasageri intern, in anul 2022 fati de anul 2021, dupd cum se poate vedea si In reprezentarea
grafica de mai jos:
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Evolutie comparativa trafic total de pasageri pe Aeroportul International Cluj
2014-2022

- zboruri interne, externe, total -

3.500.000
2022 vs. 2019

* Pasageri zboruri interne -25%
2.921.392

3.000.000 * pasageri zboruri externe -7% 2.782.401
* Total pasageri -9% £1688:350 SRR 2.644.968
2.500.000
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Pt arand o Troeshart

Totodata, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost inregistrate un numar
total de 23.787 de miscari aeronave la nivelul anului 2022, din care: 20.410 miscari
comerciale regulate de pasageri si marfa, 2.804 miscari comerciale neregulate de pasageri si
marfa si 573 de total alte miscari, In crestere cu aproximativ 36% fata de anul 2021. Totodata,
media zilnica a numarului de miscari aeronave in anul 2022 a fost de aproximativ 65 miscari,
comparativ cu media zilnica a numarului de miscari inregistrate in anul 2021, de aproximativ
48 de miscari.

Distributia valorica si procentuald a acestora la nivelul anului 2022, respectiv evolutia
pozitivd a numarului total de miscéri aeronave pe aeroport comparativ cu anul anterior 2021,
sunt prezentate in graficele de mai jos:

Distributia numarului total de aeronave pe Evolutia numarului total de miscari aeronave
Aeroportul International Cluj - AN 2022 pe Aeroportul International Cluj
(valori absolute si valori procentuale %) AN 2022 vs. AN 2021
2% 25.000 23.787

12%

2.804 20.000

17.540

15.000

AN e
2022

10.000

5.000

Aeroportul International
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Tn ultimii 8 ani din istoricul aeroportului, traficul aerian de pasageri aferent zborurilor
charter turistice a inregistrat un trend ascendent, iar la nivelul anului 2022, numarul de pasageri
nregistrati pe acest segment de zboruri a fost similar celui Tnregistrat in anul 2021. Tn topul
destinatiilor turistice, destinatia preferata de publicul larg calator de pe Aeroportul Cluj, a fost
Antalya (Turcia). De asemenea, de mentionat este si faptul ca destinatia Hurghada, care ocupa
locul al doilea in topul destinatiilor charter turistice, a fost singura destinatie operata pe tot
parcursul anului 2022.

4.2.1 Evolutia traficului aerian de marfa si posta

Tn anul 2022, traficul aerian de marfi si postii de pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj a crescut cu aproximativ +22% fata de anul 2021. Astfel, in anul 2022 a fost
nregistrat un trafic de marfa si posta de 6.935,36 tone, comparativ cu anul 2021, cand s-au
nregistrat 5.670,27 tone.
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Evolutie comparativa a traficului de marfa si posta inregistrat pe
Aeroportul International Cluj 2022 vs. 2021 (tone) i

Avram lancu Cluj
Poarta aeriand a Transilvanici *
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Din analiza traficului de marfa si postd se poate observa o crestere de aproximativ 5 ori a
acestui segment de trafic aerian, de la 1.343,94 tone Tn 2014, la 6.935,37 tone in anul 2022,
dupa cum se poate constata in graficul de mai jos:

Evolutia comparativa a traficului de marfa si postainregistrat pe
Aeroportul International Cluj
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Prin urmare, atat pentru anul 2022, cat si pentru anii urmatori post-pandemici 2023-2025,
se prognozeaza o crestere cel putin similara a traficului aerian de marfa si posta. Cererea tot
mai mare de pe piata transportului cargo Inregistratd in regiune, determind expansiunea si
eficientizarea retelelor operatorilor logistici de marfa, cu implicatii directe asupra credrii si
dezvoltarii infrastructurii aeroportuare, pentru a sustine activitatea acestor operatori si implicit
pentru dezvoltarea economica a judetului Cluy;.

Prognozele arata faptul ca orientarea companiilor aeriene asupra dezvoltarii traficului de
marfa va fi segment de rezistentd 1n viitorul apropiat, reprezentdnd o pondere mult mai mare
din veniturile companiilor aeriene pentru anii urmatori. Cu cat companiile aeriene de pasageri
pot genera mai multe venituri din marfa, cu atat vor putea mentine tarifele pasagerilor la un
nivel rezonabil si vor atrage traficul Tnapoi de pasageri.

Tn concluzie, cresterile inregistrate de citre Aeroportul International Cluj cu privire la
transportul aerian de marfa denota potentialul existent la nivelul regiunii si necesitatea ca
eforturile de dezvoltare acest tip de trafic sa continue in perioada urmatoare.

4.2.2 Recuperarea treptatd a traficului aerian post-pandemic

Pandemia globala Covid-19 a avut si continud sa aiba un impact semnificativ asupra
industriei aeronautice globale, aspect confirmat atat de prognozele emise de catre organisme
importante ale aviatiei europeane, precum Eurocontrol si ACI Europe, cat si de datele statistice
actualizate pana in prezent.

Facand o retrospectiva a perioadei pandemice, incepand cu luna martie 2020, pana la
data de 1 iulie 2021, data la care a intrat in vigoare valabilitatea certificatului digital Covid-19
si facilitatea liberei circulatii pe durata pandemiei, respectiv pana in prezent, au fost realizate
in mod frecvent estimari de trafic aerian, impuse de aceasta perioada post-pandemica instabila.

La nivelul anului 2022, traficul aerian de pasageri realizat si inregistrat de Aeroportul
International Avram lancu Cluj, respectiv cota de trafic recuperat, semnificativ mai buna
inregistrata (de aproximativ 91% vs. 2019), s-a situat peste media europeana.

Tn procesul de recuperare a traficului sau aerian de pasageri, Aeroportul International
Avram lancu Cluj ainregistrat o crestere de aproximativ 81% fata de valorile celui de-al doilea
an pandemic 2021, respectiv o scadere de aproximativ 9% fatd de anul de referinta pre-
pandemic 2019 (91% recuperare trafic pre-pandemic 2019), dupa cum se poate observa in
graficul de mai jos:
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Evolutia traficului total de pasageri inregistrat pe Aeroporul
International Avram lancu Cluj 2019-2022
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4.2.3 Record de pasageri in luna august pe Aeroportul International Avram lancu Cluj

Aeroportul International Avram lancu Cluj s-a bucurat pentru prima data in istoria sa,
de un record absolut de pasageri inregistrati intr-o singura luna pe aeroport, respectiv a fost
depasit pragul de 330.000 de pasageri in luna august. Astfel, la nivelul lunii august 2022,
recordul zilnic de pasageri a fost atins in premiera, in data de 8 august 2022, cu 12.288 de
pasageri inregistrati, iar traficul total de pasageri din aceeasi luna calendaristicd a fost de
338.104 pasageri, in crestere cu un procent de aproximativ 8,33% fata de aceeasi luna a anului
pre-pandemic 2019.

Aceasta realizare extrem de importantd in contextul post-pandemic, prin raportare la
traficul aerian de pasageri relativ scazut din ultimii doi de pandemie Covid-19, a fost cu atat mai
impresionanta cu cat, spre exemplu, traficul aferent lunii august 2022, a depasit traficul cumulat
nregistrat de pasageri din lunile ianuarie-martie, aferente trimestrului 1 al anului 2022.
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4.3. Impactul COVID-19 asupra traficului aerian

Conform Raportului de conectivitate al ACI Europe?, publicat la mai bine de 2 ani de la
inceputul pandemiei de Covid-19 si in ciuda unei redresari dinamice a traficului aerian ca urmare
a ridicarii restrictiilor de caldtorie de catre multe tari de la inceputul primaverii 2022 —
conectivitatea aeriand in reteaua aeroportuara europeana ramane inca cu 21% sub nivelul anului
2019.

Tn baza celor mai actuale prognoze ACI Europe, traficul de pasageri inregistrat la nivelul
anului 2019 va fi recuperat abia in 2025°, justificat de contextul geopolitic intens, deteriorarea
rapida a conditiilor economice si o situatie epidemiologica incd nerezolvatd pe deplin genereaza
o incertitudine semnificativa si riscuri de scadere a traficului aerian de pasageri.

In ceea ce priveste Aeroportul International Avram lancu Cluj, la nivelul primul trimestru
al anului 2022, tendintele traficului de pasageri au fost mai pesimiste, comparativ cu trimestrul
al I11-lea al aceluiasi an, atunci cand aceste tendinte au devenit mai pozitive, cu atat mai mult cu
cat inceperea sezonului de vara a presupus cresterea numarului de frecvente pentru anumite
destinatii turistice, care au fost operate cu un grad mare de incarcare a acronavelor, Tnregistrand
valori de peste 90% in acest context.

Asadar, trimestrul cel mai reprezentativ al anului 2022 a fost trimestrului al 111-lea, datorita
celor mai semnificative valori de trafic de pasageri inregistrati pe Aeroportul International Cluj,
comparativ cu perioada similara a anului 2019, depasind astfel, traficul pre-pandemic aferent
trimestrului al 111-lea 2019 (911.000 pasageri), prin cei 919.000 pasageri inregistrati, CU 0 usoara
crestere de aproximativ 1%.

Important de remarcat este faptul cd atat inregistrarile de trafic de datd recenta, cat si
prognozele organizatiilor internationale, arata faptul cd recuperarea numarului de pasageri de la
nivelul anului pre-pandemic 2019 este determinatd, in mare masurd, de traficul leisure si de
extinderea capacitatii transportatorilor low-Cost.

Pe parcursul anului 2022, reteaua de destinatii a Aeroportului International Avram lancu
Cluj a Tnregistrat usoare fluctuatii, dar in principal au fost oferite pasagerilor peste 68 de optiuni
de calitorie distincte, spre 24 de tari de destinatie inclusiv, Roménia.

4 Airports industry — Connectivity Report 2022, lunie 2022;
Shttps://www.acieurope.org/downloads/content/ACI%20EUROPE%20Airport%20Traffic%20Forecast%202023.pd
f

19



2 i Raport Anual 2022
Aeroportul International . .
Avram lancu Cluj Aeroportul International Avram lancu Cluj

Poarta aeriand a Transilvaniei ™

La nivelul anului 2022 au fost disponibile urmatoarele destinatii centralizate in raport de

compania aeriana care le-a operat conform tabelului de mai jos:

Nr. Destinatii unice Nr. Tara de destinatie Companie aeriana care a operat pe
Crt. operate pe AIAIC Crt. Aeroportul International
Avram lancu Cluj
1. Viena 1. Austria . .
. - Wizz Air
2. Bruxelles Charleroi 2. Belgia
3. Larnaca 3. Cipru Wizz Air
4, Billund 4, Danemarca Wizz Air
Basel-Mulh - . .
5. as.e uinouse 5. Elvetia Wizz Air
Freiburg
Animawings, Fly Egypt, Tarom
6. Hurghada Air Bucharest, HiSky, Air Cairo,
6. Egipt Corendon Airlines si Hello Jet
7 Sharm EI-Sheikh .
HiSky
8. Marsa Alam
9. Dubai 7. Emiratele Arabe | Wizz Air, HiSky
10. Abu Dhabi Unite Wizz Air
11. Lyon Saint-Exupery
12. Paris Beauvais Wizz Air
- 8. Franta
13. Nisa
14. Paris Charles de Gaulle Blue Air
15. Berlin Brandenburg
16. Dortmund
17. Cologne Wizz Air
18. Memmingen )
9. Germania
19. Frankfurt Hahn
20. Frankfurt Main Lufthansa
21. Munich Lufthansa
22. Nuremberg Wizz Air
23. Creta-Chania Wizz Air, Tarom, Blue Air si Hello Jet
. Blue Air, Animawings, HiSky, Hello Air
24, Creta-Heraklion ]
si Hello Jet
25 Rhodos Anlmawmgs, Blue Air, Tarom, Hello Jet
. si HiSky
26 MVKOMOS 10. Grecia
- y Wizz Air
27. Corfu
28. Skiathos Tarom
29 Zakvnthos Animawings, Wizz Air, Blue Air, Tarom
' y si Hello Air
30. Bari
. Bologna
L g. — 11. Italia Wizz Air
32. Catania-Sicilia
33. Milano-Bergamo
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Roma-Ciampino

34. Roma Fiumicino
35, Venetia-Treviso
Marco Polo

36. Napoli
37. Torino
38. Perugia
39. Dublin 12. Irlanda Wizz Air, Blue Air, HiSky si Ryanair
40. Tel-Aviv 13. Israel Wizz Air
41, Eindhoven Wizz Air

14. Olanda _
42, Amsterdam Blue Air
43. Birmingham
44, Doncaster Sheffield Wizz Air
45, Londra-Luton
46. Londra Heathrow 15. Marea Britanie Blue Air
47. Londra Stansted Ryanair
48. Liverpool . .
49. Leeds Brandford Wizz Alr
50. Malta 16. Malta Wizz Air
51. Varsovia 17. Polonia Lot Polish Airlines
52. Bucuresti Otopeni . Tarom, Blue Air si HiSky
53. Constanta 18 Romania Blue Air
54, Chisindu 19. | Republica Moldova | HiSky
55. Alicante Wizz Air
56. Barcelona
S7. Malaga . Wizz Air, Blue Air
58. Madrid 20. Spania
59. Valencia
60. Palma de Mallorca
61. Zaragoza Wizz Air
62. Malmé 21. Suedia
63. Istanbul Turkish Airlines

Animawings, Tarom, Freebird, HiSky,
64. Antalya 22. Turcia Air Bucharest, Corendon Airlines
Aerro Direck, Tailwind si Hello Jet

65. Bodrum Tarom, Air Bucharest si Tailwind
66. Monastir 23. Tunisia HiSky
67. Budapesta . .

24. Ungaria Aeroexpress Regional
68. Debrecen

T(?tal destinatii Total tiri de

68 unice operate pe 24 .

AlAIC- 2022

destinatie - 2022
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Avand in vedere faptul ca n reteaua de destinatii a Aeroportului International Cluj au
fost operate pe parcursul anului 2022 un total de 68 de destinatii, aceasta performanta numerica
s-a reflectat pozitiv n traficul total de pasageri inregistrat pe aeroport si totodata in recuperarea
rapida a aproximativ 91% a traficului de pasageri pre-pandemic, aferent anului 2019).

Tn continuare, pentru un orizont de timp scurt, aferent perioadei 2023-2025, confom
surselor ACI Europe6, se estimeaza faptul ca tensiunile geopolitice si razboiul din Ucraina vor
continua sa aiba impact nefavorabil asupra mai multor piete nationale. Afectarea sistemului
macroeconomic si presiunile inflationiste sunt, de asemenea, programate sa influenteze cererea
pentru calatorii, datorita tarifelor aeriene majorate brusc, incepand cu trimestrele I1I si IV, ale
anului 2021. In ceea ce priveste oferta pentru segmentul de calitorii, gestionarea strictd a
capacitatii, in principal de catre transportatorii de servicii complete si pastrarea in continuare a
restrictiilor de calatorie in China, acestea vor limita, de asemenea, traficul aerian. Toti acesti
factori vor avea un impact diferit asupra aeroporturilor, in functie de locatia si dimensiunea
acestora, pozitionarea pe piata aviatica si modelului de afaceri aplicat.

PARTEA 5-a: RETEAUA DE DESTINATII

Pe parcursul anului 2022 de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost operate
peste 68 de destinatii, interne si internationale, prin intermediul a 10 operatori aerieni,
asigurandu-se zboruri directe spre 7 hub-uri aeriene si conexiuni directe cu 24 de tari din Europa,
Orientul Mijlociu si Africa. De asemenea, la nivelul anului 2022 au fost operate 15 destinatii
turistice, printre care amintim: Antalya, Bodrum, Creta Chania, Creta Heraklion, Dubai,
Hurghada, Monastir, Marsa Alam, Skiathos, Rhodos, Sharm el Sheikh si Zakynthos de catre 13
companii aeriene, dupa cum urmeaza: Freebird, HiSky, Tarom, Corendon Ailines, Aerro
Direck, Air Bucharest, Tailwind, Hello Jet, Blue Air, Hello Air, Fly Egypt, Air Cairo.

Harta retelei de destinatii prezentatd in continuare descrie cel mai bine diversitatea
optiunilor de calatorie, disponibile de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, la nivelul
anului 2022:

6 https://www.aci-europe.org/downloads/mediaroom/22-12-
20%20Passenger%20traffic%20full%20recovery%20pushed%20back%20t0%202025%20PRESS%20RELEASE.pdf
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5.1 Destinatii regulate

Cea mai populara destinatie de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj Tn anul 2022 a
fost Bucuresti Otopeni, totalizand un numar de 306.199 de pasageri, urmata de Londra Luton cu
249.464 de pasageri transportati si Munich cu 120.654 pasageri inregistrati. In topul celor 10
destinatii de succes de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj in anul 2022, se mai regésesc
urmatoarele destinatii de zboruri regulate: Paris Beauvais, Barcelona, Milano Bergamo, Madrid,
Bruxelles Charleroi, Bologna si Dublin.

Top 10 destinatii regulate operate pe
Aeroportul International Cluj- AN 2022
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Pe primul loc in topul tarilor de destinatie deservite de pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj, la nivelul anului 2022, se situeaza Marea Britanie cu cele 7 destinatii (Birmingham,
Doncaster Sheffield, Liverpool, Londra Luton, Londra Heathrow, Londra Stansted si Leeds
Brandford), Spania incluzand cele 7 destinatii operate catre aceasta tara (Alicante, Barcelona,
Madrid, Malaga, Palma de Mallorca, Valencia si Zaragoza), urmata de Germania cu cele 8
destinatii (Berlin, Cologne, Dormund, Frankfurt Main, Frankfurt Hahn, Memmingen, Munich si
Nuremberg), Italia cu 9 destinatii (Bari, Bologna, Catania-Sicilia, Milano Bergamo, Roma
Ciampino/Roma Fiumicino si Venetia Treviso IMarco Polo, Napoli, Torino si Perugia), Romania,
cu cele 2 destinatii interne (Bucuresti Otopeni si Constanta), Franta cu 4 destinatii (Lyon Saint-
Exupery, Nisa, Paris Beauvais si Paris Charles de Gaulle), Belgia cu 1 destinatie (Bruxelles
Charleroi), Grecia cu cele 6 destinatii (Creta Chania, Heraklion, Corfu, Mykonos, Zakynthos,
Rhodos), Turcia cu 2 destinatii (Istanbul si Antalya) si Irlanda cu 1 destinatie (Dublin).
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Top 10 tari de destinatie regulate pe Aeroportul
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5.2 Destinatii charter turistice

La nivelul anului 2022, au fost operate 15 destinatii charter turistice printre care amintim:
Antalya, Bodrum, Creta Chania, Creta Heraklion, Dubai, Hurghada, Monastir, Marsa Alam,
Skiathos, Rhodos, Sharm el Sheikh si Zakynthos de catre 13 companii aeriene, dupd cum
urmeaza: Air Bucharest, Air Cairo, Aerro Direckt, Blue Air, Corendon Airlines, Hello Air, Hello
Jet, Freebird, Fly Egypt, HiSky, Tailwind si Tarom.

Aeroportul International Avram lancu Cluj a ocupat locul al doilea dintre aeroporturile din
Romania, dupa Aeroportul International Henri Coanda, unde au fost operate cele mai multe zboruri
charter in sezonul de vara din acest an, catre diferite destinatii din Europa si din lume. Ponderea
zborurilor charter in orarul de zbor pe luna iunie 2022 a fost de aproximativ 15%, pentru luna iulie
de aproximativ 18%, pentru luna august de aproximativ 22% si pentru septembrie aproximativ 16%,
0 pondere a zborurilor charter Tn orarul de zbor. Per total an 2022, ponderea zborurilor turistice
n total trafic de pasageri aerian inregistrat, a fost de aproximativ 12%. Tn acest context trebuie
amintite si companiile aeriene Wizz Air, Animawings, Tarom, si Blue Air, care au operat zboruri
sezoniere turistice spre destinatii precum: Creta Chania, Creta Heraklion, Corfu, Rhodos,
Zakynthos, Mykonos, Dubai, Abu Dhabi, si Palma de Mallorca.

Luna de varf a anului 2022 care a inregistrat cei mai multi pasageri care au plecat in afara
tarii prin zboruri de tip charter turistice, a fost luna august, cu un numar de peste 30.000 de
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pasageri care au calatorit de pe Aeroportul International Cluj, cu aproximativ acelasi numar
Tnregistrat Tn luna august a anului 2021.

Conform reprezentarii grafice de mai jos se poate observa faptul cd destinatia de vacanta
preferata de pasageri in anul 2022, a fost Antalya, destinatia charter turistica cea mai bine
deservita la nivelul anului 2022, spre deosebire de anul pandemic 2021, in care Hurghada reprezenta
locul I Tn topul charterelor turistice, ca urmare a unor restrictii de calatorie mai relaxate de la acel
moment. La nivelul anului 2022, destinatia Antalya a fost operata de 8 companii aeriene, precum:
Freebird, HiSky, Tarom, Corendon Airlines, Aerro Direck, Air Bucharest, Tailwind si Hello Jet, cu
un numar maxim de 9 zboruri pe saptamanad.

Top 10 destinatii charter turistice operate de pe
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Totodata, au fost operate zboruri regulat-sezoniere de catre companiile aeriene Animawings,
Wizz Air, Blue Air si Air Bucharest catre destinatii sezoniere precum: Antalya, Constanta, Corfu,
Creta Chania, Catania-Sicilia, Creta Heraklion, Dubai, Hurghada, Mykonos, Malta, Palma de
Mallorca, Rhodos si Zakynthos. La nivelul anului 2022, ca si noutate privind zborurile charter
turistice a fost destinatia de vacanta Marsa Alam (Egipt), operata in premiera, pe Aeroportul
International Cluj, in perioada 17 aprilie-29 mai 2022, de catre compania aeriand HiSky.

Aeroportul International Avram lancu Cluj a facut eforturi si la nivelul anului 2022 in
asigurarea unui context turistic atractiv de célatorie si a unor alternative de calatorie diversificate
ale segmentului de zborururi de vacanta convenabile pasagerilor sai.

Pentru tarile de destinatie specifice zborurilor turistice disponibile de pe Aeroportul Cluj,
cum au fost, Turcia (cu destinatiile charter turistice Antalya si Bodrum) si Egipt (cu destinatiile
charter turistice Hurghada, Sharm el Sheikh si Marsa Alam), pentru acestea intrarea a fost libera,
fara a fi impuse restrictii de intrare pe teritoriul national ale tarilor mentionate anterior. O singurd
tard de destinatie pe acest segment de zboruri, respectiv Tunisia (cu destinatia charter turistica
Monastir), a fost solicitata indeplinirea uneia din conditiile de calatorie: un certificat care sa ateste
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vaccinarea completd Impotriva Covid-19 cu cel putin 14 zile anterior calatoriei sau obligativitatea
prezentarii unui test molecular de tip PCR negativ sau a unui test antigen negativ pentru infectia cu
virusul SARS-CoV-2, efectuat cu maximum 48 de ore anterior calatoriei.

Topul tarilor de destinatie pentru zborurile charter turistice, se regdseste in graficul
reprezentativ de mai jos:

Top tari de destinatie charter turistice operate de pe
Aeroportul International Cluj - AN 2022

70.000

63.122
60.000
— 49.072
40.000
30.000
20.000
13.544 12.235
10.000
1.888
o =
Turcia Egipt Grecia Tunisia Emiratele Unite Arabe

%

Aeroportul International
Avram lancu Cluj

Poarta aeriana a Transilvaniei ™

5.3. Impactul Covid-19 asupra retelei de destinatii

La nivelul anului 2022, Aeroportul International Avram lancu Cluj a inregistrat un trend
ascendent al traficului aerian comparativ cu anul anterior, influentat negativ de efectele pandemice.
Printre principalii factori care au favorizat o revenire acceleratd a cererii de calatorie se numara
anunturile legate de redeschiderea mai multor destinatii, simplificarea conditiilor de calatorie,
precum si decizia autoritatilor incepand cu luna martie 2022 de eliminare a tuturor restrictiilor pe
plan national, toate acestea oferind pasagerilor o mai mare incredere pentru planificarea calatoriilor
cu avionul.

Daca in primul trimestru al anului 2022, reteaua de destinatii a Aeroportului International
Cluj a avut pana la aproximativ 43 destinatii regulate, operate de 9 companii aeriene, la nivelul
trimestrului al doilea al aceluiasi an, reteaua de destinatii a fost completata de alte 9 destinatii
regulate si regulat-sezoniere. Astfel, la nivelul Semestrului | 2022, regasim o diversitate a retelei de
destinatii, cu peste un numar de peste 50 de destinatii regulate distincte disponibile de pe aeroport.

La nivelul anului 2022, ca si o retrospectiva a conditiilor pandemice de calatorie, din cele 24
tari de destinatie (inclusiv Romania), disponibile de pe Aeroportul International Cluj, spre 19 tari
de destinatie (Austria, Belgia, Cipru, Danemarca, Elvetia, Egipt, Germania, Grecia, Franta, Italia,
Irlanda, Malta, Marea Britanie, Spania, Suedia, Polonia, Romania, Republica Moldova, Turcia si
Ungaria), s-au putut efectua zboruri cu intrare libera, fara a fi impuse restrictii de intrare pe teritoriul
national, spre 2 tari de destinatie (Tunisia si Emiratele Unite Arabe) a fost necesara indeplinirea
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uneia din conditiile sanitare, cum ar fi certificat vaccinare sau rezultat negativ testare / obligatia
supunerii testarii aleatorii, iar spre 2 tiri de destinatie (Olanda si Isracl) a fost necesara
obligativitatea completarii declaratiei de sanatate.

Aeroportul International Avram lancu Cluj si-a dovedit eficienta economica in perioada
post-pandemica, avand un potential mare de pasageri, asigurat atdt de bunele practici de
management de pe aeroport, cat si de statutul orasului de pol important de dezvoltare economica si
centru universitar. Un aspect important de mentionat este faptul ca, la nivelul anului 2022, din punct
de vedere al diversitatii retelei de destinatii pusa la dispozitia publicului larg caldtor din
Transilvania, oferta de célatorie de pe Aeroportul International Cluj a fost foarte tentanta, mai ales
datorita noutatilor de calitorie spre destinatii, precum: Nisa (Franta), Corfu (Grecia), Torino si
Napoli (Italia), Abu Dhabi (Emiratele Arabe Unite), Malta (Malta), Leeds Brandford (Marea
Britanie).

In ciuda provocirilor cu care s-a confruntat industria aviatiei in aceastd vara a anului 2022,
in principal cele legate de lipsa de personal in aeroporturi si in companiile aeriene, contrar
asteptarilor, la Aeroportul International Cluj, una din cele mai prezente companii aeriene care
opereaza pe aeroport, Wizz Air, si-a consolidat pozitia de lider de piata, drept cea mai mare
companie aeriana care opereaza din Cluj-Napoca, cu ce-a de-a saptea acronava alocata bazei sale
din Cluj-Napoca.

Astfel, reteaua de destinatii a Aeroportului International Avram lancu Cluj a Tnregistrat
usoare fluctuatii la nivelul anului 2022, dar in principal au fost oferite pasagerilor peste 68 de
optiuni de caldatorie de-a lungul anului.

Tn ceea ce priveste segmentul zborurilor regulate cargo/posta, la nivelul anului 2022, pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj s-a inregistrat o crestere a volumului total de marfuri
transportate pe si de pe aeroport, prin comparatie cu anul 2021, de aproximativ 22%.

5.4 Actiuni de marketing pentru promovarea destinatiilor existente, dezvoltarea retelei de
destinatii, atragerea de noi operatori aerieni si deschiderea de destinatii noi

Evolutia traficului de pasageri a fost semnificativ influentat de impactul pandemiei Covid-
19 si pana la acest moment, in ciuda unei evolutii pozitive pe parcursul anului 2022 Tnregistrate, atat
la nivel european, ct si la nivelul tuturor aeroporturilor din Romania, traficul de pasageri nu a fost
recuperat Tn totalitate. Aeroporturile din intreaga lume s-au vazut astfel nevoite ca pe langa
investitille in digitalizarea proceselor, cauzate de limitarea interactiunilor umane pe timpul
pandemiei, sa isi consolideze imaginea de brand, pentru a contracara precautiile pe care pasagerii
le-au dobandit, cu privire la efectuarea de calatorii in contextul pandemiei.

Aeroportul International Avram lancu Cluj s-a angajat intr-o colaborare activa cu
companiile aeriene, coloboratorii din perimetrul aeroportului, institutiile partenere si pasagerii
acestuia, cu scopul de recuperare a traficului aerian pre-pandemic si de a raspunde gradului ridicat
de concurentd la nivelul pietei pe care activeaza. Aeroporturtul International Cluj a continuat sa faca
eforturi suplimentare de consolidare a imaginii de brand, de restabilire a Tncrederii pasagerilor in
serviciile si facilitatile aeroportului, prin utilizarea de mijloace tehnice si tehnologice inovative, care
sa aduca siguranta calatoriilor pre-pandemice. Mai mult decat atat, Aeroportul International Cluj, la
nivelul anului 2022, a reusit sa imbunatateasca experienta pasagerilor sii prin punerea la
dispozitia acestora a unor de Servicii suplimentare de parcare, servicii gratuite de internet n
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aeroport, noi spatii, moderne si inovatoare, de promovare a unui business in aeroport, dar si de
posibilitatea calatorilor de pe toate destinatiile regulate ale retelei sale de rute, sa ofere un feed-back
imediat cu privire la experienta lor de pe aeroport.

Eforturile de promovare a zborurilor disponibile de pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj, demarate pe parcursul anului 2022, au sprijinit evolutia pozitiva a cererii si au conturat
un grad de recuperare a traficului de pasageri peste media europeand, Insa doar prin continuarea
acestor demersuri de promovare se vor putea atinge sau chiar depasi, pragurile de pasageri
nregistrate la nivelul anului 2019. Intensificarea promovarii facilitatilor si serviciilor oferite de
Aeroportul International Cluj este cu atat mai necesara cu cat efectele negative ale cresterii inflatiei
pot conduce la scaderea puterii de cumpadrare, iar instabilitatea preturilor la combustibili poate aduce
cresteri ale preturilor pentru biletele de avion. Pentru a contracara aceste efecte speculate la nivel
international, este nevoie de dezvoltarea unei strategii de promovare a aeroportului care sd includa
aceste variabile, cu scopul de a pastra trendul pozitiv de recuperare a traficului de pasageri
Tnregistrat pe parcursul anului 2022, de aproximativ 91%.

Astfel, au fost intreprinse urmatoarele actiuni de promovare:

5.4.1. Promovare prin intermediul retelelor de social media si mass media locala sau nationala

A. Promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni pe canalele de social media a diferitelor
campanii promotionale, derulate periodic de companiile aeriene care ofera zboruri cu plecare
de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj. Campaniile de promovare au avut rolul
de a aduce in atentia publicului cdlator tarifele scizute si ofertele promotionale ale
preturilor biletelor de avion pentru destinatiile operate de pe Aeroportul International
Avram lancu Cluij.
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B. Promovarea activa pe canalele oficiale de social media ale Aeroportului International
Cluj, respectiv Facebook, Instagram si LinkedIn a destinatiilor din reteaua de rute oferita
de aeroport si a programului de zboruri aferent acestora, in acord cu informarile privind
conditiile de calatorie inspre si dinspre tarile de destinatie, a valorilor esentiale ale
organizatiei, precum si a activititii acesteia si realizarile regiei. Aceste demersuri au avut
ca scop informarea pasagerilor si publicului interesat cu privire la facilitatile oferite de catre
aeroportul clujean si a rolului pe care acesta il are in regiune, precum si cresterea gradului

29



e w

plecare de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj.

Cu titlu de exemplu, se prezintd in cele ce urmeaza, cateva campanii de marketing aferente
desfasurate la nivelul anului 2022, cu scopul informarii tuturor pasagerilor aeroportului asupra
zborurilor disponibile si a promovarii destinatiilor de calatorie de pe Cluj-Napoca.

»  Campanii de promovare a destinatiilor regulate care au operat la nivelul anului 2022 si care
au Tnregistrat un impact considerabil, cuantificat intre 13.592 si 24.000 mii de persoane care
au vizualizat informatiile, aceste campanii fiind printre cele mai apreciate postari de pe
canalele oficiale social media (Facebook si Instagram) ale aeroportului clujean.

= Campanii de promovare privind suplimentarea unor zboruri pe destinatiile regulate aflate
n operare pe aeroport:

Suplimentarea frecventelor aferente zborurilor spre destinatia regulata, Istanbul,
de la 4 la 7 zboruri saptdmanale, operate de compania aeriand, Turkish Airlines,
incepand cu sezonul de vara 2022,

Cresterea numarului de frecvente de operare a destinatiei Varsovia, de catre
compania aerienda, Lot Polish Airlines, de la 3 la 5 frecvente / siaptamana,
Tncepénd cu data de 1 mai 2022.

= Campanii de promovare privind reluarea destinatiilor regulate si regulat-sezoniere,
incepand din sezonul de vara 2022:

Bari (din 27 martie), Abu Dhabi (din 7 aprilie), Zakynthos (din 14 iunie), Malta
(din 15 iunie), Creta Chania (din 18 iunie), Palma de Mallorca (din 18 iunie),
Mykonos (din 16 iunie), destinatii reluate spre operare de compania aeriand, Wizz
Air

Constanta (din 20 iunie), Creta Heraklion (din 7 iunie), Rhodos (din 8 iunie),
Valencia (din 21 iunie), Malaga (din 21 iulie), destinatii reluate de compania
aeriana Blue Air

Creta Heraklion (din 11 iunie), Rhodos (din 14 iunie) si Zakynthos (din 13 iunie),
destinatii de vacanta reluate spre operare de operatorul aerian Animawings

» Campanii de promovare privind debutul unor destinatiilor regulate / sezonier regulate /
charter noi, propuse la nivelul anului 2022, spre tari de destinatie precum: Romania, Grecia,
Italia, Franta, Ungaria si Marea Britanie, cu urmatoarele destinatii dupa cum urmeaza:

Debutul zborurilor spre destinatia internd, Bucuresti Otopeni-Romania propusa
spre operare de cdtre compania aeriand HiSky, pentru prima datd de aceasta
compania aeriand incepand cu data de 9 mai 2022

Corfu - Grecia (din 1 august), Torino si Napoli — Italia (din 3 august) si Nisa -
Franta (din 4 august), destinatii regulate operate, in premiera , de catre compania
aeriana Wizz Air, ca urmare a alocarii celei de-a 7-a aeronava Wizz Air, pe baza
operationala din Cluj-Napoca.

Debutul destinatiei regulate Perugia - Italia, care a fost operata pentru prima
data pe Aeroportul Cluj, de compania aeriana Wizz Air, incepand din sezonul de
iarna al anului 2022, respectiv cu data de 18 decembrie 2022;
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e Budapesta si Debrecen — Ungaria (in perioada 5 septembrie — 28 octombrie
2022), doua destinatii charter mult asteptate de publicul calator din Transilvania,
propuse spre operare de compania aerianda regionala, Aeroexpress Regional,
operate, care au contribuit la diversificarea optiunilor de caldtorie de pe
Aeroportul Cluj. Zborurile spre destinatia Budapesta au fost reluate ca si zboruri
regulate de pe acroport de catre compania aeriana Aeroexpress Regional incepand
cu data de 16 decembrie 2022

e Debutul destinatiei regulate Leeds Brandford - Marea Britanie (din 1
noiembrie), o destinatie regulatd, in premiera, operata pe aeroport de catre Wizz
Air.

» Campanii de promovare a zborurilor a zborurilor directe disponibile de pe aeroport
clasificate pe tari de destinatie (eX.: Austria, Turcia, Spania, Italia) si pe tarile cu destinatie
de vacanta (Egipt, Franta, Grecia, Italia, Spania, Malta, Romania, Turcia si Tunisia), de
interes major pentru toti pasagerii aeroportului si etc.

O Aeroportul International Avram lancu Cluj

o Aeroportul Intemational Aviam lLancu Chuj
st de Rl .o .o

O Aeroportul Intermnational Avram lancu Cluj
Puslic de Re +® 3uncla B

€ Nos vemos en Espanal @ Liber 1 calatond #SFANIA renunts |a certficatul Cowd-19 de pe

22. pasagerilor care sosesc in Spania. pe cale aeriani
membre ale Uniunii Europene sau statelor
solicita prezentarea formularului de control

sau
asociate Schengen NU
sanitar SpTH i nich a ¢

GREECE

B
200% INGREASE IN TOURISM
TO GREECE IN 2022 vs 2021
'BANK OF GREECE FORECASTING REVENUES OF

€20 BILLION in 2022

1MILLION TOURISTS ARRIVING PER WEEK
GREECE $I1CE AUGUST 20.

Q0 -«

= Promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni pe canalul de social media, respectiv
Facebook, privind companiile aeriene cu zborurile aferente, care au operat pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj intr-o anumita zi (Tarom, Blue Air, Wizz Air, Lufthansa si
Turkish Airlines), dar si promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni care opereaza rute
comune, privind disponibilitatea zborurilor si frecventele de operare de pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj, pentru anumite destinatii (ex: Bucuresti Otopeni, destinatie
operata de 3 companii aeriene: Tarom, Blue Air, HiSky).
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5 Aeroportul International Avram lancu Cluj
Aeroportul International Avram lancu Cluj g “ .

_— Publicat de Relati Publice @ « 24 mai - @
Publicat de Relatii Publice @ - 21 februarie - @ -~ . .
13 companii aeriene, o singurd destinatie: #Bucuresti g
gServus, Clu}!_ Daca e_[unl' ﬁe ce deFOIatl sau at?rlzagl. }je pe # Aeroportul International Avram lancu Cluj iti ofera toate oportunitatile de a calatori simplu si
Aeroportul Cluj zburati astazi alaturi de partenerii nostri TAROM Blue rapid din #Cluj. Capitala Transilvaniei, spre #8ucuresti, Capitala Romaniei. §
i i 1 1 1l i it 1
ENE Wizzisat CittansatsitRurkish-Adslinesgconiformy programul it ansatl #Cu cele 3 companii aeriene: TAROM, Blue Air si HiSky, cBlstoresti In doar aproximativ 50 minute
Va dorim o saptamana excelenta alaturi de J{Aeroportul International zilnic. spre Capitala Romaniei - Bucuresti g
Cluj - Partenerul calatoriilor reusite! ¥ Zboru... Vezi mai mult

#flyfromCL)

g
8
88
x9Sy

z
i

i
i

ook R 181

i|
i

8.078 344 5
Impact - persoane Interactiuni Promoveaza postarea

= Promovarea in mass-media locald si nationala / pe canalele specifice de stiri din
domeniul aviatiei (Airlines Travel) cu ocazia evenimentului privind Alocarea celei de-a 7-
a aeronave Wizz Air la baza de la Cluj-Napoca, eveniment marcat la data 11 august 2022

m © asmy AT [ e - nead 147 e Groogge
monitoruldl.i®

€7 AIRLINES
TRAVEL

A 7-a aeronava Wizz Air pe

09/08/2022 .
— Aeroportul Cluj
T
A 7-a aeronava Wizz Air a sosit pe Aeroportul IDAPEST)
International ,,Avram lancu” Cluj. VIDEO 'gm WNTZE s prez tii Wizz Air vor inta joi, cea de-a 7-a aeronava Wizz Air la baza din
- Beeeaieaan] - - ] = I e e nra - Cluj-Napoca.
[ G hpm——

Cea de-a 7-a aeronava a fost

. joi, 11 august, cu tunuri de
apa pe Aeroportul International

e oeo
e

Wizz Air a alocat a 7-a aeronava bazei din Cluj
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= Promovarea activd pe canalele TV locale si nationale, precum si pe retelele de social media
ale aeroportului, a valorilor esentiale ale organizatiei, activitatii, realizarilor, a rutelor
disponibile §i a operatorilor aerieni. Aceste demersuri au avut ca scop informarea
pasagerilor si publicului interesat cu privire la facilitatile oferite de Aeroportul
International Avram lancu Cluyj.

@ Aeroportul International Avram lancu Cluj @ Aeroportul International Avram lancu Cluj
19 zprilie - @

O Aeroportul International Avram lancu Cluj

VINERI, 4 NOIEMBRIE, DE LA ORA 12:00
putefi urmdri pe zf.ro 3i pe pagina de Facebook a Ziarulul Financiar

CUM ARATA

TRAFICUL DEPE
AEROPORTURILE
DIN ROMANIA?

‘qua de Cluj a fost in direct. Ziarul Final

ansporturilor aeriene a sc3pat de pandemie, dar a dat de rézboi.Invitat directoru

= Cum arata traficul de pe aeroporturile din Romania? Ca
Ji Intemational Ciuj, David Ciceo.Moderator:Minai Moga

20237 O discutie cu DAVID CICEO, presedintele Asociatiei Aeroporturilor din Romania

C. Promovarea la nivel regional, european si international a imaginii Aeroportului
International Cluj, prin asocierea brandului cu platforme de aviatie internationale de renume, ca
urmare a organizarii unor importante conferinte regionale si internationale, in vederea asigurarii
unei dinamici si orientari pro-europeana si internationald, cu scopul de a asigura cele mai bune
servicii si standarde in domeniul transporturilor aeriene, pentru pasagerii si colaboratorii sai.

Tn acest sens, putem aminti cele mai relevante modalititi de promovare a imaginii
aeroportului Cluj, la nivelul anului 2022, prin prisma evenimentelor pe care aeroportul le-a
organizat sau prin partciparea la anumite evenimente / tArguri de rute internationale / aniversari
praguri de pasageri, pe care Aeroportul Cluj le-a marcat, astfel:

v’ 7februarie 2022: data la care Aeroportul International Avram lancu Cluj s-a alaturat
aeroporturilor din Europa care au semnat in numar record ,,Declaratia de la Toulouse”, intarind
angajamentul industriei aviatice pentru un viitor in care emisiile de carbon vor fi reduse la zero.
Aeroportul International Avram lancu Cluj a facut constant eforturi depuse in gestionarea si
reducerea emisiilor de carbon si a manifestat o preocupare permanenta pentru protejarea mediului
inconjurator.

v 31 martie 2022: data la care Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost
pentru o zi capitala aviatiei europene si a gazduit conferinta internationala de aviatie Aviation-
Event 2022 CLJ la aeroport, in colaborare cu Aviation-Event Conference, platforma specializata
in organizarea wunora dintre cele mai prestigioase conferinte de aviatie pe plan
european. Evenimentul a reunit profesionisti din domeniul aviatiei civile de la nivel international,
reprezentanti ai autoritatilor nationale relevante si directori de companii aeriene si aeroporturi din
Europa. Privilegiul de a gazdui Aviation-Event 2022 CLJ, a venit ca urmare a statutului dobandit
de catre Aeroportul International Avram lancu Clyj in ultimele doua decenii, respectiv — model de
bune practici si un aeroport de referinta din sud-estul Europei si premiul acordat in anul 2021, de
catre ACI Europe, pentru cel mai bun aeroport din Europa sub 5 milioane de pasageri pe an.

Organizarea acestui eveniment aviatic de talie internationala, in premiera in Romaénia, la
Cluj-Napoca, Aeroportul International Cluj, in calitate de gazda a evenimentului Aviation-Event
2022 CLJ, a fost promovat prin intermediul canalelor social media ale platformei internationale
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Aviation-Event, pentru care Aeroportul International a livrat continutul pachetului de promovare.
Astfel, Aviation-Event a promovat evenimentul pe toate canalele de social media, atit postari
promotionale premergatoare organizarii acestuia, precum si promovari live sub forma unor
interviuri luate speaker-ilor din ziua propriu-zisa a conferintei si promovéri post-conferinta.

Promovarea Aeroportului Cluj si a evenimentul organizat la aeroport, a fost de asemenea
promovat pe site-ul web al platformei, www.aviation-event.de, prin crearea unei pagini speciale
dedicate evenimentului Aviation-Event 2022 CLJ, care a furnizat informatii privind locatia
evenimentului, inclusiv informatii despre aeroport. Site-ul a fost actualizat, periodic, cu cea mai
recentd agenda a evenimentului si a pus la dispozitie o pagina dedicatd pentru posibilitatea de
inscriere si participare la conferintd si toate detaliile referitoare la acest eveniment.

Aviation-Event - Hub for the indu... -
Mar 16 - @

Aviation-Event announces First Class and Economy »

Partners for our upcoming conference, Aviation-Event
HOME  AVIATION-EVENT20220L0  REGISTRATION  MEDIA  REVIEWS

2022 CLJ on 31 March. viation
EVENT

(Cluj International Airport will be the host of the international aviation conference
#SITA Aviation-Event 2022 CLJ, organized for the first time in Romania

#NTTDATA #menzies #menziesaviation #bestvalue
#WirDenkenSasse #Campeadorinn #CampeadorHotel

aviation
EVENT

Avviation-Event 2022 CLJ
31 MARCH 2022

Economy class partners:

BANCA @TRANSILVANIA Lag d ere

TRAVEL RETAIL

SITA NTID2aTa [¥Yenzies

aviation
E VAEINGE

UPCOMING EVENTS

CONFERENCE | CLJ SECURITY 22 | FRA CONFERENCE | VIE
31 MAR 2022 2022

Cluj Airport Frankfurt Airport Vienna Airport

Acest eveniment a fost ideal pentru promovarea imaginii aeroportului in mod direct actorilor
din industria aviatica mondiala, reprezentdnd o oportunitate deosebit de valoroasa in conditiile in
care a fost necesara recuperarea traficului aerian si promovarea potentialului ariei de acoperire cu
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http://www.aviation-event.de/

scopul atragerii de noi operatiuni la Aeroportul International Avram lancu Cluj si deschiderea unor
noi oportunitati de business, care sa sprijine implicit dezvoltarea economica a intregii regiuni a
Transilvaniei §i aducind avantaje intregii comunitati.

Welltorvaen

Benvenilec: malY ‘
B ™ Wetavrny g Tt /”35"75’[”/‘“‘23 1

|
g

Avram lancu Cluj

v/ 18 - 20 May 2022: data la care reprezentantii
Aecroportul International Avram lancu Cluj au
participat la cea de-a 15-a editie Routes
Europe 2022 desfasurata in Bergen, Norvegia,
considerat unul dintre cele mai reprezentative
targuri de dezvoltare rute si un important
instrument de promovare la nivel international.
Acest eveniment de talie internationald a fost
dedicat 1intalnirilor dintre reprezentantii
aeroporturilor, companiilor aeriene,
autoritatilor de turism, furnizorilor specializati
din industria aviaticd si specialistilor din
diverse domenii conexe aviatiei.

v 9 septembrie 2022: data desfasurarii la Aeroportul International Avram lancu Cluj n
parteneriat cu Air Transport News (ATN), o conferinta regionald de aviatie, denumita:
2022 Regional Air Transport Conference. Acest eveniment regional s-a concentrat pe
evidentierea modului in care companiile aeriene, acroporturile sau operatorii de handling
pot depasi conflictele tipice privind recuperarea traficului aerian, pentru a stabili practici
comune de cooperare durabild care sa aducad mari beneficii, nu numai pentru piata de
transport aerian, ci de asemenea pentru regiunile si comunitatile locale.

Prin gazduirea acestui eveniment regional, Aeroportul International Cluj, a fost promovat pe
canalele media ale platformei de aviatie internationala ATN - News Air Transport (canalul de
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Youtube- atn.aero- https://www.youtube.com/watch?v=vbZ4F1r5-p0&t=2s si pe site-ul oficial
www.atn.aero, la sectiunea Web TV, pentru care CLJ a livrat continutul pachetului de promovare,
respectiv un comunicat de presa eveniment emis in comun de ATN, A4E si Aeroportul Cluj, publicat
pe site-ul ATN, cu vizibilitate ridicata in rdndul specialistilor in aviatie mondiala si care a asigurat
0 mare vizibilitate internationala pentru Aeroportul International Cluj.

: | 3 YouTube ™ Q| ¢

- v/" jgence ....... s run
il Airport 4

Event partners; Premium pari

E TRAVEL |

P Pl ) 10/1206

2022 Regional Air Transport Conference - Cluj International Airport Presentation

iy st-as m b Lke CJ 2> Share =+ Save
63 subscribers R el L4 ik
6 views 22 Sept 2022 Cluj International Airport Presentati
PhD. Eng. David Ciceo, CEO, Cluj International Airport
3 YouTube f a ¢

PREMIUM PARTNER:

Lagardere

TRAVEL RETAIL

2022 Regional Air Transport Conference - 2022 Regional Air Transport Awards ceremony

atn.aero —
AN 7 o oy Lke GD A Share =+ Save

12 views 22 Sept 2022 2022 Regional Air Transport Awards ceremony
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De asemenea, site-ul web https://www.aviationforum.aero/, a cuprins o pagina dedicata
conferintei 2022 Regional Air Transport Conference, in care au fost furnizate informatii privind

locatia evenimentului, inclusiv informatii despre activitatea si serviciile Aeroportului International
Cluj.

2022 Regional Air Transport Conference

=3
More from Report

@ atnaero/#/analysis htmi7id=2162

Pe langa impactul international de care s-a bucurat conferinta regionald, 2022 Regional Air
Transport Conference, organizata la aeroport impactul local al conferintei regionale a fost si el
extrem de puternic. Presa locald a asigurat o vizibilitate mediaticd favorabila, iar in acest sens
amintim cele mai prezente postari din mass-media locala, precum: Gazeta de Cluj, Buzz News,
Amprenta Advertising, Monitorul de Cluj, cluj24.com, Stiri de Cluj, Ziua de Cluj, etc.
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v' 7 octombrie 2022: data aniversarii pragului de 2 milioane de pasageri inregistrati la
Aeroportul International Avram lancu Cluj la nivelul anului 2022. Evenimentul a fost
promovat pe site-ul platformei de aviatie internationald, atn.aero si preluat ulterior de
ciatre ACI Europe, in newsletter-ul din 11 octombrie 2022.

Home News - Eventz  Archive

Analysis ~

Cluj “Avram lancu” International Airport celebrated the 2 millionth passenger for

the 4th time in its history

Source: Cluj “Avram lancu” International Airport

Cluj-Mapoca, October 71, 2022: Cluj International Airport celebrated today the
2,000,000th passenger registered in 2022. The event represented a particularly
important milestone for the airport and for the region it serves.

This year, Cluj International Airport reaches for the fourth time in its history the
threshold of 2 million passengers in a calendar year, thus this celebration is becoming a
symbaolic event.

The first time Cluj International Airport managed to exceed the threshold of 2,000,000
passengers registered in & calendar year was 2017, and since then, with the exception of
the pandemic years, respectively 2020 and 2021, in the fall of each year there has been
this possibility to mark the success and excellence of girport operations through an
anniversary moment celebrated together with our passengers and partners.

The passenger with the number 2,000,000 registered in 2022, was transported this year
by Turkish Airlines, on its flight number TK 1047, from Istanbul to Cluj-Napoca.

The lucky passenger was selected and awarded upon disembarking, in the presence of
representatives of local authorities, partner institutions and organizations,
representatives of the airport and of the airling, respectively mass media
representatives.

" WiEkwo

Air,

AVIATION
EXPRESS

AIRPORTS & SAFETY

Market solutions boosting operational resilience

REGISTER NOW!

Oct 10, 202z

| ARPORTS / TRAFRC DATA il EURGPE

More news on this category

11.1 million passengers used Hamburg
Alrport - Jan 3, 2023

Brussels Airport is expecting over 824,000
passengers during the Christmas break -
Diec 21, 2022

Royal 5chiphol Group: Traffic and
transport figures for November 2022 -
Dec 19, 2022

November 2022 Traffic Results: 2,345,950
passengers handled by the Flughafen
Wien Group and 1,884,149 by Vienna

N

o Tuesday, 18 October 2022

il

in cooperation with'

Cluj “Avram lancu” International Airport
celebrated the 2 millionth passenger for

the 4th time in its history.

Cluj-Napoca, October 7th, 2022: Cluj International Airport celebrated today the
2.000,000th passenger registered in 2022_ The event represented a particularly
important milestone for the airport and for the region it serves.
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D. Promovarea proiectelor de dezvoltare a
infrastructurii aeroportuare si a dotarii
cu echipamente de securitate si siguranta

Aeroportul International Avram lancu Cluj
15 ke @

1l Premierd Nationald: Aeroportu! international Ciuj Jyeste primul aeroport din Romania § printre
primeie din Europa, unde pasagerii nu mai sunt nevoiti s& scoatd #iichioeie §i aparateie
#electronice gin [l bagajele de mand ia controlul e #securitate, incepdnd cu data de 14 lulie

GAceastd realizare a fost posibiia in urma cooperdrii dintre Aeroportul intemational Cluj, Brigada
#Antitero din cadrul SRI - Serviciu! Roman de Informatii §i Autoritatea Aeronautica Civila R... Vezi
mai mult

de ultima generatie, ca urmare a accesarii
fondurilor europene. Astfel, prin accesarea
fondurilor europene au fost achizitionate
echipamente de securitate de scanare a
bagajelor de mana Standard C3, Aeroportul
International Cluj a devenit primul aeroport
din Romania si unul din primele din Europa
unde pasagerii nu mai sunt nevoiti sd scoata
lichidele si electronicele din bagajul de
mana.

@ Acroportul International Avram lancu Cluj
Sidie @

§investiyi nel i3 Aeroportul intemational Avram fancu Clyf

Q—fe’cporm C ui continuéd dezvoitarea infrastructurii aeroportuare prin impiementares unui nou

o i De o importanta deosebitd pentru
operatiunile de deservire a avioanelor la sol si
implicit pentru companiile aeriene care
opereaza pe si de pe Aeroportul International
Cluj a fost demararea unui alt proiect din
fonduri europene a carui obiectiv de investitii
este construirea unei noi platforme de
stationare aeronave, respectiv 4 locuri de

parcare.

&8I cata ge 30 lunie 2022 Aeroportul Interrational Avram lancu ClujJy st Ministeru
Transporturior si Infrastructurii au semnat Contractul de Finantare pentru realizarea obiectivulu
de investitii _Platforma de stationare aeronave”, proiect cofinantat de Uniunea Europeand M. prin
Progra... Vezi mai mult

6 lulie 2022

Inceperea protectulul Platforma de stationare aeronave”

Acropurtid Intermational Aveam lancy Cluj, In calitate do benoficle ol fondurilon
uropone prin Progranmed Oporational Infrastructurd Mare 20142020 ¢ Minstond
Tramsporturilor ¢ Infrastructuril, in calitato do Autoritato do Managomont au somnat
in data do 30 kunde 202 Contractd deo Finantare N, 148/ 30.06,2022, pontru
roalizarca chioctividul 3o nvostith _Matforma 3o stalionard soronave™.

Otiect vl profoctulut 0510 contructia unot ot platf oo do stationaro aernwwe, n
aced cu obiectivelo do protectio & modidul, cae va migura suplimontarcs
numdndid do locurl do parcare pontru  asronave, comtribuing la  crojtoroe
Conctivitatil ¢l oAl IAtH 2000d dosorvite (o Aorupartid Intarnational Avram lancy
Claj.

39



Promovarea pe retelele de socializare si pe pagina de internet a aeroporturilor a proiectelor
,Cresterea sigurantei si securitatii pasagerilor pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj — Asigurarea securititii pasagerilor pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj” si ,,Echipamente si sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje
si marfa”, ,Echipamente aeroportuare pentru deszipezirea/ degivrarea/ antigivrarea
suprafetelor de miscare si determinarea gradului de franare”, ,,Sistem integrat de
detectie si alarmare la incendiu”, proiecte cofinantate de Uniunea Europeana prin
Programul Operational Infrastructurd Mare 2014 — 2020 si care au ca obiective de investitii
dotarea Aeroportului International Cluj cu echipamente de ultimd generatie care vor creste
gradul de securitate si siguranta al pasagerilor si al operatiunilor specifice aviatiei civile.

. i Aeroportul International Avram lancu Cluj
Aeroportul International Avram lancu Cluj
2 noiembrie - @ - @ 4 noiembriz - QY

Noi echipamente de siguranta si securitate din fonduri europene Iz Aeroportul International Investitii noi la Aeroportul International Avram lancu Cluj din fonduri europene Il
Avram lancu Cluj. ° i

@0omnul David Ciceo, Directorul General al Aeroportului International Avram lancu Cluj si
domnul Sorin Grindeanu, Viceprim-ministru in Guvernul Romaniei si Ministrul Transporturilor 5 - @ -
Infrastructurii, au semnat astizi, la Bucuresti, doud noi contracte de finantare din fonduri =%
europene in valoare de aproximativ 43 de milicane de lei. 95% din valoarea celor dous con.. Vezi e
mai mult

04.11.2022

Jregterea sig, pasagerilor pe
Aeropertul International Avram lancu Cluj - Aslgurares secorithtil
pasageriior pe Aereportul knternatianal Avraen lancu Cluf*

Ae\woﬂ.A Intermational Awam lancu Clu), Tn calitate de beneficiar al fondurilor
erambursabile prin Programul Operationsl Infrastructurk Mare 20142000 51 Ministerul

2u semeat Contractul de Finmn
Lresterea sigurantel g am lancy
Clf - Asigurares securltdi pasageriior pe Aeropertl Intermagioesl Avrem kinca Cluj®

Oblectind general al projectulul este crejteren gradulul de siguranth 3 securitate &

efictente 3 modevne mdsurf de securitate s sigurantd, capacitates informativd va reste
semnificativ i activtitile de supraveghere 5f de control acces ver cunoate ©
Tmbunatitice semeificativi.

Valoares tatald a Contractstyl de Flaantare este 35.992.492,22 lol, din care valoares
cofinanticii I.Immulurwm wste oezs T11.764,19 lei

Vezi statistici si reclame Promoveaza postarea Incernatione] Avwam f” - cod SMES 2014e 13524, pericada de Inplementare
st de 8 L, respect e dats 12.08.2018 4 31,12.2083
O = 7 comentarii 9 distribuiri Profectul este cofinantat din Fondul Ewopean pentru Dezvoltare Regionalh prin

Programul Operational Infeastructuek Mare 2014 - 200,

AEROPORTUL BITERMATIONAL AVRAM IANICU CLUJ
Str.Traian Viia ae, 19, cod 400397, Cluj Napocs, Remania
Tel: +40[0264 307 500

Email: officeaiportcivi.re, bitosi! (www.simortclal.co,

mt.ro/web14,

MINISTERUL TRANSPORTURILOR
SI INFRASTRUCTURII

"Avram lancu” din Cluj-Napoca!



E. Promovarea facilitatilor si serviciilor puse de aeroport la dispozitia pasagerilor, in
aceasta categorie fiind incluse serviciile de parcare auto si facilititile de calatorie
simplificate din punct de vedere al timpilor de asteptare redusi, ca urmare a
imbundtatirii performantelor de scanare bagaje de mand. Aceasta realizare extrem de
importantd pentru institutie a plasat Aeroportul International Cluj in top, fiind primul
aeroport din Romdnia in care pasagerii nu mai sunt nevoiti sa scoatd lichidele si
aparatele electronice din bagajele de mana la controlul de securitate, incepand cu data
de 14 iulie 2022. Cele doua postiri facute atat pe retelele de socializare, cat in mass-
media, au inregistrat un impact semnificativ de vizualizari, pana la aproximativ
67.000 de vizualizari.

Aeroportul International Avram lancu Cluj, a reusit sd implementeze si sa
imbunataseasca experienta pasagerilor sai si a apartindtorilor acestora, prin oferirea unor
serviciile de wi-fi gratuite, functionale incepand cu data de 21 decembrie 2022 si
disponibile in Terminalele de Pasageri Plecari si Sosiri ale aeroportului, atat in zona
publica, cat si in zona restrictionata a aeroportului clujean.

Aeroportul International Avram lancu Cluj
= 2 a

portul International Avram lancu Cluj
=)

O

Nationala: Aeroportul International Cluj 74 este primul aeroport din Romania si printre
El

unde pa:
din W bagajele de a rolul epénd cu data de 14 iulie

Cluj, Brigada
Civita R... Vezi

O 139 12co eari 79 ribu
o a0 45 comentarii 142 distribuiri
Afigirile postadlor Impactul post3ni Interactiuni cu postarea
Afigérile postarilor @) Impactul postarii @) Interactiuni cu postarea
58.590 56.679 6.700
66.870 63.968 1.881

O Aeroportul International Avram lancu Cluj
a

Aeroportul International Avram lancu Cluj
N 21 o=

cembrie 202213 11:51- @

¥ Vesti bune pentru pasagerii nostril 3

a " - faceni tale, de aceea am
1 ncepand de astizi, pasagerii care cilstoresc de pe Aeroportul Intenational Avram lancu Clyj e Sl
3 beneficiaz3 de internet gratuit
@ Wifi-ul este functional in Terminalul de Plecsri si Terminalul de Sosiri atét in zona publics cat si
in zona restrictionats.

Free@
J

i
AIRPORTCLUJRO
Aeroport Cluj — Aeroport Cluj, poarta aeriana a Transilvaniei Afia mai multe
Acasdadministrator2022-12-13715:53:35+02:00 AEROPORTUL INTERNATI...

Veaistatistcl

© Laurentiu Buzenchi, Brebeanu Adi i altj 505 61 comentarii 60 distribuiri
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F. Campanii de promovare si sustinere a evenimentelor sportive de talie
internationali, a talentelor sportive nationale reprezentative (Simona Halep, Gheorghe
Hagi, Adrian Mutu, Ilie Nastase), care au avut loc in municipiul Cluj-Napoca, cum ar
fi Sports Festival, Lotul National de Culturism si Fitness al Romaéniei care a participat
la Campionatul European de Culturism, Echipa de baschet U BT Cluj-Napoca care a
castigat al 4-lea sau titlu de campioana a Romaniei.

ernational Avram lancu Cluj
@

O Aeroportul International Avram lancu Cluj o Aeroportul International Avram lancu Cluj Aeroportul Inte
Publicat de Relots Publice @ - 3 urie I 0920, @ P Publicat de

ana Romaniei si i pastreaza ucuram de competifs sportive.

Campioana Romaniei

SPORTS
FESTIVAL

G. Campanii de promovare si sustinere a evenimentelor culturale de interes pentru
pasageri si pentru toti urmaritorii paginilor social media ale aeroportului,
evenimente printre care enumeram TIFF 2022 (Transilvania International Film Festival
2022) si festivaluri internationale de muzica cu traditie in Transilvania (Electric Castle
si Untold 2022), sau a unor festivaluri nou inaugurate la Cluj-Napoca (Blumfest Cluyj)

H. Promovarea activititii economice si administrative pe retelele de socializare,
respectiv promovarea organizarii procedurilor de licitatie publica pentru spatiile
comerciale si publicitare existente in aeroport, in vederea asigurarii unui pachet complet
de servicii venite in intampinarea nevoilor pasagerilor si a apartinatorilor acestora.

@ Aeroportul International Avram lancu Cluj | International Avram lancu Cluj

2@ 022-@
J+Anunt licitatii publice! # Lici u cel care va cagtiga Flicitatia pentru afacerea ta % @ #§ #infloritoare de la
Liciteazd si plaseazi-ti business-ul I3 un alt nivel!s Aeropo tional Cluj!
Aeroportul International Cluj organizeazé licitatii publice pentru cele mai recente spatii pentru T{Aeroportul International Cluj organizeaza vineri, 21 octombrie 2022, ora 11:00 #licitatie

inchiriere, dupa cum urmeazs: pentru inchirierea unui spatiu comercial destinat amplasérii unui automat de tip #vending (flori)!
“(spatiu destinat desfasurarii activitatii de renta car la data de 30.08.2022
Tispatiu pentru birou la data de 31.08.2022

Ty spatiu destinat desfasurarii activitatii... Vezi mai mult

€ Mai multe informatji se pot obtine de la sediul Aeroportului Intemational Avram lancu Cluj RA,
Biroul Achizitii Publice, telefon: 0264/307.500, in... Vezi mai mult

Anunt
LICITATIE PUBLICA

@© Diana Maria Koncz, Dregan loana i alti 9 6 distribuiri 2 comentarii 5 distribu

o imi place O Comenteazs 2 Distribuie a- oY imi place (D Comenteaza 2 Distribuie ]~
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I. Campanii de promovare, in parteneriat, cu diversi sponsori (spre exemplu: Crew
Shop), prin intermediul canalelor social media ale aeroportului, respectiv Facebook si
Instagram, privind sarbatorirea zilei de Sfantul Valentin, in 14 februarie 2022 si
premierea unui cuplu de indragostiti — pasageri ai rutei Frankfurt - Cluj, cu operatorul
aerian Lufthansa, precum si sustinerea campaniei pentru pasageri cu ocazia sarbatorii
Zilei de 1 Martie 2022.

Ca si o concluzie generali, raportat la activitatea social media de la nivelul anului 2022,
se poate observa un feed-back pozitiv din partea pasagerilor, atat pentru pagina oficiala de Facebook
a Aeroportului International Cluj, prin cresterea numdrului de vizualizari a paginii cu aproximativ
18%, precum si prin intermediul contului de Instagram prin cresterea impactului acestuia cu
aproximativ 5,4%. Cei 2 indicatori pozitivi de monitorizare a feed-back-ului urmaritorilor retelor
de socializare a aeroportului, sunt reprezentati conform urmatoarelor grafice:

Facebook Page visits @

13179 = =
600
400
200
Q
& iul. 16 iul. 26 iul. 5 aug. 15 aug. 25 aug. 4 sept. 14 sept. 24 sept.
Impactul contului de Instagram [€))]
1.220 1 542
400
200
a
6 iul. 16 iul. 26 iul. 5 aug. 15 aug. 25 aug. 4 sept. 14 sept. 24 sept.

Referitor la impactul postarilor din social media, am redat mai jos cu titlu de exemplu, un
rezumat grafic elocvent, din perioada 8-14 iunie 2022.

Monitorizarea a aratat cad In acea sdptamanad, s-au inregistat peste 34.000 de interactiuni cu
postdrile, avand o crestere de 859%. S-au Inregistat de asemenea, 205 noi urmaritori ai paginii de
facebook a aeroportului (in crestere cu 583%), 113 aprecieri noi pentru pagina (495% crestere), iar
impactul postarilor a crescut cu 307% (171.245 persoane).
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I. Top 3 cele mai apreciate postiri pe Facebook AICJ n anul 2022:

Cele mai bune rezultate

se <D Vesti bune pentru pasagerii nostri! iy [l incepand de astazi,
N i F pasagerii care calatoresc de pe Aeroportul International Avram lancu Cl...

21 decembrie 202213 11:51-Q

Afigdrile postirilor Impactul postdrii Interactiuni cu postarea )

112.090 56.181 5.115

= @& @ Ploaie de staruri la ﬁ Aeroportul International
o 3 Cluj! Gheorghe #Hagi, Cesare #Prandelli, Fabio si Paolo...

12 iunie 2022 - Q

Afigrile postarilor ) Impactul postarii §) Interactiuni cu postarea {
109.189 106.719 14.586

IIPremiera Nationala: Aeroportul International Cluj $¢
este primul aeroport din Romania si printre primele din...

15 iulie 2022 - Q@

Unele statistici sunt disponibile doar atunci cand totalul este de
cel putin 100.

Afigarile postarilor ) Impactul postarii ) Interactiuni cu postarea
59.805 57.334 6.753
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5.4.2. Promovarea cilatoriilor pe calea aeriana in contextul eliminirii treptate a restrictiilor
de calatorie, atat pe plan national, cit si in tarile de destinatie ale Aeroportul International
Avram lancu Cluj

Aecroportul International Avram lancu Cluj a continuat demararea campaniei de informare
privind masurile specifice adoptate la nivelul organizatiei cu scopul prevenirii raspandirii virusului
Covid-19, pana la inceputul lunii martie 2022, atunci cand la nivel national s-a renuntat la starea de
alerta si implicit la toate restrictiile de calatorie care surveneau din aceasta. Ulterior, majoritatea
materialelor au fost adaptate si folosite ca surse de informare pentru publicul larg calator si
insotitorilor acestora.

In acest sens, in primul trimestru al anului 2022, Aeroportul International Avram lancu Cluj

a continuat campania de informare a pasagerilor pe paginile social media, In ceea ce priveste
conditiile de calatorie si restrictiile din statele de destinatie, pAna la momentul in care acestea au
fost ridicate de majoritatea autoritatilor la nivel european si national.

@ Aeroportul international Avram lancu Cluj O Aeroportul International Avram fancu Cluj
g iznuariz - @ 14 marse - @

11 Precizéri importante pentru pasageri.

Mai multe detalii: @ https://bitly/3q7xV

tions ), unde puteti gasi conditiile de

IMPORTANT
PERSOANELE VACCINATE SAU TRECUTE PRIN
BOALA IN ULTIMELE 180 DE ZILE

& Ia sosirae Incepind din Bianuarie 2022 masca de protectie

din state
trebuie purtata in toate spatiile publice inchise 5i
a in care sunt deschise.

de, galbend A

INFORMARE

4 la sosirea in strad!

rte, indiferent Nu purtagi masti din material textil sau plastic

pentru ca riscati 3 va imbolnaviti 5i 3 1l imbolnavits
pe cei din jurul vostru!

Singurele misti eficiente sunt cele chirurgicale §i

Calatoresti in Romania dintr-o alta tara?

cele FFP 2.

daca vin din
prezintd

Incepand cu data de 11 martie 2022 nu
se mai solicita Formularul digital de
intrare in Romania.

al unui test
hi de 48h.

Vei prezenta personalului Politiei de
Frontiera doar documentele de
calatorie valabile.

ST

Formularul digital nu va mai fi obligatoriu
pe teritoriul national, dar va fi functional
pentru cetatenii romani care calatoresc in
afara granitelor.

#RugimShare @)»

e concore 112 ()

arrbulaski 4 LMD,

Pentru resurse despre vaccinuri, viziteazd COVID-19: Centrul de informatji. 3¢
Informatii despre vaccinuri

Cassi o concluzie generala cu privire la eliminarea restrictiilor de calatorie pentru majoritatea
tarilor de destinatie ale aeroportului si la redeschiderea spatiului aerian, acestea au inflentat in mod
favorabil apetitul pentru céldtorii, ceea ce a condus la cresterea cererii pentru biletele de avion, mai
ales pe segmentul calatoriilor de vacanta, in plin sezon de vara al anului 2022

5.4.3. Existenta unei competitivitdti crescute manifestate de aeroporturile din aria de acoperire

Aeroporturile din aria de acoperire a Aeroportului International Avram lancu Cluj au
continuat o serie de actiuni de dezvoltare a infrastructurii, dar si a retelei de rute si operatori aerient,
dupd cum a fost evidentiat pe parcursul anului 2022. Astfel, Aeroportul International Cluj, din
postura sa de lider al aeroporturilor regionale din Romania, cunoaste o concurenta tot mai acerba
din partea acestor aeroporturi (a se vedea harta de mai jos).
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Studiile de specialitate In domeniul dezvoltarii serviciilor 1n aviatia civilda vorbesc despre
fenomenul numit ,,passenger leakage” (scurgere de pasageri). Termenul denumeste fenomenul prin
care pasagerii recurg la aeroporturile tip hub-uri aeriene pentru a calatori, deoarece acestea au
optiuni mai diverse de rute si tarife mai bune, in detrimentul aeroporturilor locale. Totodata se
analizeazd fenomenul divergent de scurgere de pasageri intra-aeroporturi regionale, intre
aeroporturi medii sau mici. In acest sens, prezintd o importantd deosebiti monitorizarea constanti a
aeroporturilor concurente pentru Aeroportul International Avram lancu Clu;j si identificarea unor
cai concrete de contracarare a acestui fenomen printr-o promovare agresiva a atributelor care
diferentiaza oferta de servicii de transport aerian si alte facilitati de pe aeroport fata de competitorii
din aria de acoperire.

Figura de mai jos exemplifica fenomenul numit ,,passenger leakage” pentru Aeroportul
International Cluj pornind de la exemplul din publicatia A long drive: Interregional airport
passenger “leakage” in the U.S. '

"Ph.D., P.Eng. Amy M. Kim & PhD Megan S. Ryerson - A long drive: Interregional airport passenger
“leakage” in the U.S, 2017.
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PASSENGER LEAKAGE
Sistem multi-aeroport (Multi airport system)

A A Aeroport Cluj si Aeroport concurent
O Aria de acoperire a aeroportului concurent
O Aria de acoperire a Aeroportului Cluj
Limita de deplasare/mobilitate a pasagerului

------- Posibilitatile de alegere a pasagerului

Aeroportul International Avram lancu Cluj este in concurentd directd cu mai multe
aeroporturi din aria de cuprindere, respectiv: Aeroportul International Targu Mures, Aeroportul
International Oradea, Aeroportul International Maramures, Aeroportul International Satu Mare,
Arad, Aeroportul International "Traian Vuia" Timisoara, Aeroporul International Sibiu si
Aeroporturile International Debrecen sau chiar Aeroportul International Budapesta "Liszt
Ferenc".

Aeroporturile din aria de acoperire a Aeroportului International Cluj au Inregistrat cresteri
semnificative ale traficului Tn anul 2022, ca urmare a unui context de cilitorie ofertant pentru
pasagerii sdi, fara restrictii de calatorie.

Aeroporturile din Romania, cu precadere cele din aria de acoperire a Aeroportului
International Cluj sunt in permanenta in cdutarea unor avantaje competitive fata de celelalte
aeroporturi, cum ar fi tarife aeroportuare scazute si servicii aeroportuare si non-aeroportuare la
standarde ridicate.

5.4.4. Mentinerea unui nivel ridicat al serviciului de suport clienti

Odata cu evolutia tehnologiei, tot mai multi pasageri aleg sa foloseascd mediul online
pentru informare. Astfel, Aeroportul International Avram lancu Cluj a mentinut o conexiune
permanenta si a asigurat raspunsuri prompte la solicitarile primite pe paginile de social media din
partea publicului calator. Cele mai multe solicitari au fost legate de informatii utile pasagerilor
pentru calatoriile lor, respectiv, formalitati de check-in, control de securitate, date de contact
pentru companiile aeriene sau posibilitatea de achizitionare a biletelor de avion.

Sugestiile si reclamatiile pasagerilor referitoare la serviciile si facilitatile oferite 1n incinta
aeroportului au fost procesate cu atentia cuvenita si s-au facut demersuri pentru Imbunatatirea
situatiilor reclamate de catre acestia. Printre sugestiile si reclamatiile pasagerilor s-au evidentiat
cele pentru parcarea autovehiculelor, serviciile de transport de la/spre aeroport, implementarea
unui sistem wireless de internet gratis pentru pasageri.
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@ Aeroportul International Avram lancu Cluj
6@

» Vesti bune pentru pasagerii nostri! 3g

t Incepand de as
>( beneficiaza de

caldtoresc de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj

Vifi-ul este functional in Terminalul de Plecéri si Terminalul de Sosiri atat in zona publica cat §
in zona restrictionata

De asemenea, pagina web oficiald a aecroportului a fost permanent actualizatd cu informatii
ultile pentru ciltoria pasagerilor si formalititile necesar a fi parcurse de citre acestia. In sectiunile
dedicate partenerilor (companii aeriene, agenti economici, etc) au fost actualizate informatii cu
privire la dezvoltarea de rute, spatii comerciale sau spatii publicitare.

Pentru informarea pasagerilor si comunitatii locale si regionale, au fost emise comunicate
de presd pentru a informa comunitatea despre ultimele informatii de interes public ce vizeaza
activitatile aeroportuare, precum si reluarea zborurilor, introducerea a noi destinatii, informatii de
interes cu privire la ridicarea tuturor restrictiilor de calatorie de majoritatea tarilor de destiantie,
incepand din luna martie 2022.

Avand Tn vedere contextul post-pandemic actual, Aeroportul International Avram lancu

Cluj a venit, In mod constant, in sprijinul pasagerilor sdi atat prin distribuirea materialelor
informative despre conditiile de calatorie, cat si prin publicarea acestora pe canalele de socializare
oficiale ale aeroportului. Tn acest sens, reprezentantii Aeroportului International Avram lancu Cluj
au demarat campanii de promovare a calatoriilor libere, in urma ridicarii treptate a restrictiilor de
intrare pe teritoriul national tarilor de destinatie, prin toate mijloacele media de care a dispus la nivel
local, regional si international.

Pentru a veni in sprijinul pasagerilor aeroportul a raspuns solicitarilor transmise de catre
acestia, respectand termenele de raspuns conform legislatiei in vigoare, asigurandu-se ca toate
informatiile transmise sa fie concise, clare si corecte.

Luénd Tn considerare faptul ca mediul online si retelele de socializare sunt cele mai utilizate
canale de informare si comunicare, Aeroportul International Avram lancu Cluj pune la dispozitia
pasagerilor posibilitatea de a transmite solicitari/ intrebari prin intermediul mesajelor Facebook. Tn
acest sens, sunt primite zilnic mesaje prin intermediul cdrora pasagerii transmit intrebari legate de
conditiile de calatorie, despre programul de operare a zborurilor sau cer informatii legate de
serviciile oferite de aeroport sau informatii legate de check-in, controlul documentelor, controlul de
securitate etc.

La nivelul anului 2022 (incepand cu trimestrul al 111-lea), Aeroportul International Cluj a
initiat un nou proiect in vederea mentinerii unui nivel ridicat al serviciului de suport pasageri,
gandit astfel incat sa ajute aeroportul sd-si imbunatateasca practicile pentru a avea un impact pozitiv
direct asupra satisfactiei clientului. Acest instrument de monitorizare face parte din programul de
acreditare privind calitatea serviciilor aeroportuare (ASQ) al ACI (Consiliul International al
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Aeroporturilor), stabilit la nivel mondial, care se bucura de un real succes in randul aeroporturilor
internationale renumite ale lumii.

Avénd in vedere necesitatea imbunatatirii permanente a calitatii serviciilor oferite
comunitatii pe care o deserveste, Aeroportul International Avram lancu Cluj a facut demersurile
necesare in achizitionarea unui instrument unic de monitorizare atdt a calitatii serviciilor
aeroportuare, cat si a experientei pasagerilor in cadrul terminalelor aeroportului, prin lansarea unor
chestionare care vor avea rolul de a colecta informatii si detalii relevante cu privire la nevoile si
asteptarile consumatorilor de servicii de transport aerian. Informatiile obtinute cu ajutorul acestor
chestionare vor reprezenta argumente solide care sa sustind demersul de dezvoltare si imbunatatire
a serviciilor oferite In cadrul Aeroportului International Cluj. Ca si prima masura luata de aeroport,
in urma unui feed-back al pasagerilor, ca urmare a raspunsurilor acestora la chestionarele de
satisfactie pasageri, a fost punerea la dispozitia pasagerilor si insotitorilor acestora a serviciilor
de internet gratuit, functional in terminalele de pasageri ale aeroportului, atat in zona publica, cat
si In zona restrictionata a aeroportului clujean.

5.5. Oferirea de servicii aeroportuare prin regimul de inchiriere in perimetrul aeroportului
al spatiilor publicitare si administrative

Tn prezent, Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A oferd clientilor sii, spre
inchiriere, spatii comerciale si spatii publicitare in incinta perimetrului siu. Inchirierea spatiilor
comerciale se realizeaza prin licitatie publica.

Inchirierea spatiilor publicitare se face pe baza unui regulament de inchiriere spatii
publicitare, actualizat permanent si afisat pe site-ul aeroportului in sectiunea Business si
Parteneri, subsectiunea  Advertising in aeroport, sau accesand link-ul
https://www.airportcluj.ro/wp-content/uploads/2022/03/Regulament-Inchiriere-R0O-2022 .pdf si
promovat periodic pe platformele social media (Facebook, Instagram).

Conform Regulamentului de Inchiriere Spatii Publicitare, spatiile publicitare disponibile
pot fi inchiriate de catre orice persoand fizica / juridica interesatd sa-si promoveze afacerea/
business-ul Tn aeroport, in baza unei solicitari si in urma semnarii unui contract de locatiune.

La nivelul anului 2022, ca urmare a propunerilor si solicitarilor inregistrate, s-a realizat o
actualizare si o completare a Regulamentului de Inchiriere Spatii Publicitare, creAndu-se astfel noi
spatii publicitare (casete luminoase textile, disponibile in Terminalele de Pasageri
Sosiri/Plecari, zond restrictionatd parter si etaj, de diverse dimensiuni si noi optiuni de
promovare online, de tipul bannerelor promovate pe site-ul aeroportului, www. airportcluj.ro sau
de tipul postarilor pe canalele social media ale aeroportului - Facebook sau Instagram).
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https://www.airportcluj.ro/wp-content/uploads/2022/03/Regulament-Inchiriere-RO-2022_.pdf

Spatiu: BANNERE ONLINE

Locatie: Pagina web www.airportcluj.ro (homepage si subpagini)
Dimensiuni:  430x200 px, 650x200 px, 1300x200 px, 430x400, etc.
Audienta: Pasageri, insotitori si alte persoane care acceseaza pagina web

Pret/luna: Home Page: - 60 lei / 10.000 px’ / banner static
-80 lei /10.000 px2 / banner dinamic
Subpagini: - 40 lei / 10.000 px’ / banner static
- 60 lei /10.000 px’ / banner dinamic

Observatii: Perioada minima de inchiriere - 15 zile calendaristice

AEROPORTUL INTERMATIONAL CLUJ

(Col maibun seropart din Europa a categoria sub 5 miloana de pasagert
srusl - Premie AC

Aeroportul International Avram lancu Cluj
9 2022-Q

(DJEsti interesat sa-§i duci business-ul 12 un ait nivel? J{Aeroportul International Cluj e cea mai
bund alegere de promovare pentru afacerea ta!

iy reamintim ca Aeroportul International Cluj organizeaza licitatii in zilele de 11 §i 14 februarie
2022 pentru cele mai recente spatji publicitare disponibile pentru inchiriere |

@Daca incé nu ti-ai promovat § afacerea ta la Aeroportul International Cluj, acum e momentul!
Nu mai astepta §i acceseazd site-ul httpsy//airportciuj.ro/d... Vezi mai mult
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s \ " receptiva

€« Peste 4.000
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ACCESEAZA
SECTIUNEA
LICITATII

Multiple posibilitati de promovare!

N pentru 3 te adresa zilnic unui Promoveazi postarea
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Date interesante despre Cluj Napoca

Aeroportul International Avram lancu Cluj

ombrie 2022 - @

€ #Reclama ta ar ardta grozav in noile spatji #publicitare cu inchiriere imediats disponibile acum
la Aeroportul International Cluj 3§ @

30 Stim 3 te gandesti la #succesul afacerii tale, de aceea am pregétit pentru tine noile casete
#publicitare luminoase pe suport textil de diferite #dimensiuni, amplasate in zone de maxim
interes la Aeroportul Interational Cluj 3

s% Zilnic, peste 8.000 de pasageri sunt cu ochii pe #afacerea tal

... Vezi mai mult

1< Promove:
numar supli

postare cu 250 RON pentru a te adresa zilnic unui Promoveazi postarea
5 I2 5905 persoane.
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La nivelul anului 2022, aeroportul a facut toate demersurile necesare pentru a se asigura o
experientd a pasagerilor si insotitorilor acestora imbunatatita, prin diversificarea serviciilor puse la
dispozitia acestora, precum:

v Birouri inteligente disponibile Tn aeroport, spatii care pot fi accesate prin intermediul
unei aplicatiei mobile, care permite utilizatorilor un control inteligent al biroului, de la
rezervarea intervalului dorit, pana la personalizarea conditiilor ambientale de lucru

v" Punct de Intanire, Meeting Point, un loc dedicat intalnirilor la aeroport, special amenajat
pentru pasageri in Terminalul de Pasageri Sosiri al Aeroportului Cluj

v Servicii de travel & retail, servicii clasice intalnite in toate aeroporturi europene, cu zona
de relaxare si shopping, acces la presa de actualitate si strdind, internet, acces la stiri si la
programul zborurilor

v Servicii de internet gratutit disponibil tuturor pasagerilor din Teminalul de pasageri
plecdri si Sosiri al aeroportului, atat in zona publicd, cat si in zona restrictionata.

3 Aeroportul Internations] Avram aneu Cluj
. )

@ Aeroportul International Avram lancu Cluj

8 noiembrie 2022 - @

& Meeting point — conectdm oameni §i idei 3
intalnirile la Aeroportul Interational Cluj sunt mai usor de organizat de acum!

Pasagerii si apartinatorii au la dispozitie un loc dedicat pentru stabilirea unei #intaniri in
aeroport.... Vezi mai mult

Meeting
Point

@@ Brebeanu Adi, Diana Maria Koncz 5i alti 65 2 comentarii 6 distribi Aeroportul International Avram .o X
/]

& lancu Cluj

@ Aeroportul International Avram lancu Clyj Sponsori7al ) 0
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Pentru a veni in sprijinul pasagerilor aeroportul raspunde solicitarilor transmise de catre
acestia, respectand termenele de raspuns conform legislatiei in vigoare, asigurdndu-se ca toate
informatiile transmise sa fie concise, clare si corecte.

Cresterea treptatd a traficului de pasageri post pandemiei Covid 19 ca urmare a reludrii
zborurilor si a introducerii de noi destinatii, au determinat cresterea numarului de petitii/solicitari
transmise catre Aeroportul International Avram lancu Cluj. Astfel, in anul 2022 au fost Tnregistrate
un numar de 833 de petitii (540 in semestrul I si 293 au fost Inregistrate in Semestrul II).

Din totalul de petitii inregistrate, 733 au fost solicitari de informatii a caror solutionare a fost
de competenta Aeroportului International Avram lancu Cluj, iar 85 de reclamatii/ sesizari au fost
redirectionate spre solutionare catre institutii sau companii, tindind de domeniul lor de activitate.
Informatiile cerute de catre pasageri au fost in general legate de programul de operare al zborurilor,
formalitatile de imbarcare si controlul documentelor, informatii cu privire la serviciile de parcare
pe care aeroportul le oferd, informatii cu privire la serviciile oferite de alte entitati cu domeniul de
activitate Tn perimetrul aeroportuar, etc.

Reclamatiile si petitiile au fost solutionate in termenul legal, iar cele care au vizat alte entitéti
care isi desfasoara activitatea In perimetrul aecroportului au fost redirectionate, potrivit art.6 din O.G.
nr.27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor si ale art.4 din Legea
nr.233/2002 pentru aprobarea O.G. nr. 27/2002 pentru a fi analizate si pentru a dispune masurile
necesare.

Aeroportul International Avram lancu Cluj a facut pe parcursul anului 2022 mai multe
demersuri pentru a imbunatati serviciile oferite pasagerilor si partenerilor sai. Ca urmare, una dintre
masurile implementate de Aeroportul Cluj a fost realizarea unui sondaj in randul pasagerilor care
calatoresc de pe aeroport, prin aplicarea unor chestionare.

Pasagerii care au cdlatorit de pe Aeroportul International Cluj au fost rugati sa raspunde la
mai multe Intrebari cu scopul de a afla care sunt necesitatile lor si cum putem Imbunatati serviciile
oferite. Intrebarile din chestionar au facut referire la gradul de satisfactie al pasagerilor in ceea ce
priveste serviciile oferite de companiile aeriene de pe Aeroportul Cluj, interactiunea cu personalul
care isi desfagoara activitatea pe aeroport, accesul la informatii utile precum si masurile sanitare
care au fost implemntate in aeroport , avand in vedere contextul Covid-19. Totodata, pasagerii au
fost intrebati despre problemele pe care le-au intdmpinat pe parcursul procesului de imbarcare.
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In urma chestionarelor aplicate pe parcursul anului 2022, aproximativ 79% dintre
pasagerii chestionati se declara multumiti de serviciile companiilor aeriene care opereaza pe
aeroport, iar 82% apreciaza interactiunea cu personalul din aeroport ca fiind una foarte buna. in
ceea ce priveste modul de comunicare a informatiilor pe retelele de socializare sau site-ul
aeroportului, 84% dintre pasagerii chestionati considera ca este foarte bun.

Cum apreciati serviciile oferite de companiile aeriene si companiile de Cum apreciati informatiile si recomandaérile furnizate de personalul cu
handling care opereaza pe Aeroportul International Avram lancu Cluj in care ati interactionat in aeroport ? (ANUL 2022)
ceea ce priveste formalitatile de check-in, de gestionare a bagajelor si de
imbarcare/debarcare a pasageri‘l}?ﬁr ?

|

0%

9%
82%

* Nesatisfacator * Satisfacitor * Bine Foarte bine
= Nesatisfacatar = Satisfacator = Bine Foarte bine

Cum apreciati accesul la informatiile furnizate de aeroport prin
intermediul retelelor de socializare ? (ANUL 2022)

1%

= Nesatisfacitor = Satisficator = Bine Foarte hine

In ceea ce priveste problemele intimpinate la acroport, cei mai multi au declarat ca cele mai
multe dificultati le-au avut la utilizarea parcarii administrata de catre Goto Parking, la formalitatile
de Tmbarcare si ridicarea bagajelor.

n care din urmatoarele situatii ati intampinat dificultati?

(ANUL 2022)

= 32% 32%
30% 29%
25%
20%
15%
10%

5% 3% 3%

o 1 .

La utilizarea parcériidin  La formalitétile de La asteptarea si La controlul de La controlul
fata aeroportului imbarcare ridicarea bagajelor securitate documentelor
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MASURI IMPLEMENTATE:

Reclamatiile si petitiile au fost solutionate in termenul legal, cu promptitudine iar cele care
au vizat alte entitati care isi desfdsoara activitatea In perimetrul aeroportului au fost redirectionate,
potrivit legii catre entitatile In cauza pentru ca acestea sd ia la cunostinta despre problemele pe care
le-au intdmpinat pasagerii si sd implementeze masurile necesare. De asemenea, au fost
implementate masuri in ceea ce priveste serviciile oferite de aeroport, ca urmare a solicitarilor/
sugestiilor transmise de pasageri.

Astfel, au fost realizate lucrari la parcarile gestionate de catre Aeroportul International Cluj,
dispuse pe latura estica si vesticd a terminalelor, a fost instalat un sistem wireless pentru internet
gratis Tn zona terminalului plecari, au fost renovate grupurile sanitare din terminalele de plecari si
sosiri, au fost terminate lucrarile de instalare a echipamentelor de scanare a bagajelor de mana care
ofera pasagerilor facilitati in ceea ce priveste lichidele si electronicele mari, acestia nefiind nevoiti
sa le scoata din bagajul de mana, au fost relocate banchetele in zonele de regrupare si in corpul de
legatura ca urmare a ridicarii restrictiilor si masurilor de distantare, etc.

Pe parcursul anului 2022, Aeroportul International Cluj a avut o stransa colaborare si cu
operatorii economici care 1si desfasoara activitatea in interiorul aeroportului. Pentru a Tmbunatati
serviciile pe care acestia le ofera pasagerilor, Aeroportul International Cluj a realizat un sondaj Tn
randul partenerilor si colaboratorilor sai.

Concluzia sondajului (conform graficelor detaliate atasate) a fost ca in proportie de 75%
acestia apreciazd in mod pozitiv dotarile si facilitatile din cadrul aeroportului si sustin ca au avut o
colaborare foarte buna cu reprezentantii aeroportului.

Cum apreciati serviciile si facilitatile oferite de Aeroportul
International Avram lancu Cluj? (ANUL 2022)

25%

75%

® Nesatisfacator Satisfacator Bine Foarte bine
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In ceea ce priveste cererile si solicitirile transmise aeroportului, Tn procent de 100% din
parteneri si colaboratori au specificat ca acestea au fost rezolvate in timp util, declarandu-se
multumiti de colaborarea cu reprezentantii aeroportului.

Solicitarile d-voastra au fost rezolvate in timp util? (ANUL 2022)

mDA = NU = NUAFOSTCAZUL

Tn concluzie, Aeroportul International Avram lancu Cluj va continua cu implementarea
strategiilor pentru cresterea gradului de satisfactie al clientilor, fie ca vorbim de pasageri sau
partenerii aeroportului, pentru ca imbunatatirea serviciilor si a facilitdtilor oferite clientilor este o
prioritate pentru managementul aeroportului. Pentru perioada urmatoare, aeroportul are in plan
implementarea unor masuri care privesc imbunatatirea proceselor de comunicare si informare
pentru ca fiecare célatorie de pe Aeroportul International Cluj sa fie o experienta placuta.

PARTEA a 6-a: SCHIMBARI SEMNIFICATIVE iN SITUATIA AFACERILOR

e Avand in vedere ca incd din luna Septembrie a anului 2014 s-a realizat receptia la terminarea
lucrarilor aferente obiectivului de investitii ,, Pista de decolare-aterizare de 3.500 m Etapa I si
suprafete de miscare aferente”, s-a solicitat Consiliului Judetean Cluj initierea unui proiect de
hotarare privind reglementarea situatiei juridice a acestui obiectiv de investitii. Prin hotararile
158/30.09.2021 si 238/21.12.2021,Consiliul Judetean Cluj a stabilit regimul juridic al acestui
obiectiv de investitii, ca fiind bun de domeniul public al judetului Cluj. Hotararea nr 158/30.09.2021
a fost atacata 1n contencios administrativ, asftel ca in prezent nu este stabilit in mod definitiv regimul
juridic al acestui obiectiv de investitii.

Pana la data finalizarii inscrierii pistei in evidentele de la cadastru si pana la data predarii-
primirii acestui obiectiv de investitii in administrare, aeroportul va inregistra ajustari pentru
deprecierea imobilizarilor corporale aflate n functiune (Pista de decolare aterizare de 3500 m,
Etapa | si suprafete de miscare aferente, Alimentare sistem balizaj axial al pistei pentru operare
n conditii LVTO, Sistem de balizaj luminos de categoria Il ICAO pe directia 25 a pistei de decolare
aterizare 07-25, Marcarea si iluminarea traseului de intoarcere a aeronavelor la 180 grade la prag
25 al pistei), avand in vedere exploatarea acestora si faptul ca nu s-a calculat amortizarea care sa
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constate uzura lor, datorita nestabilirii pana la finalul anului 2021 a regimului juridic al obiectivului
de investitii Pista de decolare aterizare de 3500 m, Etapa | si suprafete de miscare aferente, de catre
Consiliul Judetean Cluj.

Prin Decizia civila nr 397 din 29.03.2022 pronuntata de Curtea de Apel Cluj in dosarul nr.
5398/117/2021 s-a dispus suspendarea executarii HCJ 158/30.09.2021 pana la pronuntarea instantei
de fond cu privire la actiunea n anularea HCJ 158/2021.

Actiunea Tn anularea HCJ 158/2021 se afla pe rolul Tribunalului Cluj, dosar nr.
2155/117/2022 iar la termenul din data de 09.12.2022 instanta de judecata a admis actiunea
aeroportului in contradictoriu cu Consiliul Judetean Cluj si UAT Judetul Cluj si a dispus anularea
Hotararii CJC nr.158/30.09.2021 privind inscrierea in inventarul domeniului public al Judetului Cluj
a unor bunuri imobile si darea in administrarea Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A..
Hotararea se poate ataca cu recurs in 15 zile de la comunicare.

e Pentru realizarea obiectivului de investitii ”Extindere pista de decolare aterizare si suprafete
de miscare aferente” este necesara fi realizatd devierea rdului Somesul Mic si efectuarea
expropierilor. Cu toate ca in acest moment, de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj sunt
operate, zboruri cu aeronave de tip A 321, aceste aeronave nu sunt utilizate la capacitate maxima.
Tn cazul in care lucrarile de extindere a pistei nu vor fi finalizate intr-un timp cat mai redus, exista
riscul ca intreaga flota de aeronave de tip A 321 care opereaza in acest moment de pe AIAIC, sa fie
relocati pentru operare spre alte aeroporturi care detin infrastructura necesara. In acest context,
extinderea pistei de decolare/aterizare reprezinta unul dintre principalele obiective de dezvoltare a
infrastructurii aeroportuare, tinand cont si de intentia operatorului aerian Wizz Air (principalul
transportator de pe AIAIC ca si numar de pasageri) de a inlocui actuala flota de aeronave de tip A
320 cu aeronave de tip A 321, acestea din urma fiind mult mai eficiente.

e 1In ceea ce priveste parcarea auto, prin HCJ nr 113 din 28.05.2020 a fost aprobata trecerea
imobilului - teren, proprietate publica a Judetului Cluj, situat in municipiul Cluj-Napoca str. T.Vuia
nr. 149, identificat in Cartea Funciara nr. 339210 Cluj-Napoca, si respectiv a imobilelor - constructii,
proprietate privata a Judetului Cluj, situate in municipiul Cluj-Napoca str. T.Vuia nr. 149,
identificate in Cartea Funciara nr. 339210 Cluj-Napoca, sub nr. 339210 — C2, nr. 339210 — C5, nr.
339210 — C6 si nr. 339210 — C7, din administrarea Consiliului Judetean Cluj, in administrarea
Regiei Autonome Aeroportul International Avram lancu Cluj cu destinatia parcare.

Societatea GOTO PARKING S.R.L a solicitat in instantd anularea partiala a Hotararii nr.
113 din 28.05.2020. Actiunea a facut obiectul dosarului nr 16712/3/2020* al Tribunalului Bucuresti
iar prin Sentinta civild nr. 3156/06.06.2022 a fost respinsa cererea de chemare in judecata formulata
de Goto Parking SRL in contradictoriu cu Judetul Cluj, Consiliul Judetean Cluj si cu Aeroportul
International Avram lancu Cluj RA, mentinandu-se pana la acest moment HCJ nr. 113/2020 ca fiind
legala si temeinicd. Hotararea a fost atacata cu recurs de catre Goto Parking, care a fost respins de
catre Curtea de Apel Bucuresti, hotdrarea fiind astfel definitiva.

e 1In plus, la Tribunalul Specializat Cluj, GOTO PARKING S.R.L a solicitat In dosarul
768/1285/2020, constatarea existentei unui drept exclusiv cu privire la exploatarea serviciului
parcare din incinta Aeroportului si implicit asupra tuturor parcelelor cu destinatia parcare din
Aeroport. Prin sentinta civila nr 2453 din 14.12.2021 a fost respinsd cererea de constatare a
existentei unui drept exclusiv. Sentinta civila nr 2453 din 14.12.2021 a fost atacata cu apel, avand
termen de judecatd in data de 21.02.2023 la Curtea de Apel Clu;.

Prin urmare, s-a stabilit cd GOTO PARKING nu detine un drept exclusiv de exploatare a
parcelelor cu destinatia parcare din incinta Aeroportului. Cu toate acestea, GOTO PARKING
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impiedica Aeroportul sa exploateze parcela obiect al HCJ nr 113/2020 si intelege sa o administreze
in continuare invocand contractul de concesiune nr 29 din 17.08.2010 si o ordonanta presedintiala
(dosar nr 17380/211/2021), obtinuta anterior solutionarii dosarului nr. 768/1285/2020.

e Avand in vedere faptul ca unele companii aeriene au intarzieri la plata serviciilor prestate de
aeroport mai mari de 30 de zile de la scadenta, aeroportul aplica penalitati de intarziere la plata si
isi rezerva dreptul de a nu mai presta servicii de operare si handling companiilor aeriene in cauza,
ceea ce poate duce la schimbari semnificative in valoarea veniturilor totale ale acroportului.

e Potrivit procesului verbal ST 288 din 08.02.2021 Comisia de receptia a realizat receptia
finala la obiectivul de investitii platforma de stationare aeronave Apron 4. Ulterior Consiliul
Judetean Cluj a formulat actiune in instantd prin care a solicitat anularea procesului verbal de
receptie finald, demolarea partiald a platformei Apron 4 si obligarea constructorilor la refacerea
portiunii demolate. Actiunea, care face obiectul dosarului nr 607/1285/2021 a Tribunalului
Specializat Cluj, este, in principal, consecinta relatiilor de dusmanie dintre doamna Mariana Ratiu
(Director Dezvoltare si Investitii la Consiliul Judetean Cluj) si Aeroportul International Avram
Iancu Cluj RA si reprezintd continuarea actiunilor de sabotaj demarate prin HCJ nr 33/2019, prin
care au fost desemnati in mod nelegal membri in consiliul de administratie, hotarare desfiintata de
catre instantele de judecata in dosar nr 951/117/2019. Prin Hotararea nr. 1173 din 31 mai 2022 din
dosar nr. 607/1285/2022 a Tribunalului Specializat Cluj, actiunea Judetului Cluj a fost respinsa ca
neintemeiata.
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PARTEA a 7-a: INDICATORII DE PERFORMANTA REALIZATI Al MEMBRILOR CONSILIULUI DE ADMINISRATIE AL AEROPORTULUI
INTERNATIONAL AVRAM IANCU CLUJ

UM 2022
r
- Nivel Nivel r;I?zC;t Gradul de
Nr.crt Indicator Formula de calcul o - indeplinire
indicator indicator de Pondere al
propus realizat |nd_epI|- obiectivelor
nire
1 2 3 4 5 6 7 8 9
[ Indicatori financiari 20% 20 194
1 Marja profitului net Profit net/CA neta*100 % 1.6 4.75 297 6 18
Perioada de recuperare a Creante scadente/CA*nr.
2 creantelor de zile ale perioadei zile max 45 33 136 5 7
Active curente/datorii
3 Lichiditate generala curente 1 4.80 480 4 19
Perioada de plata a datoriilor Datorii curente
4 curente scadente/CA * nr.zile zile max 30 1 3,000 5 150
Indicatori operationali, servicii
I publice 30% 30 33
mii
Cresterea eficientei lei/nr.me-
cost/beneficiu resurse diu
1 Productivitatea muncii umane salariati 282.84 330.27 117 6 7
Realizarea nr. de miscari
2 Numar de miscari aeronave aeronave miscari 22,538 23,787 106 5 5
Realizarea numarului de
3 Numar de pasageri pasageri persoane 2,100,000 2,644,968 126 6 8
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cf. Prevederilor Legii
121/2019 privind
evaluarea si gestionarea

Realizarea cartarii zgomotului zgomotului ambiant % 100 100 100 5 5
Actualizarea bazei de
date de teren prin studii
de obstacolare (teren)in
zonele de servituti
Actualizarea bazei de date de aeronautice in vederea
teren prin studii de obstacole in | operarii in siguranta a
zonele de servituti aeronautice zborurilor % 100 100 100 5 5
Conformarea si
mentinerea bazei de
certificare a
aerodromului in
Conformarea si mentinerea bazei | conformitate cu
de certificare a aerodromului regulamente europene % 100 100 100 3 3
Indicatori guvernanta
I corporativa 50% >0 S0
Elaborarea si prezentarea la timp
a rapoartelor
trimestriale,semestriale si anuale
privind executia Respectarea termenelor
mandatului,indicatorilor de conform O.U.G % 100 100 100 20 20
performanta precum si 109/2011
respectarea transparentei privind
publicarea pe pagina de internet
a obligatiilor de raportare
Nr. actiunilor realizate
. . conform Programului de
Dezvoltarea sistemului de . .
: . dezvoltare a sistemului %
control intern managerial q .
e control intern
managerial 16 16 100 10 10
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Evaluarea si raportarea
performantelor directorului

Respectarea termenelor

%

3 general din 0.U.G 109/2011 100 100 100 5 5
Prevederi din Hotararea
Implementarea planului de nr. 1269/2021privind %
integritate aprobarea Strategiei
4 nationale 100 100 100 5 5
Implementarea sistemului %
5 informatic Nr.actiuni implementate 3 3 100 10 10
Gradul de realizare al indicatorilor CA 77
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PARTEA a 8-a: PROIECTE DEMARATE SI LUCRARI DE MENTENENATA A
INFRASTRUCTURII AEROPORTUARE TN ANUL 2022

8.1.Cale de rulare paralela cu pista

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii a fost semnat Contractul de finantare in
valoare totald de 63.907.277,0 lei din care eligibila 23.657.606,37 lei, prin Programul Operational
Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea gradului de utilizare
sustenabild a aeroporturilor.

In anul 2022 a fost finalizati executia lucrarilor Etapei I, respectiv calea de rulare India si
partial calea de rulare Hotel, urméand a fi efectuata receptia la terminarea lucrarilor. In luna iunie a
fost efectuata receptia partiald a lucrarilor Etapei I pentru a putea fi date in exploatare elementele
deja realizate. Stadiul fizic de realizare a lucrarilor fiind de aproximativ 92%.

In Trimestrul IIT al anului 2022 a fost inceputi executia lucrarilor aferente etapei 11 din cadrul
acestui obiectiv de investitii.

8.2.Platforma de stationare aeronave

Tn anul 2022, s-a urmarit derularea contractului sectorial care are ca obiect servicii de
elaborare ,,Studiu de fezabilitate — Platforma de stationare aeronave” precum si obtinerea tuturor
avizelor si acordurilor mentionate in Certificatul de Urbanism.

Odata cu finalizarea Studiului de fezabilitate au fost facute demersurile necesare pentru
achizitia documentatiei tehnice in faza Proiect tehnic si a executiei lucrdrilor si a fost incheiat
contractul de proiectare si executie lucrari pentru realizarea Platformei de stationare aeronave.

De asemenea, a fost incheiat un contract aferent serviciilor de consultantd pentru acest
proiect.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii a fost semnat Contractul de finantare nr.148
din 30.06.2022 in valoare totald eligibild de 12.458.708,11 lei prin Programul Operational
Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea gradului de utilizare
sustenabild a aeroporturilor, actiunea dedicatd pentru Proiecte noi de investitii in infrastructura
aeroportuara. Finantarea pentru acest tip de actiune este de 50% din valoarea cheltuielilor eligible.

La data de 01.07.2022 a fost emis ordinul de incepere pentru elaborarea documentatiilor
tehnice aferente Proiectului Tehnic pentru acest obiectiv de investitii si s-a urmadrit obtinerea
avizelor / acordurilor necesare pentru obtinerea Autorizatiei de construire.

8.3.Cladire remiza PSI, dotata si utilata

In prezent, la Aeroport se aflid in exploatare Clidirea Handling, in care isi desfisoara
activitatea si personalul responsabil cu asigurarea serviciilor PSI, amplasatd in partea de vest a
platformei Apron 1.

Avand n vedere demersurile efectuate pentru extinderea pistei de decolare — aterizare, de la
amplasamentul actual al Cladirii Handling si pana la capétul estic al pistei extinse nu se va putea
interveni in intervalul de timp de maxim 2 minute conform prevederilor capitolului 2.7 — Timp de
raspuns, art.2.7.1 din Manualul serviciilor de aeroport ICAO Airport Services Manual Doc 9137.
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Pentru indeplinirea cerintelor internationale in domeniul salvarii si stingerii incendiilor 1n
cazul unor incidente de aviatie privind realizarea unui timp de raspuns optim si asigurarea unei mai
bune supravegheri a miscarilor aeronavelor s-a propus realizarea unei remize PSI.

In acest scop, in urma parcurgerii procedurii de achizitie s-a atribuit si semnat contractul
sectorial care are ca obiect servicii de elaborare ,,Studiu de fezabilitate — Cladire remiza PSI, dotata
si utilatd si s-a urmarit derularea contractului sectorial precum si obtinerea tuturor avizelor si
acordurilor mentionate in Certificatul de Urbanism.

Pentru realizarea acestui proiect / obiectiv de investitii, a fost depusa in Trim III 2022 o
cerere de finantare pentru accesarea de fonduri europene prin Programul Operational Infrastructura
Mare 2014 — 2020, acest obiectiv fiind cuprins in Master Planul General de Transport al Romaniei,
in valoare totala eligibilda de 14.565.430,48 lei. Finantarea pentru acest tip de actiune este de 98%
din valoarea cheltuielilor eligible.

Tn cursul semestrului 11 au fost facute demersurile necesare pentru achizitia documentatiei
tehnice in faza de Proiect Tehnic si a executiei lucrarilor.

8.4.Hangar pentru mentenanta aeronave si suprafete de miscare aferente

Avand in vedere intentia de atragere a noi companii aeriene care sa opereze pe aeroport si
tinand cont de solicitarea companiilor aeriene care opereaza deja pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj R.A., de asigurare a conditiilor necesare pentru efectuarea reparatiilor si pentru
intretinerea aeronavelor, apare oportunitatea dezvoltarii unui segment de mentenanta aeronave.

Pentru asigurarea conditiilor necesare realizdrii activitdtii de mentenantd aeronave este
necesard crearea unui infrastructuri corespunzatoare prin construirea unui hangar de mentenanta
aeronave si a spatiilor conexe aferente lui (spatiu pentru adapostire acronave, spatii de depozitare,
parcare autovehicule, docuri de aprovizionare cu piese de schimb, platforma pentru aeronave, etc).

In luna septembrie 2022 a fost obtinut avizul din partea Autorititii Aeronautice Civile
Romane, pentru amplasamentul situat in partea de sud-est a platformei de stationare aeronave nr. 2.
Dupa obtinerea acestui aviz a fost demarata actualizarea indicatorilor tehnico-economici estimati in
anul 2020 1n vederea finalizarii Studiului de Fezabilitate

8.5.Extindere si reamenajare Aerogara Veche — Zona DHL

Cresterea continud a traficului aerian de marfa si posta a fost una din prioritdtile
Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A., in conditiile in care dezvoltarea transportului
cargo este o componentd esentiald pentru realizarea viitoarelor conexiuni intermodale.

n prezent, aeroportul nu detine o constructie care sa aibd destinatia/functiunea de terminal
cargo. Procesarea marfurilor si coletelor postale se efectueaza in clddirea Aerogara Veche, in zona
inchiriata de compania DHL, care are o suprafata insuficienta la volumul si la cerinta de transport
aerian a marfurilor, ceea ce genereaza pierderea de venituri ca urmare a neasigurarii spatiilor
suficiente cu destinatia de procesare marfuri.

Compania DHL International Romania S.R.L. a solicitat suportul in vederea identificarii
unor solutii concrete pentru extinderea suprafetei inchiriate in prezent, in cladirea Aerogara Veche,
zona utilizatd pentru procesarea marfurilor si coletelor postale.
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Tn anul 2022 a fost obtinuti Autorizatia de Construire pentru realizarea acestui obiectiv si a
fost finalizat Proiectul Tehnic pentru executia lucrarilor, pe baza caruia se va realiza achizitia
lucrarilor de executie.

8.6.Sistem integrat de detectie si alarmare incendiu

Realizarea acestui obiectiv de investitii are ca scop crearea unui dispecerat unic in cadrul
aeroportului care sa inglobeze Intr-o singurd locatie activitdtile dispeceratului operational pentru
asigurarea cerintelor privind detectia si alarmarea in caz de incendiu care presupune: extinderea
sistemului de detectie si alarmare existent la cladirile care in prezent nu dispun de detectie si
alarmare la incendiu, eficientizarea monitorizarii sistemului de detectie si alarmare la incendiu la
toate cladirile aeroportuare in vederea reducerii timpului de interventie in cazul situatiilor de urgenta
si a cresterii nivelului de siguranta si securitate la incendiu in desfasurarea activitatilor aeroportuare.

Pentru realizarea obiectivului de investitii a fost semnat Contractul de finantare prin Programul
Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, in valoare totala eligibila de 640.145,00 lei.
Finantarea pentru acest tip de actiune este de 98% din valoarea cheltuielilor eligible.

De asemenea, au fost incepute lucrarile de executie pentru acest proiect.

8.7.Echipamente necesare desfasurarii in conditii de siguranta a activititii aeroportuare

Proiectul privind ,, Echipamente necesare desfasurdrii In conditii de sigurantd a activitatii
aeroportuare” face parte din proiectul ,,Cresterea sigurantei si securitatii pasagerilor pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj — Asigurarea securitatii pasagerilor pe International Avram lancu
Cluj” Cod SMIS 135234 pentru care a fost semnat contractul de finantare nr.187 din 02.11.2022 in
valoare totala de 35.992.492,22 lei din care valoare eligibila de 30.249.134,34 lei prin Programul
Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, Axa prioritara 2 - Dezvoltarea unui sistem de
transport multimodal, de calitate, durabil si eficient, Obiectivul specific 2.3 - Cresterea gradului de
utilizare sustenabild a aeroporturilor, unde finantarea pentru acest tip de actiune este de 98% din
cheltuielile eligibile.

8.8. Amenajare parcare auto

Avand 1n vedere impactul negativ provocat de pandemia generata de virusul SARS-CoV-2
(Covid-19) asupra traficului de pasageri si asupra situatiei economico-financiard a Aeroportului
International Avram lancu Cluj, a fost necesard identificarea unor mdsuri pentru cresterea
veniturilor aeroportului.

> In aceasti situatie, o masuri identificata, consta in realizarea unei parciri auto in apropierea
terminalelor de pasageri, care sa fie administrata de cétre aeroport, fapt care va genera cresterea
veniturilor din activitati non-aeronautice.

Astfel, s-a identificat un teren disponibil Tn zona de est a terminalelor de pasageri, care
cuprinde momentan o platforma betonata, care in prezent nu mai poate fi utilizata pentru activitati
aeronautice, datoritd capacitatii portante scazute precum si a lipsei instalatiilor de iluminare si de
balizaj si a fost amenajata o parcare auto cu acces pentru pasagerii care tranziteaza aeroportul.
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In vederea separirii acestei zone de teren de zona securizati cu acces controlat s-a efectuat
Tmprejmuirea terenului cu gard perimetral de securitate.
» Amenajare parcare pe terenul adiacent depozitului de carburanti din incinta aeroportului
Obiectivul de investitii ,,Amenajare parcare pe terenul adiacent depozitului de carburanti din
incinta aeroportului” este necesar, pentru asigurarea locurilor de parcare al autovehiculelor care
apartin pasagerilor si agentilor economici care isi desfasoara activitatea in perimetrul aeroportului.
Realizarea acestui obiectiv va contribui la cresterea veniturilor aeroportului din surse non-
aeronautice, respectiv din activitati de parcare, la cresterea satisfactiei clientilor, colaboratorilor
aeroportului precum si la mentinerea locurilor de munca, prin realizarea de noi activitati de catre
angajatii Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A. si la utilizarea eficienta a terenurilor aflate
Tn administrarea aeroportului.
Parcarea auto este utilizata pentru parcarea autoturismelor si autoutilitarelor pasagerilor si
ale agentilor economici care isi desfasoara activitatea in perimetrul aeroportului.
In urma finalizarii documentatiilor tehnice, in anul 2022, a fost obtinutd Autorizatia de
construire si a fost demarata executia lucrarilor.

8.9.Reparatii Capitale / Reabilitarea Drumului de Acces la Depozitul de Carburanti

Pentru asigurarea unor conditii normale de circulatie si evitarea accentudrii deteriordrilor
din sistemul rutier existent, este necesara proiectarea si executarea lucrarilor de reparatii capitale si
reabilitare a drumului de acces la depozitul de carburanti, prin lucrdri de reparatii a unui drum
existent, astfel incat acesta sa Indeplineasca conditiile impuse de circulatia modernd auto actuald si
de perspectiva.

Tn anul 2022 au fost actualizati indicatorii tehnico-economici si au fost aprobati in cadrul
Comisiei Tehnico-Economice a aeroportului.

De asemenea, au fost achizitionate serviciile de elaborare a proiectului tehnic si a executiei
lucrarilor.

8.10. Demolare imobile constructii inscrise in CF 339210

In luna mai 2020, prin Hotirarea Consiliului Judetean Cluj s-a aprobat trecerea imobilului
teren si constructii inscrise in Cartea Funciarad nr. 339210 Cluj-Napoca, care consta in partea de vest
a parcarii si cele patru pavilioane existente, din administrarea Consiliului Judetean Cluj in
administrarea Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A.

Predarea-primirea imobilelor care fac obiectul HCJ 113 / 2020, respectiv teren in suprafata
de 12.526 mp si constructii identificate sub nr. 339210 — C2, nr. 339210 — C5, nr. 339210 — C6, nr.
339210 — C7 s-a realizat prin Procesul verbal nr. 8987/21998/29.06.2020.

Datorita starii de degradare avansata in care se gasesc imobilele constructii C2, CS5, C6 si
C7, prin Hotararea Consiliului de Administratie nr. 16.3 din 14 iulie 2020 s-a aprobat demolarea
acestora. In anul 2022, au fost executate lucririle de demolare a pavilioanelor si au fost efectuate
demersurile pentru radierea constructiilor demolate si obtinere CF actualizat.
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8.11. Extindere Terminal Pasageri Plecari pe Latura de Nord

Tn anul 2019, Tnainte de pandemia Covid-19 traficul de pasageri pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj R.A., a fost de 2.920.862 pasageri care a generat aglomerarea zonelor de
regrupare / asteptare din cadrul Terminalului Plecéri, in special in perioada orelor de varf, cand erau
programate mai multe zboruri concomitente. Avand in vedere cd dupa pandemia COVID-19, se
estimeaza ca traficul de pasageri va reveni la nivelul anului 2019 in aproximativ 3-5 ani, este
necesara extinderea Terminalului de Plecéri pentru a putea asigura procesarea pasagerilor in conditii
corespunzatoare in conformitate cu standardele existente.

In anul 2022 a fost finalizati documentatia tehnica in faza studiu de fezabilitate si au fost
aprobati indicatorii tehnico-economici Tn cadrul Comisiei Tehnico-Economice a aeroportului.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitiia fost depusa in Trim III 2022 o cerere de
finantare pentru accesarea de fonduri europene prin Programul Operational Infrastructura Mare
2014 — 2020, acest obiectiv fiind cuprins in Master Planul General de Transport al Romaniei, in
valoare totald fard TVA de 317.888.540,00 lei din care valoare eligibila de 152.872.324,78 lei.

De asemenea in trimestrul IV al anului a fost demarata achizitia serviciilor de proiectare si
de executie a lucrarilor.

8.12. Conformare sistem de balizaj si de iluminare cu specificatiile de certificare din
Regulamentul UE nr. 139 /2014

Realizarea acestei investitii va avea ca rezultat Inchiderea Documentelor de acceptare si de
actiune privind abaterile / deviatiile DAAD-LRCL-05, DAAD-LRCL-06 si DAAD-LRCL-10
aferente Certificatului de Aerodrom RO-07, respectiv realizarea balizajului axial de ghidare
continua a aeronavelor la / de la pozitiile de parcare aferente Apron 1, suplimentarea sistemului
luminos de apropiere de precizie a pistei 07 — 25 pe ambele directii, precum si asigurarea gradului
de iluminare corespunzator a pozitiilor de parcare 1 — 6 de pe Apron 1.

Astfel, in anul 2022 au fost achizitionate serviciile pentru elaborarea Documentatiei de
Avizare a Lucrarilor de Interventie. In trimestrul IV al anului, ca urmare a finalizarii acestei
documentatii a fost avizata in cadrul Comisiei CTE din cadrul Aeroportului.

De asemenea, pentru realizarea acestui obiectiv de investitii, in anul 2022 a fost elaborata si
transmisa cererea de finantare pentru accesarea de fonduri nerambursabile prin Programul
Operational Infrastructura Mare, Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea gradului de utilizare
sustenabila a aeroporturilor, cu finantare in proportie de 50% din valoarea cheltuielilor eligibile.

8.13. Alimentare statie incircare echipamente electrice pentru handling

Alimentarea statiei de incarcare echipamente electrice pentru handling are ca scop asigurarea
infrastructurii electrice si crearea rezervei de putere electrica in zona platformei de handling de langa
platforma de stationare aeronave nr.2 pentru a putea instala in urmatorii ani echipamente (statii de
incarcare / redresoare / etc.) pentru incarcarea utilajelor/echipamentelor/ vehiculelor electrice, in
functie de evolutia /cresterea numadrului de utilaje/echipamente/vehicule electrice in cadrul
aeroportului si al agentilor de handling care opereaza in perimetrul aeroportului.

Pentru acest obiectiv de investitii In cursul anului 2022 au fost obtinute avizele si acordurile
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prevazute in certificatul de urbanism necesare pentru obtinerea Autorizatiei de Construire.

De asemenea, au fost intocmite documentele necesare pentru achizitia serviciilor de proiectare
si a executiei lucrarilor si a fost demarata procedura de achizitie.

8.14. Terminal Cargo

In prezent, la Aeroportul International Avram lancu Cluj nu exista un terminal cargo propriu-
zis. Activitatea cargo se desfasoard in cladirea Aerogard Veche care nu are capacitatea pentru a
respunde cerintelor / necesitatilor actuale in ceea ce priveste transportul cargo.

Avand in vedere faptul ca traficul aerian de marfa si posta cunoaste o crestere inclusiv in
aceasta perioada, inca influentatd de pandemia Covid-19, aeroportul se afla in incapacitatea
sustinerii trendului de cresterea transportului cargo.

Tinand cont de cele mentionate mai sus, este necesara construirea unui terminal cargo.

In acest sens in anul 2022, a fost emisa Hotararea Consiliului Judetean Cluj privind acordul
pentru realizarea de catre aeroport a procedurii de concesionare a lucrarilor aferente realizarii
centrului cargo. Dupa emiterea Hotararii de aprobare a concesiunii lucrarilor, Aeroportul a demarat
consultarea mai multor proiectanti de specilitate si consultanti in domeniul financiar pentru pentru
pregatirea documentelor de achizitie a Studiului de Fundamentare a deciziei de concesionare a
lucrarilor pentru acest obiectiv.

8.15. Parc fotovoltaic

Utilizarea energiei verzi in vederea satisfacerii necesitatilor energetice ale aeroportului are
scopul de a reduce costurile prin utiliarea de surse regenerabile de producere a energiei cu tehnologii
care au eficientd ridicatd si de a satisface cerintele stabilite prin protocolul de la Kyoto in ceea ce
priveste reducerea emisiilor de carbon.

Proiectul se concentreaza asupra realizarii in perimetrul aeroportului a unui parc fotovoltaic in
vederea producerii energiei electrice din surse regenerabile.
Scopul realizarii parcului fotovoltaic constd in:

» Producerea energiei verzi si atingerea unor standarde in domeniul protectiei mediului prin
reducerea gradului de poluare, reducerea emisiilor si combaterea efectelor negative asupra
schimbarilor climaatice;

» Economie de cost pentru consumatorul de energie;

» Reducerea dependentei de combustibilii importati;

» Cresterea independentei energetice a aeroportului;

» Transformarea intr-o sursa de venit a acroportului care poate vinde exesul de energie
electricd catre reteaua de distributie a energiei.

In acest sens, in anul 2022 au fost achizitionate serviciile de elaborare a documentatiei
tehnico-economice in faza Studiu de Fezabilitate.
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8.16. Pompe de caldura

Ca urmare a cresterii pretului de achizitie a energiei, in contextul liberalizarii pietelor, exista
posibilitatea ca aceastd scumpire sa fie asociatd de catre actori ai sectorului energetic - intre care si
consumatorii finali - cu o decizie strict comerciald a producatorilor/ furnizorilor de energie si gaze
naturale de maximizare a castigurilor inregistrate.

In contextul economic actual precum si cel al previzionarii cresterii preturilor si costurilor
pentru energie/utilitati, atat pe plan global cat si pe plan national, economisirea de energie electrica
si termicd, implementarea energiilor verzi reprezinta o solutie si, totodata, o tinta pentru toti agentii
economici.

Avand in vedere faptul ca la Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A. consumul de
energie termicd si gaze naturale este in tendinta de crestere, datoritd investitiilor si dezvoltarii
continue a activitatii aeroportuare, se impune luarea unor masuri pentru gasirea unor solutii
alternative si oportunitati pentru implementarea acestor solutii sigure, pe termen lung si cu costuri
reduse.

Pentru eficientizarea consumurilor si diminuarea costurilor energetice, in scopul
implementarii si realizarii sistemului de Incélzire a spatiilor interne ale Aeroportului International
Avram lancu Cluj R.A. se va efectua prin intermediul pompelor de caldura.

In acest sens, in anul 2022 au fost achizitionate serviciile de elaborare a documentatiei
tehnico-economice, in faza Studiu de Fezabilitate.

8.17. Lucrari de mentenanta a infrastructurii aeroportuare si urmairirea
comportarii in timp a constructiilor din cadrul Aeroportului International Avram
lancu Cluj

In vederea mentinerii aptitudinilor constructiilor pentru exploatarea in conditii de siguranti,
a respectdrii prevederilor Regulamentului UE 139 / 2014 de mentinere a bazei de certificare si in
scopul mentinerii sigurantei in exploatare au fost realizate lucrdri de mentenata si intretinere a
infrastructurii aeroportuare, atit a suprafetei de miscare, cat si a constructiilor — terminale de
pasageri sosiri si plecari, aerogara veche, uzina electrica si centrala termicd, cladire handling si PSI,
posturi de transformare dupd un program adaptat situatiei operationale existente ca urmare a
restrictiilor de calatorie impuse de autoritatile nationale. Totodata s-au efectuat servicii de
mentenantd si exploatare la instalatiile mecanice si electrice, precum si la echipamentele aferente
acestora, existente pe aeroport.

Lucrarile de mentenanta au scopul de a mentine baza de certificare a aeroportului si de a
asigura cerintele fundamentale de calitate ale constructiilor si instalatiilor aferente, pe intreaga
duratd de existentd. Aceste lucrari vizeaza intretinerea suprafetei de miscare aeroportuare si
functionarea corespunzitoare a instalatiilor electrice si de balizaj, intretinerea cladirilor aeroportuare
si a intalatiilor si dotarilor aferente, intretinerea instalatiilor si echipamentelor aferente controlului
de securitate al pasagerilor si bagajelor de ména si de cala.

In anul 2022 s-au realizat lucriri curente de remediere a neconformititilor identificate la
suprafata de miscare (rosturi de dilatatie ale pistei de decolare - aterizare, defectiuni identificate la
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structura rutierd), in cadrul acordului cadru care are ca obiect ”Lucrari de mentenanta corectiva
necesare la suprafata de miscare aeroportuara’.

Totodata, in conformitate cu prevederile legislatiei privind calitatea constructiilor, pentru
mentinerea cerintelor fundamentale de calitate pe toata perioada de exploatare a constructiilor in
functie de destinatia acestora, este obligatorie efectuarea urmaririi comportirii in timp a
constructiilor si instalatiilor aferente, in scopul prevenirii incidentelor, accidentelor si avariilor,
respectiv diminudrii pagubelor materiale, de pierderi de vietii si de degradare a mediului.

In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, pentru constructiile aflate in
administrarea si exploatarea Aeroportului International Avram lancu R.A., au fost efectuate
serviciile de urmarie (curenta si speciald) a comportarii in timp a constructiilor conform programelor
intocmite de catre prestatorii acestor servicii.

Tot in cursul anului 2022 au fost finalizate lucrarile de Reparatii la hidroizolatia acoperisului
terasd a Corpului de legatura a aeroportului si s-a efectuat receptia la terminarea lucrarilor. Totodata
au fost efectate reparatii punctuale ale gurilor de scurgere situate pe terasa terminalului plecari si
ale corpului de legatura dintre terminale.

De asemenea, s-au executat lucrari de indepartare a depunerilor de cauciuc si marcaje
neconforme de pe suprafata de miscare a aeroportului, in vederea mentinerii conditiilor de certificare
si cresterea nivelului sigurantei aeronautice pe aeroport.

8.18. Sisteme si lucrari pentru supravegherea perimetrali, controlul accesului
precum si implementarea gardului inteligent cu fonduri europene nerambursabile

Proiectul face parte din ,,CRESTEREA SIGURANTEI SI SECURITATII PASAGERILOR
PE AEROPORTUL INTERNATIONAL AVRAM IANCU CLUJ — ASIGURAREA SECURITATII
PASAGERILOR PE AEROPORTUL INTERNATIONAL AVRAM IANCU CLUJ”

Contextul principal care a determinat achizitia serviciilor de proiectare si a lucrarilor de executie
pentru realizarea obiectivului de investitii este reprezentat de necesitatea de realizare a unui sistem
de securitate perimetral performant care sd asigure supravegherea zonei cu acces restrictionat din
perimetrul Aeroportuar impotriva patrunderilor ilicite.

Intregul obiectiv de investitii ,,Sisteme si lucriri pentru supravegherea perimetrala, controlul
accesului precum si implementarea gardului inteligent,, se va realiza dupd cum urmeaza:

e Sistemul de detectie perimetrald cu cablu de detectie — sistemul de detectie perimetrala va
asigura detectia senzitiva si transmisia la punctul de monitorizare a tentativelor de patrundere in
perimetrul obiectivului prin escaladarea sau fortarea imprejmuirii existente. Rolul sistemului de
detectie prin cablul sensorial montat este acela de a identifica, prelucra si semnaliza orice tentativa
de patrundere ilicita de cétre un posibil infractor pentru a penetra perimetrul aeroportului.

e Sistem de supraveghere video perimetrala — sistemul de supraveghere video perimetrala se
va realiza in doua etape distincte, asigurandu-se astfel monitorizarea continua video a perimetrului.

e lluminarea perimetrului — alimentarea cu energie electrica a sistemului de iluminare se va
realiza prin circuite electrice noi. Vor fi instalate sisteme de panouri fotovoltaice in vederea
acoperirii necesarului de consum.

[luminarea perimetrului se va realiza in doua etape de implementare, determinate de lungimea

gardului inteligent si de necesitatea asigurarii permanente a masurilor de securitate perimetrala.
Realizarea obiectivului de investitii,,Sisteme si lucrari pentru supravegherea perimetrala,

controlul accesului precum si implementarea gardului inteligent,, asigura cresterea nivelului de
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securitate al aeroportului, provenit din utilizarea capacitatilor sistemelor implementate.

Aceastd investitie face parte din proiectul ,,Cresterea Sigurantei Si Securitatii Pasagerilor Pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj—Asigurarea Securitatii Pasagerilor pe Aeroportul
International Avram Iancu Cluj” Cod SMIS 135234 pentru care a fost depusa o cerere de finantare.

Pentru obiectivul de investitii ,,Sisteme si lucrari pentru supravegherea perimetrala,
controlul accesului precum si implementarea gardului inteligent,, a fost semnat contractul de lucrari
si s-a dat ordin de Tncepere fiind in prezent in faza de proiectare.

8.19. Sistem TVCI (Televiziune cu Circuit Tnchis) integrat cu sistem de control acces
pentru protectia aviatiei civile

Avand in vedere faptul ca actualele sisteme de supraveghere video (TVCI) si control acces
au fost implementate Tn perioada 2008-2009 la finalizarea construirii Terminalelor este necesara
realizarea obiectivului de investitii ,,Sistem TVCI integrat cu sistem de control acces pentru
protectia aviatiei civile” care urmareste cresterea nivelului de securitate al acroportului, provenit
din utilizarea capacitatilor echipamentelor implementate. In urma analizei efectuate prin realizarea
Proiectului Tehnic si prin Executia proiectului, capacitatea informativa va creste semnificativ, iar
prin sistemele implementate, activitatile privind supravegherea si controlul accesului vor cunoaste
o imbundtatire semnificativd. Toate aceste realizari in sistemul video vor permite analizarea si
rezolvarea unor situatii operative ntr-un timp mai scurt si cu obtinerea unor rezultate foarte precise.

Scopul principal al noului sistem VMS care se doreste implementat este monitorizarea in
timp real a riscurilor din zonele fizice de securitate / activitate in vederea eficientizarii masurilor de
securitate privind interventia in timp util. Sistemul va permite identificarea rapidd si corectd a
persoanelor si mijloacelor de transport din zonele fizice de securitate, supravegherea continud a
zonelor de securitate, Tnregistrarea continua sau pe baza de reguli a evenimentelor (in modalitatea
pre si post eveniment), starea echipamentelor din solutie, auditarea dispozitivelor si transmiterea
mesajelor catre persoane de decizie si actiune functie de eveniment. Pentru a gestiona aceste sisteme
cat mai eficient, integrarea acestora se va realiza intr-o singura locatie cu o suprafata care sa permita
desfasurarea activitatiilor. Aceastd locatie a fost identificatd si alocatd pentru realizarea
dispeceratelor TVCI si Control Acces in subsolul Terminalului Plecari, unde in prezent functioneaza
0 magazie in suprafatd de aproximativ 200 m?.

Valoarea totala estimata pentru acest proiect a fost de 7.489.609,53 Lei (fara TVA), iar
demararea procedurii de achizitie se va realiza in anul 2021.

Aceasta investitie face parte din proiectul ,,Cresterea Sigurantei si Securitatii pasagerilor pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj - Asigurarea Securitatii pasagerilor pe Aeroporul
International Avram lancu Cluj” Cod SMIS 135234 pentru care a fost semnat contractul de finantare
nr.187 din 02.11.2022 in valoare totala de 35.992.492,22 lei din care valoare eligibila de
30.249.134,34 lei prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2014 — 2020, Axa prioritard 2 -
Dezvoltarea unui sistem de transport multimodal, de calitate, durabil si eficient, Obiectivul specific
2.3 - Cresterea gradului de utilizare sustenabila a aeroporturilor, unde finantarea pentru acest tip de
actiune este de 98% din cheltuielile eligibile.
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8.20. Dotare cu echipamente si facilitati PSI si urgente medicale

Avand in vedere rolul deosebit de important in asigurarea unui grad crescut de siguranta, in
cursul anului 2022, Aeroportul International Avram lancu Cluj a implementat proiectul Dotare cu
echipamente si facilitditi PSI si urgente medicale, proiect care a beneficiat de finantare
nerambursabild prin POIM, in proportie de 98%.

in cadrul proiectului “Dotare cu Echipamente si facilitati PSI si urgente medicale” au fost
achizitionate urmdtoarele echipamente: S-au achizitionat 2 autospeciale PSI pentru prevenirea si
stingerea incendiilor la AIAIC;

* 2 autospeciale PSI pentru prevenirea si stingerea incendiilor la AIAIC;

* 1 autospeciala de interventie rapida necesara in cazul aparitiei unor incendii la AIAIC;

» 1 poligon de antrenament PSI in cadrul AIAIC;

* 100 de bucati targi pat necesare evacuarii ranitilor in cazul unui accident aviatic;

* 10 costume aluminizate necesare echipelor de interventie in cazul incendiior acronavelor
sau cladirilor;

* 4 echipamente medicale pentru interventie de urgentd, respectiv 4 buc defibrilatoare
medicale automate externe, in cadrul AIAIC.

Noile echipamente au un rol deosebit de important in cresterea gradului de siguranta pe aeroport cu
privire la:

e Minimizarea aparitiei riscului privind pierderea de vieti omenesti;

e Scaderea timpului de interventie in caz de accident de aviatie;

e Minimizarea pierderilor materiale rezultate in urma incendiilor astfel incat, aceste pierderi
sa fie la un nivel cat mai redus;

e Consolidarea si continuarea dezvoltarii serviciilor preventive Impotriva incendiilor si de
siguranta de la nivelul aeroportului;

e Asigurarea adaptarii permanente/continue la cerintele legislative si la mediul in care
opreaza/activeaza aeroportul.

e Instruirea personalului component al Serviciului de Urgenta Privat, cu atributii in situatiile
de urgenta;

Astfel, prin achizitionarea tuturor echipamentelor si facilitatilor PSI si urgente medicale
incluse in proiect, a fost asigurata categoria de salvare si stingere incendii pentru tipul de aeronave
cu litera de cod superioara (aeronave de tip D sau mai mare).

8.21. Echipamente si sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje si marfa

In conformitate cu cerintele Regulamentului de punere in aplicare (UE) 2015/1998 al
Comisiei din 5 noiembrie 2015 de stabilire a masurilor detaliate de implementare a standardelor de
bazd comune in domeniul securitatii aviatiei prevazute la art. 12.0.1. Autoritatea, operatorul sau
entitatea care foloseste echipamente pentru aplicarea masurilor de care este responsabild in
conformitate cu programul national de securitate a aviatiei civile mentionat la articolul 10 din
Regulamentul (CE) nr. 300/2008 trebuie sd ia masuri corespunzatoare pentru a se asigura ca
respectivele echipamente corespund standardelor prevazute in prezentul capitol.
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Avand 1in vedere cerintele din Regulament UE privind asigurarea aeroportului
echipamentelor control de securitate, in vederea asigurarii procesarii pasagerilor in conditii optime
de securitate si asigurarea unui timp redus de procesare a pasagerilor, este necesara achizitionarea
urmatoarelor echipamente control securitate:

-porti detectoare de metal (3 buciti);

-echipamente de detectare a metelelor n incaltaminte (4 bucati);

-sistem de examinare a persoanelor standard 2 - scaner de persoane (2 bucati);
-echipamente detectie urme explozibil (7 bucati);

-echipament de scanare dotat cu 2 regeneratoare de raze X a coletelor (1 bucatd).

Pentru realizarea obiectului de investitii, a fost semnat contractul de finantare, in valoare
totald de 7.663.645,51 lei din care valoare totald eligibila de 6.444.648,50 lei, prin Programul
Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, Axa prioritara 2 - Dezvoltarea unui sistem de transport
multimodal, de calitate, durabil si eficient, Obiectivul specific 2.3 - Cresterea gradului de utilizare
sustenabild a aeroporturilor, cu finantare nerambursabilda de 100% a cheltuielilor eligibile.
Finantarea nerambursabila efectiva fiind in proportie de 98% din cheltuielile eligibile.

8.22. Echipamente aeroportuare pentru desziapezirea / degivrarea / antigivrarea
suprafetelor de miscare si determinarea gradului de franare

Echipamentele sunt necesare pentru utilizarea si operarea in siguranta pe perioada sezonului
de iarnd in perimetrul Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A si pentru determinarea
coeficientului de franare pe suprafata de miscare.

In cadrul acestui proiect se vor achizitiona urmatoarele echipamente:

1. Autospeciald de indepartat zdpada cu plug, perie si suflantd necesard in vederea efectuarii
operatiunilor de deszapezire a suprafetei de miscare (pista, cai de rulare, platforme de
parcare aeronave).

2. Autospeciala de degivrare / antigivrare suprafete de miscare cu material solid si lichid, se
va utiliza pe durata sezonului de iarnd, in vederea asigurarii imbunatatirii conditiilor de
operare 1n siguranta a zborurilor, prin reducerea timpului necesar efectuarii operatiunilor
de degivrare/antigivrare a suprafetei de miscare (pista decolare/aterizare, cai de rulare etc).

3. Utilajul multifunctional dotat cu sisteme de indepartat zapada (freza, plug etc.) necesar
pentru efectuarea operatiunilor de deszapezire rapida a spatiilor dintre aeronave, a celor din
apropierea aeronavelor, pe drumurile handling, pe drumul perimetral, in zonele de acces,
pe alei, zone 1n care autospecialele mari au dificultti privind accesul pentru asigurarea
activitatii de deszapezire.

4. Echipamentul pentru determinarea gradului de franare va fi utilizat pentru determinarea
coeficientului de franare pe suprafata de miscare (pista decolare/aterizare). Acest coeficient
de franare este obligatoriu a fi raportat serviciilor de trafic aerian, in vederea informarii
echipajelor aeronavelor care urmeaza sa aterizeze/decoleze de pe aeroport.

Pentru realizarea obiectului de investitii, a fost semnat contractul de finantare, in valoare
totala de 8.217.020,70 lei din care valoare totald eligibila de 3.423.806,93 lei, prin Programul
Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, Axa prioritara 2 - Dezvoltarea unui sistem de
transport multimodal, de calitate, durabil si eficient, Obiectivul specific 2.3 - Cresterea gradului de
utilizare sustenabild a aeroporturilor, cu finantare nerambursabild de 100% a cheltuielilor eligibile.

Finantarea nerambursabila efectiva fiind in proportie de 98% din cheltuielile eligibile.
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8.23. Asigurare conditii de operare CAT III la PDA 07-25

Prin proiectul , Asigurare conditii de operare CAT Ill la PDA 07-25”, Aeroportul
International Avram lancu Cluj urmareste imbunatatirea operatiunilor de aterizare a aeronavelor in
conditii de vizibilitate redusa si cresterea nivelului de siguranta a activitatilor de aviatie civila.

Prin implementarea acestui proiect, acronavele vor putea ateriza pana la o vizibilitate in
lungul pistei de 175 metri si Indltimea de luare a deciziei mai mica de 30 metri. Necesitatea operarii
la noul standard este determinata si de faptul ca in decursul unui an calendaristic sunt inregistrate
aproximativ 30-40 de zile cu ceata densa care produce scaderea distantei vizuale in lungul pistei sub
300 de metri si a vizibilitatii verticale sub 30 de metri, valori sub limita de operare a zborurilor la
actualul standard Cat II, fapt ce cauzeaza prejudicii financiare si de imagine aeroportului,
operatorilor aerieni cat si pasagerilor.

Asigurarea conditiilor de operare pe pista existentd, la nivel CAT III va aduce beneficii
aeroportului prin faptul ca si In perioadele ceata densa, cu vizibilitate redusa, toate aeronavele vor
ateriza/decola in conditii de sigurantd, se vor reduce numarul zborurilor care inregistreaza intarzieri
sau chiar anuldri din cauza conditiilor meteorologice nefavorabile, in conditii de ceatd densa.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitiia fost depusa in Trimestrul IV o cerere de
finantare in valoare totala de 4.215.117,33 lei din care valoare totald eligibila de 1.771.139,40 lei
prin Programul Operational Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. —
Cresterea gradului de utilizare sustenabila a aeroporturilor, actiunea dedicata pentru Proiecte noi de
investitii 1n infrastructura aeroportuara.

8.24. Sistem detectie FOD pentru pista de decolare-aterizare 07 — 25

Prin proiectul “Sistem detectie FOD pentru pista de decolare-aterizare 07-25”, Aeroportul
International Avram lancu intentioneaza achizitionarea unui sistem de identificare FOD-uri in
vederea respectarii prevederilor Regulamentului (UE) nr 139/2014 de stabilire a cerintelor tehnice
si a procedurilor administrative referitoare la acrodromuri, ADR.OPS.B.016 Foreign object debris
control programe.

FOD-urile reprezintda unul dintre cele mai grave pericole pentru aeronave. Activitatea
aeroportului genereaza o mare cantitate de deseuri si resturi, care, daca nu sunt colectate si aruncate,
pot ramane pe suprafetele pavate, pe unde circula aeronavele si, prin urmare, reprezinta un risc
extrem de dificil de controlat. FOD (foreign object debris) pot fi produse de multe activitati si pot
fi generate de personal, infrastructura aerodromului, mediu (de ex. vént,ploaie abundenta),
aeronave, vehicule sau alte echipamente care opereaza pe aerodrom.

Aeroportul are implementate proceduri privind identificarea si eliminarea FOD-urilor, aceste
activitati se efectueaza de catre personalul cu atributii de inspectie a suprafetei de miscare si de
asemenea tot personalul care are atributii de inspectie a suprafetei de miscare si de aseamenea tot
personalul care are atributii pe suprafata de miscare are obligatia colectarii si raportarii prezentei
FOD-urilor. Pentru imbunatatirea modului de gestionare al FOD-urilor si in vederea asigurarii
desfasurarii in conditii de siguranta a traficului aerian pe suprafata de miscare AIAIC, este necesara
achizitia unui Sistem detectie FOD pentru pista de decolare-aterizare 07-25.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitiia fost depusa in Trimestrul 1V o cerere de
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finantare in valoare totalda de 22.333.866,78 lei din care valoare eligibild 9.898.846,87 lei prin
Programul Operational Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. —
Cresterea gradului de utilizare sustenabila a aeroporturilor, actiunea dedicatad pentru Proiecte noi de
investitii 1n infrastructura aeroportuara.

8.25. Autospeciala electrica de degivrare / antigivrare aeronave

Proiectul consta in achizitia a doua echipamente ,,Autospeciala electrica de degivrare/
antigivrare aeronave”. Aceste echipamente sunt destinate utilizarii in perimetrul Aeroportului
International Avram lancu Cluj pe durata sezonului de iarna, in vederea Imbunatatirii conditiilor de
operare n siguranta a zborurilor. De asemenea, achizitionarea unui astfel de echipament are ca si
efect cresterea asigurarii conditiilor de operare in siguranta a zborurilor prin efectuare a
operatiunilor de degivrare / antigivrare a aeronavelor.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitiia fost depusa in Trimestrul IV o cerere de
finantare 1n valoare totala de 10.753.736,06 lei din care valoare eligibila de 4.521.149,77 lei prin
Programul Operational Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. —
Cresterea gradului de utilizare sustenabila a aeroporturilor, actiunea dedicata pentru Proiecte noi de
investitii in infrastructura aeroportuara.
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Partea a 9-a: PROTECTIA MEDIULUI

Aeroportul International Avram lancu Cluj deruleaza periodic operatiuni de cartare a
zgomotului aeroportuar, conform Legii 121/2019 privind evaluarea si gestionarea zgomotului
ambiant, care in prezent inlocuieste Hotdrarea 321/2005, operatiuni de cartare a zgomotului
aeroportuar. Periodicitatea de cartare a zgomotului si a intocmirii Planului de actiune este o data la
5 ani, iar decalarea dintre cartarea zgomotului si planul de actiune este de 1 an, respectiv planul de
actiune se realizeaza n anul urmator intocmirii hartilor de zgomot.

In anul 2022 a fost efectuati cartarea zgomotului si a fost inaintatad la Agentia pentru
Protectia Mediului Cluj in vederea validarii.

Intre Institutul National de Cercetare-Dezvoltare Turbomotoare (COMOTT) si Aeroport a
fost Tncheiat un contract de servicii privind monitorizarea zgomotului aeroportuar. Serviciile de
monitorizare oferite de catre COMOTI sunt acreditate la nivelul Uniunii Europene (UE).

In anul 2022 Aeroportul a continuat intalnirile cu factorii direct implicati Tn monitorizarea
zgomotului de mediu ambiant pe timp de noapte. Valorile rezultate s-au incadrat in valorile impuse
de legislatia in domeniu.

Incepand cu 01 octombrie 2021, Aeroportul International Avram lancu Cluj participa intr-
un consortiu alaturi de Aeroportul Carles des Gaulle din Paris, Aeroportul Milano si Aeroportul din
Zagreb in proiectul OLGA (hOListic & Green Airports), proiect cu finantare din partea Comisiei
Europene nerambursabild prin programul Green Deal — Green Airport — Horizon 2020. Durata de
implementare a proiectului este de 60 luni. In cadrul proiectului se doreste rezolvarea unor probleme
complexe prin cooperare la nivel international, probleme precum crearea unui acroport neutru din
punct de vedere al emisiilor de carbon, logisticd sustenabild, utilizarea eficientd a energiei,
intermodalitate si confort sporit pentru pasageri, gasirea si aplicarea demonstrativa a unor solutii
circulare la finalul utilizarii.

De asemenea, in anul 2022 Aeroportul a obtinut Certificarea [ISO SR EN 14001:2015;
14002:2020 Sisteme de Management de mediu.

Tot in anul 2022 au fost facute demersuri in vederea obtinerii certificarii Carbon
Acreditation, nivel 2, care prevede masuri de reducere a amprentei de carbon.
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PARTEA a 10-a: EVENIMENTE - AN 2022

Tn anul 2022, Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat sau a participat la o serie
de evenimente in scopul promovdrii serviciilor si facilitatilor aeroportuare, dar si ca actiuni de
crestere a nivelului de certificare, calificare sau specializare impus de reglementarile si standardele
in domeniul aviatiei civile:

10.1Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat reluarea si suplimentarea
zborurilor spre Constanta, operate de compania aeriana Blue Air

Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat Tn data de 3 februarie 2022, printr-un
comunicat de presa, reluarea zborurilor directe spre Constanta, incepand din sezonul de vara 2022,
respectiv din 20 iunie 2022. Zborurile spre litoralul Marii Negre au fost operate de compania aeriana
Blue Air.

10.2 Sedinta Directorilor Generali ai Aeroporturilor Membre ale Asociatiei
Aeroporturilor din Roméania

In contextul pandemiei Covid-19, care a afectat grav transportul aerian, Asociatia
Aeroporturilor din Romania a organizat in perioada 3-4 februarie 2022, o sedinta de lucru care s-a
desfasurat la Poiana Brasov, la care au participat directorii generali ai aeroporturilor din
Romania, factorii de decizie din institutiile de stat cu atributii in transportul aerian si reprezentanti
ai companiilor care 1si desfasoara activitatea In domeniul aviatiei civile.
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Obiectivele principale ale intalnirii au fost de a identifica cele mai bune masuri pentru
recuperarea traficului de pasageri, implementarea strategiilor de dezvoltare a aeroporturilor prin
finantare europeand, redresarea financiard a actorilor implicati in industria transportului aerian,
precum si imbunatatirea serviciilor si a facilitatilor oferite pasagerilor. Totodatd, au fost aduse in
discutie si aspecte legate de problemele operationale, de siguranta si de securitate din domeniul
aviatiei.

10.3 Aeroportul International Avram Iancu Cluj s-a alaturat aeroporturilor din Europa
care au semnat Declaratia de la Toulouse

Un numdr de 77 de aeroporturi europene, din 250 invitate, printre care s-a numadrat si
Aeroportul International Avram lancu Cluj, au semnat un acord la Bruxelles, in 4 februarie 2022
intitulat ,,Declaratia de la Toulouse” care a marcat un nou capitol cu privire la calatoria Europei
spre obiectivul net zero al aviatiei, iar aeroporturile de pe tot continentul au devenit una dintre cele
mai puternice voci care au dus mai departe aceasta initiativa.

,Declaratia de la Toulouse” a marcat prima datd cand guvernele europene, Comisia
Europeana, industria aviatica, sindicatele si alte parti cheie interesate, s-au aliniat in mod oficial
pentru decarbonizarea aviatiei.

10.4 intalnire de lucru la Aeroportul International Avram Iancu Cluj pe tema
activititilor de zbor in care sunt implicate aeronave fara pilot la bord (drone)

In data de 9 februarie 2022, la Aeroportul International Avram lancu Cluj s-a desfasurat o
intalnire de lucru care a avut ca subiect principal ,,Desfasurarea activitatilor de zbor in care sunt
implicate aeronave fara pilot la bord (drone) in spatiul aerian national si prevederi ale cadrului
legislativ european/ national”.
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La sedinta de lucru au participat reprezentanti ai Aeroportului International Avram lancu
Cluj, a1 Autoritatii Aeronautice Civile Romane si ai altor institutii cu atributii in domeniul sigurantei
si ordinii publice si au fost aduse 1n discutie normele nationale si europene aplicabile activitatilor
de zbor 1n care sunt implicate aeronave fara pilot la bord.

Partile implicate au convenit asupra necesitatii accelerarii colaborarii inter-institutionale n
vederea prevenirii situatiilor in care dronele ar putea periclita siguranta si securitatea traficului
aerian $i a operatiunilor pe aeroporturi, dar si a interventiei rapide si coordonate In cazurile unor
incidente n care sunt implicate drone.

10.5 Lansarea zborurilor charter catre Tunisia

Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat in cadrul conferintei de presa din 17
februarie 2022, operarea zborurilor charter pentru anul 2022, spre Monastir — Tunisia, una din cele
mai apreciate destinatii de turistii din intreaga lume. Ca urmare a cererii mari, fata de anul precedent,
in anul 2022 compania HiSky in parteneriat cu agentia Amara Tour a suplimentat numarul de
zboruri charter catre Monastir — Tunisia si a diversificat pachetele turistice care au fost disponibile
din in luna iunie 2022.
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10.6 Reuniunea Responsabililor de Securitate Aeronautica din cadrul aeroporturilor din
Roménia, editia XVII

Tn perioada 7-11 martie 2022, Asociatia Aeroporturilor din Romania a organizat o sedinti
de lucru a Responsabililor de Securitate Aeronautica din cadrul aeroporturilor din Romania care a
avut loc la Baile Felix, judetul Bihor.

In cadrul sesiunilor de discutii au fost abordate subiecte legate de securitatea aeroportuari
in contextul geopolitic actual si securitatea cibernetica, aspecte cu privire la cerintele Uniunii
Europene din domeniul securitatii aviatiei civile si stadiul proiectelor legislative nationale din
sectorul aeronautic, aspecte legate de utilizarea aeronavelor fara pilot (drone) si prezentarea unor
noi echipamente de securitate.

La eveniment au participat responsabilii de securitate ai aeroporturilor din Romania,
reprezentanti ai Autoritdtii Aeronautice Civile Romane, ai companiilor de handling, reprezentantii
Romatsa si ai unor firme cu domeniul de activitate in productia de echipamente de securitate
aeroportuara.
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10.7 Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost gazda conferintei internationale
de aviatie Aviation-Event 2022

Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat in data de 31 martie 2022, o
conferintd internationala de aviatie la aeroport, in colaborare cu Aviation-Event Conference, o
platforma specializata Tn organizarea unora dintre cele mai prestigioase conferinte de aviatie de la
acest moment, pe plan European Aviation-Event este un eveniment international dedicat industriei
aviatice si organizat in parteneriat cu diferite aeroporturi in calitate de gazda a conferintelor
organizate. Incd din anul 2007, Aviation-Event invita in cadrul conferintelor organizate anual, lideri
ai industriei aviatice si persoane de interes din mediul politic pentru a dezbate si pentru a gasi solutii
pentru problemele industriei aviatice.

Aeroportul clujean a devenit capitala aviatiei europene si a organizat in premiera nagionala
prestigiosul eveniment care a reunit la Cluj peste 150 de participanti, lideri mondiali ai industriei
aviatiei civile, experti, parti interesate si mass-media din aproximativ 20 de tari, 25 de aeroporturi
si peste 10 companii aeriene.

Evenimentul a avut ca scop reunirea liderilor din industria aviatiei europene, care au
prezentat noile perspective de dezvoltare ale aviatiei civile la nivel international, in contextul post-
pandemic precum si nevoia continud de adaptare la noile scenarii ale industriei aeronautice, aflata
in continud schimbare.

Printre speakerii din cadrul Aviation-Event 2022 CLJ s-au regasit Vasile Dincu - Ministrul
Apararii Nationale al Romdniei, Luis Felipe de Oliveira, Director General - ACI World, Jozsef
Varadi - CEO Wizz Air, Rafael Schvartzman - Vicepresedinte Regional Europa, IATA, Michael
Kerkloh - Membru al Consiliului de Supraveghere, Lufthansa, Nicolae Stoica, Director General -
Autoritatea Aeronautica Civila Romand, Adrian Cojoc, Director General - Administratia Romdna
a Serviciilor de Trafic Aerian ROMATSA.

. ¥ : i

Conferinta Internationala Aviation-Event 2022 CLJ a fost dintre unul cele mai
importante evenimente de aviatie din Romania si in plan european in 2022, iar in cadrul acesteia s-
au abordat aspecte deosebit de importante pentru aviatia civila din Romaénia, s-au analizat
problemele actuale ale aviatiei din Europa de Est si modul in care a fost afectata industria de profil
in actualul context geopolitic. Evenimentul a reprezentat 0 oportunitate extraordinara de
promovare a aeroportului si implicit de dezvoltare a retelei de rute existente. Ca urmare a
intalnirilor domnului Director General David Ciceo cu reprezentantii companiei aeriene Wizz Atr,
care au fost organizate inainte si In timpul conferintei, compania Wizz Air a anuntat pozitionarea
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celei de-a saptea aeronave la baza de la Cluj-Napoca si deschiderea a trei noi rute: Napoli, Torino
si Corfu si mariri considerabile de frecvente pentru sezonul de vara 2022.

Acest eveniment prestigios a reunit peste 150 de participanti, lideri mondiali ai industriei
aviatiei civile din peste 20 de tari, reprezentand 10 companii aeriene si respectiv 25 aeroporturi
din Iard §i din straindtate.

b ~r =

Aviation-Event 20227CU RS

Cluj Avrom lancu s
/A et vpon aviation
A EVENT

Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost locatia cea mai potrivitd pentru acest

eveniment de mare anvergura care a reunit elita aviatiei europene, iar feeedback-ul participantilor si
speakerilor la aceasti conferinta au sustinut acest fapt. In acest context, se poate aminti interventia video
a doamnei Comisar European pe Transporturi Adina Vilean care a incheiat discursul sdu cu laude la
adresa Aeroportului International Avram lancu Cluj, dupa cum urmeaza: ,,Aeroportul International Cluj
a ardtat ca se poate adapta noilor provocari §i ca stie sa foloseasca oportunitatile pe care piata unica
europeand le ofera aviatiei. Ati inregistrat o crestere spectaculoasa de pasageri, de la 400.000 in 2007,
la aproape 3 milioane in 2019, ceea ce V-a adus si recunoastere europeand cu premiul ACI pentru cel
mai bun aeroport european sub 5 milioane de pasageri, chiar anul trecut. Va felicit pentru asta! Va
felicit si in acelasi timp va si incurajez sa fiti in continuare un model de dezvoltare, bune practici, atdt
regional, cdt si international. Evenimentul de astazi e o ocazie excelenta de a pune in discutie viitorul
Aeroportului International Cluj, in contextul revenirii economice a intregului sector aviatic.
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10.8 Aeroportul International Avram lancu Cluj a celebrat in 1 aprilie 2022, 90 de ani de
la inaugurarea primului zbor civil

Tn data de 1 aprilie 2022, Aeroportul International Avram lancu Cluj a celebrat 90 de ani de
la inaugurarea primului zbor civil. Cu aceasta ocazie, a fost promovat in social media, mesajul de
felicitare al doamnei Adina Vilean, Comisar European pentru Transporturi, pentru faptul ca
aeroportul clujean a gazduit Aviation-Event 2022 CLJ, care a venit ca urmare a statutului dobandit
de catre Aeroportul International Cluj in ultimele doua decenii, iar premiul acordat la nivelul anului
2021, de catre ACI Europe, pentru cel mai bun aeroport din Europa sub 5 milioane de pasageri pe
an, a confirmat recunoasterea aeroportului ca model de bune practici si respectiv un aeroport de
referintd din Sud-Estul Europei.

10.9Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat cresterea frecventelor
zborurilor spre destinatia Istanbul, operate de compania aeriana Turkish Airlines

Aeroportul International Cluj a anuntat in 6 aprilie 2022 cresterea frecventelor zborurilor
spre destinatia Istanbul, operate de Turkish Airlines, de la 4 la 7 zboruri sdptimanale n sezonul de
vara 2022.

Astfel, zilnic, pasagerii au putut pot opta pentru calatoriile spre Istanbul, iar de acolo mai
departe, spre reteaua de zboruri Turkish Airlines, avand conexiuni in intreaga lume - oferite de unul
dintre cele mai mari hub-uri aviatice internationale.

Primele zboruri ale companiei aeriene Turkish Airlines au debutat pe aeroportul clujean Tn
1 septembrie 2016 si de atunci s-au bucurat de un mare succes.

10.10 Anuntul privind pozitionarea celei de-a 7-a aeronave Wizz Air si anuntarea de noi
zboruri de pe Aeroportul International Avram Iancu Cluj

La inceputul lunii aprilie 2022, compania aeriand Wizz Air a anuntat faptul ca va adauga o
noud aeronava Airbus A321 la baza sa din Cluj-Napoca, incepand cu luna august 2022 permitand
astfel lansarea a trei rute noi din Cluj-Napoca catre Corfu (Grecia) si Napoli si Torino (Italia),
precum si cresterea frecventelor pentru alte 10 rute.

Pe langa noile destinatii care au fost anuntate, compania aeriand Wizz Air a confirmat
totodata si suplimentarea frecventelor pentru urmatoarele rute, astfel: Cluj-Napoca — Paris-Beauvais
(cresterea de la 3 frecvente/sdaptamana la 9 frecvente/saptdmana), ruta Cluj-Napoca — Barcelona si
Cluj-Napoca — Bruxelles-Charleroi (cresterea de la 5 frecvente/saptimana la 7
frecvente/saptamana), iar pentru destinatiile Malaga, Madrid, Tel-Aviv, Doncaster-Sheffield, Basel-
Mulhouse-Freiburg, Memmingen si Creta Chania a fost anuntata suplimentarea cu cate un zbor pe
saptamana. Prin intermediul acestor rute noi, dar si al celor existente, locuitorii din Cluj-Napoca si
cei din zonele limitrofe au putut calatori catre cele mai interesante destinatii din Europa.
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10.11 Aeroportul International Avram lancu Cluj a continuat sa sustina reducerile de

carbon

Aeroportul International Avram lancu a colaborat cu Comisia Europeand prin proiectul
OLGA (hOLystic&GreenAirport) prin care s-a urmarit reducerea impactului asupra mediului din
sectorul aviatiei. In iunie 2019, 1a al 29 — lea congres al ACI Europe Aeroportul International Avram
lancu Cluj s-a angajat ca pana in 2050 sa reduca emisiile de carbon in totalitate.

10.12 Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost promovat in revista Airport

World, editata sub egida ACI World

n luna aprilie 2022, in interviul acordat Tn exclusivitate pentru publicatia Airport World,
editatd sub egida ACI World, domnul David Ciceo, Director General al Aeroportului International

Cluj, a vorbit despre realizérile, provocarile si planurile de viitor ale Aeroportului International Cluj.

AIRPORT A‘ﬁi
WORLD £

AIRPORTS (OUNCL
INTERNATIONAL

HOME NEWS v ACINEWS v FEATURES v MAGAZINE v ADVERTISE v ABOUT ~

David Ciceo, managing director of Cluj International Airport, tells us more about how Romania's second

busiest airport has fared over the last two years and why he has high hopes for the future

How important is your airport to the city and region you serve in terms of connectivity, jobs and its
economic and social impact?

Cluj International Airport is located in Cluj-Napoca, a city named the ‘Heart of Transylvania’, not just

because of its geographical position, but also for its role in the economic development of the region by

a Aeroportul International Avram lancu Cluj
N/ 26 aprili=- Q

Y Ji=s TOP AVIATION INTERVIEW

"Toate proiectele actuale si viitoare de dezvoltare ale Aeroportului International Cluj vor
lua in considerare angajamentul nostru fatd de obiectivul de mediu & Net Zero pdnd in
2050, care a fost recent consolidat prin semnarea Declaratiei de la Toulouse privind
sustenabilitatea si decarbonizarea aviatiei in viitor @"

a declarat recent, Directorul General David Ciceo, intr-un interviu acordat in exclusivitate pentru
publicatia Airport World, editata sub egida ACI World 3y

Mai multe detalii despre realizarile, provocarile §i planurile de viitor ale Aeroportului International
Cluj, puteti citi in interviul de mai

httpsi//airport-world.com/on-the-right-track-2/

"All current and future airport development projects for Cluj International Airport will
consider our commitment to the & Net Zero by 2050 goal, which was recently strengthened
by the signing of the Toulouse Declaration on future sustainability and the decarbonisation
of aviation@"

was recently declared by Cluj International Airport CEO, Mr. David Ciceo, in an exclusivity
interview for Airport World Magazine, an ACl World publication.

More details on the accomplishments, challenges and future plans of Clyj International Airport
can be read in the interview below

https://air|
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10.13 Proiectul ,,Dotare cu echipamente si facilitati PSI si urgente medicale”

In luna aprilie 2022, au fost receptionate cele 2 autospeciale PSI, din cadrul
proiectului,,Dotare cu echipamente si facilitati PSI si urgente medicale”.

Aeroportul International Avram lancu Cluj si-a continuat dezvoltarea In ceea ce priveste

infrastructura aeroportuara, iar dotarea cu noile echipamente a vizeat cresterea gradului de siguranta

a pasagerilor, a insotitorilor acestora, a companiilor aeriene si a personalului care si-a desfasurat

activitatea in perimetrul aeroportuar, precum si a nivelului de incredere a acestora in capacitatea de

interventie a personalului de salvare si stingere a incendiilor 1n situatii de urgenta.
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Proiectul ,,Dotare cu echipamente si facilitdti PSI si urgente medicale” a constat in
achizitionarea a 2 autospeciale PSI pentru prevenirea si stingerea incendiilor, o autospeciala de
interventie rapida, 100 de targi pat, 10 costume aluminizate, 4 defibrilatoare medicale si realizarea
unui poligon de anternament PSI.

Poartq gerigy a Transilyanipe

/A Aeroportul |nlema§iona|
VIam langg Clyj ‘ |

10.14 Sedinta de lucru la Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A.

La Tnceputul lunii mai, la aeroportul International Avram lancu Cluj a avut loc o sedinta de
lucru pentru proiectul OLGA in care a fost discutatd activitatea din primele 6 luni ale anului. In
aceasta sedinta au fost stabilite obiectivele proiectului. Astfel pentru dimensionarea echipamentului
de producere biogaz se monitorizeaza lunar cantitatea de deseuri produsa de aeroport si se transmit
aceste informatii la partenerul de proiect, ENGIE Franta, care proiecteaza acest echipament. De
asemenea s-au facut informari legate de prevederile legislatiei nationale in materie de mediu.
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10.15 Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat debutul zborurilor spre
Bucuresti, operate in premiera de compania aeriana HiSky

Tn data de 9 mai 2022, de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost demarate
zborurile regulate spre destinatia interna, Bucuresti Otopeni, fiind operate in premiera de citre
compania aeriana HiSky.

Zborurile spre capitala Romaniei au fost operate cu 10 frecvente saptamanale, zilnic, de luni
pana vineri, dimineata si seara.

Noua legatura aeriana care s-a stabilit, a facut posibil ca, in mai putin de 50 minute de zbor,
pasagerii sd ajungd simplu si rapid pe ruta internd Cluj-Bucuresti, care a fost operata in premiera de
compania HiSky.

Alaturi de zborurile spre capitala Romaniei inaugurate in 9 mai 2022, compania HiSky a mai
operat zborurile regulate spre Dublin (Irlanda), si zboruri charter spre Hurghada (Egipt). Compania
HiSky a programat spre operare de pe aeroportul clujean zboruri charter, catre Antalya (Turcia),
Monastir (Tunisia), Hurghada, Marsa Alam si Sharm EI Sheikh (Egipt).

10.16 Aeroportul International Avram lancu Cluj a participat la cea de-a 15 editie
Routes Europe 2022, desfasurata in Bergen, Norvegia

Tn perioada 18-20 mai 2022, reprezentantii Aeroportul International Avram lancu Cluj au
participat la cea de-a 15-a editie Routes Europe 2022 desfasurata in Bergen, Norvegia.

Evenimentul de talie internationalda a fost dedicat Intdlnirilor dintre reprezentantii
aeroporturilor, companiilor aeriene, autoritatilor de turism, furnizorilor specializati din industria
aviatica si specialistilor din diverse domenii conexe aviatiei.

Imaginea Aeroportului International Cluj a fost prezentd in prestigioasa Revista de aviatie
EVA International Media Ltd (ARGS- Airline Routes & Ground Services), care a fost distribuita
reprezentantilor din sectorul aviatiei civile, precum si tuturor participantilor din domenii conexe la
acest eveniment de talie internationala.

Aeroportul International Avram lancu Cluj a participat la acest eveniment incepand cu anul
2007 in vederea asigurarii notorietatii in randul aeroporturilor regionale ale Europei si totodata si-a
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creat contactele necesare atragerii de noi companii aeriene care au operat zboruri de pe aeroport si
care au contribuit astfel la extinderea retelei sale de rute si la dezvoltarea economica, turistica,
academica si culturala a intregii regiuni pe care a deservit-o.

10.17 Conferinta si Adunarea Generald a Asociatiei Aeroporturilor din Roméinia, din
perioada 26-27 mai 2022, desfasurati la Bucuresti

Tn perioada 26-27 mai 2022 s-a desfasurat la Bucuresti Conferinta si Adunarea Generali a
Asociatiei Aeroporturilor din Romania. Eveniment celebrat la Editia cu numarul 30, a reunit peste
150 de participanti din tara si strdinatate si a reprezentat cel mai important eveniment din industria
aviatiei civile din Romania.

David Ciceo, Directorul General al Aeroportului International Avram Iancu Cluj a condus
lucrarile Conferintei si Adunarii Generale a AAR, care s-a desfasurat la Bucuresti, Tn perioada
anterior mentionata. Conferinta Asociatiei Aeroporturilor din Romania a avut ca scop identificarea
oportunitatilor de cooperare cu factorii de decizie din domeniul aviatiei civile pentru implementarea
unor strategii si a unor masuri concrete de sprijin pentru dezvoltarea transportului aerian din
Romania si a redresarii traficului aerian, precum si crearea unui schimb de experienta, de bune
practici si de cunostinte intre reprezentantii aviatiei civile din Romania si din strainatate.

In cadrul Conferintei Asociatiei Aeroporturilor din Romania, a participat, domnul Sorin
Grindeanu, Viceprim-ministru, Ministrul Transporturilor si Infrastructurii, domnul Bogdan
Mindrescu, Secretar de Stat in Ministerul Transporturilor, domnul Mihai Precup, Secretar de Stat
in Ministerul Finantelor, reprezentanti ai Ministerului Dezvoltarii, precum si domnul Nicolae
Stoica, Directorul General al Autoritatii Aeronautice Civile Romane, domnul Marius Cojoc
Director General Romatsa, Directorii Generali ai Aeroporturilor din Romania, reprezentanti ai
Serviciului Roméan de Informatii, Politiei de Frontiera si ai companiilor aeriene, precum si specialisti
ai companiilor cu activitate in industria aviatiei civile din tara si din strainatate.

A /\R* Asociatia Aeroporturilor din Romania “RAK
socuTRord ) Romanian AirpoatgAssociation il

10.18 Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat demararea primelor zboruri
charter spre Antalya, operate de noua companie aeriana romaneasca, Aerro Direkt
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Tn data de 9 iunie 2022, Aeroportul International Cluj a anuntat demararea primelor zboruri
charter spre Antalya, operate de noua companie aeriana romaneasca, Aerro Direckt. Zborurile au
fost operate cu un Airbus A321.

10.19 Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat inaugurarea zborurilor
regulate-sezoniere spre Zakynthos, operate de compania aeriana Blue Air

De asemenea, in data de 9 iunie 2022 de pe Acroportul International Cluj au fost inaugurate
si zborurile regulate-sezoniere spre Zakynthos, operate de compania aeriana Blue Air cu 2 frecvente
saptdmanale.

10.20 Echipa de pompieri a Aeroportului International Avram lancu Cluj premiati la
concursul profesional al serviciilor private pentru situatii de urgenta

Echipa AIAIC a castigat locul I la concursul profesional al serviciilor private pentru situatii
de urgenta, etapa judeteana, care a avut loc in data de 9 iunie, la Turda.Pompierii Aeroportului Cluj
au castigat toate cele 3 probe de concurs.

Cupa a ramas la Aeroportul International Avram lancu Cluj dupa ce pompierii nostri au
castigat si editia anterioara a concursului, care s-a desfasurat in 2019.
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10.21 Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat in 11 iunie 2022 demararea
primelor zboruri regulate-sezoniere spre destinatia Creta-Heraklion, operate de
compania aeriana Animawings

Zborurile regulate sezoniere spre Creta-Heraklion au fost operate de pe aeroportul clujean in
fiecare sambata, incepand din 11 iunie 2022, de catre compania aeriana Animawings.

B s c————

=Animawin =s YR-AGA
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10.22 Aeroportul International Avram Iancu Cluj a organizat un tur de vizitare pentru
copiii de la Unitatea D.G.A.S.P.C. Cluj- Complex Servicii Sociale

Conform traditiei, Aeroportul International Avram lancu Cluj a avut actiuni de
responsabilitate sociale pentru copiii din centrele de plasament, implicand Tn aceste actiuni parteneri
si colaboratori. Astfel, la data de 14 iunie 2022, la aeroport s-a organizat un tur de vizitare in care
un numar de 24 de copii de la Unitatea D.G.A.S.P.C.

Cu ocazia turului de vizitare, copiii au aflat informatii importante despre controlul de
securitate, au vizitat o aeronava HiSky, iar membrii echipajului le-au explicat cateva notiuni de baza
ale aviatiei. Celor mici le-au fost prezentate si cele mai noi echipamente utilizate de pompierii
aeroportului 1n situatiile de urgenta.

La finalul vizitei, copiii au primit cateva cadouri de la Aeroportul International Avram
lancu Cluj si partenerii Lagardere Travel Retail si Best Value.

10.23 Aeroportul International Avram Iancu Cluj a anuntat reluarea zborurilor spre
Malta, operate de compania aeriana Wizz Air
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Tn 15 iunie 2022, Aeroportul International Cluj a anuntat reluarea zborurilor regulate spre
Malta, operate de compania aeriana Wizz Air, dupd 0 pauza de aproximativ 2 ani, cauzata
de pandemia SARS-CoV-2.

Zborurile spre Malta, destinatia mult asteptata si extrem de solicitata de pasageri au fost
operate de pe aeroportul clujean Tncepand din 15 iunie 2022, cu 2 frecvente pe Saptamana.

Tn cei 15 ani de operatiuni de succes pe Aeroportul International Cluj, compania aeriani
Wizz Air a cautat In permanenta sa isi extinda reteaua de rute si sa ofere oportunitati de calatorie la
preturi accesibile pentru pasageri, iar noile zboruri spre Malta au acompaniat in 2022 si celelalte
oferte ale operatorului aerian.

10.24 Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat reluarea zborurilor directe
spre Constanta, in sezonul de vara 2022

Tn 20 iunie 2022, de pe Aeroportul International Cluj au demarat primele zboruri din sezonul
estival 2022 spre Constanta, operate de catre compania aeriana Blue Air. Zborurile spre litoralul
Marii Negre au fost operate pentru inceput cu 3 frecvente saptamanale, iar ulterior cu 2 frecvente
sdptamanale. La doar o ord distantd, ruta care a conectat Cluj-Napoca de Constanta a facilitat
calatoriile spre litoralul Marii Negre, atit pentru clujeni, cat si pentru pasagerii din intreaga
Transilvanie.

Aceste zboruri sezoniere directe au contribuit la redescoperirea obiectivelor turistice
romanesti, fiind sustinut astfel turismul intern.

10.25 Participarea Directorului General al Aeroportului International Cluj, domnul
David Ciceo in cadrul Sedintei Consiliului de conducere al Airport Council
International Europe, de la Roma, Italia, din 22 iunie 2022

Directorul General al Aeroportului International Avram lancu Cluj, domnul David Ciceo,
a participat la sedinta Consiliului de conducere al Airport Council International Europe, care s-a
desfasurat la Roma, Italia, la data de 22 iunie 2022.

In cadrul sedintei fost analizate si discutate principalele probleme cu care s-au confruntat
aeroporturile europene la acel moment, respectiv: cresterea brusca a traficului aerian in perioada
post-pandemie; perturbarile generate de rdzboiul din Ucraina in industria aviatiei; situatia
restrictiilor de calatorie care s-au mai pastrat in unele tari; masurile care au fost luate de aeroporturi
pentru punerea in aplicare a Pachetului Fit for 55 lansat de Comisia Europeana in iulie 2021 cu
scopul de a reduce emisiile de carbon in Uniunea Europeana cu 55% pana in 2030, comparativ cu
anul 1990 - furnizarea de energie electrica din surse regenerabile pentru aeronavele stationate la sol,
pregatirea infrastructurii necesare pentru alimentarea aeronavelor cu combustibili sustenabili,
eliminarea cotelor de certificate ETS gratuite pentru aviatie, taxa pentru kerosen, obligatia de
conectare la calea feratd pana in 2030 pentru aeroporturile cuprinse in reteaua centralda TEN-T si
pana n 2050 pentru aeroporturile cu un trafic mai mare de 4 mil. pasageri cuprinse in reteaua TEN-
T extinsa, precum $i parametrii competitiei Intre aeroporturi in perioada post-pandemie si
implicatiile pentru traficul aerian.
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10.26 Aeroportul International Avram lancu Cluj a sarbatorit pasagerul cu numarul 1
milion Tn anul 2022, pentru a 11-a oara in istoria sa

Tn data de 28 iunie 2022, Aeroportul International Avram lancu Cluj a sarbitorit pentru a
11-a oara Tn istoria sa, pasagerul cu numarul 1.000.000 inregistrat in anul 2022, cu 3 luni mai
devreme, comparativ cu anul 2021. Atingerea primului milion de pasageri Tnregistrat Th prima
jumatate a anului 2022, a reprezentat un reper deosebit de important pentru aeroport dar si pentru
regiunea pe care a deservit-o.

Pasagerul cu numarul 1.000.000 inregistrat in anul 2022, a fost transportat de catre operatorul
aerian LOT Polish Airlines pe zborul LOT 651 de la Varsovia la Cluj-Napoca. Norocosul pasager a
fost selectat si premiat in cadrul unui moment festiv organizat la aeronava, in prezenta
reprezentantilor aeroportului si ai companiei aeriene, reprezentantilor autoritatilor locale si mass-
media.
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Evenimentul marcat a adus in prim plan zborurile spre capitala Poloniei, Varsovia, care au
facut posibila conexiunea cu unul din cele mai importante hub-uri europene prin acces facil spre
destinatii din Europa, America de Nord sau Asia, pentru toate tipurile de trafic.
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10.27 Comunicat de presa privind inceperea proiectului ,,Platforma de stationare
aeronave” Avram lancu Cluj

Aeroportul International Cluj continud dezvoltarea infrastructurii aeroportuare prin
implementarea unui nou proiect pe fonduri europene.

Astfel ca la data de 30 iunie 2022 Aeroportul International Avram lancu Cluj si Ministerul
Transporturilor si Infrastructurii au semnat Contractul de Finantare pentru realizarea obiectivului
de investitii ,,Platforma de stationare aeronave”, proiect cofinantat de Uniunea Europeana, prin
Programul Operational Infrastructurda Mare 2014-2020.
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Noua platformd va avea 4 locuri de stationare si va fi dotatd cu toate utilitatile si
echipamentele necesare desfasurarii activitatilor operationale in conditii de siguranta.

Valoarea totala a Contractului de Finantare a fost de 31.283.287,86 lei, din care valoarea
cofinantata de Uniunea Europeanda este de 10.589.901,90 lei.

10.28 Prezentarea proiectelor Aeroportului International Avram lancu Cluj, finantate
din fonduri europene in cadrul unei conferinte de presa

In data de 14 iulie 2022, Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat o conferinta
de presd in cadrul careia au fost prezentate proiectele din fonduri europene implementate sau in curs
de desfasurare.

Aeroportul International Avram lancu Cluj este primul aeroport din Romania si printre
primele din Europa, unde pasagerii nu mai sunt nevoiti sd scoata lichidele si aparatele electronice
din bagajele de mana la controlul de securitate, incepand cu data de 14 iulie 2022. Aceasta realizare
a fost posibila in urma cooperarii dintre Aeroportul International Cluj, Brigada Antitero din cadrul
Serviciului Roman de Informatii si Autoritatea Aeronautica Civila Romana. Controlul de securitate
pe Aeroportul International Cluj este efectuat de Brigada Antitero din cadrul SRI. Aceasta facilitate
vine ca urmare a achizitiondrii echipamentelor de scanare standard C3 cu o capacitate avansata si
rapidd de procesare a bagajelor, determinand reducerea timpului de asteptare pentru pasageri la
efectuarea controlului de securitate.

Totodata, au fost achizitionate si echipamente de scanare a bagajelor de cala de tip CTX, cu
un nivel superior de detectare a explozibililor. Cele doua tipuri de echipamente de securitate au fost
achizitionate cu finantare nerambursabild prin Programul Operational Infrastructura Mare 2014-
2020. Valoarea totala a celor 2 proiecte pentru echipamentele de securitate este de 42.395.371,39
de lei, din care 28.164.219,89 sunt fonduri asigurate de Uniunea Europeana, iar 4.307.468,91 de lei
sunt de la Bugetul de Stat.

Aeroportul International Cluj a obtinut fonduri nerambursabile prin Programul Operational
Infrastructurd Mare pentru achizitionarea echipamentelor pentru situatii de urgenta (2 autospeciale
PSI, o autospeciala de interventie rapida, 100 de targi pat, 10 costume aluminizate si 4 defibrilatoare
medicale) care asigura cresterea capacitatii de interventie a personalului PSI in cazul unui incident
sau accident. Valoarea totald a contractului de finantare este de 7.741.579,50 lei din care valoarea
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contributiei Uniunii Europene este de 5.437.279,67 si valoarea finantarii din Bugetul de Stat este de
831.583,94 lei.

In ceea ce priveste dezvoltarea infrastructurii, Aeroportul International Avram lancu Cluj a
semnat un nou contract de finantare din fonduri europene pentru construirea unei noi platforme cu
4 locuri de stationare a aeronavelor.

Valoarea proiectului a fost de 31.283.287,86 de lei, din care 10.589.901,90 de lei reprezinta
fonduri nerambursabile de la Uniunea Europeana si 1.619.632,05 de la Bugetul de Stat.

10.29 Ziua Aviatiei Roméne si a Fortelor Aeriene

Ziua Aviatiei Romane si a Fortelor Aeriene a fost sarbatorita, ca in fiecare an, de Aeroportul
International Cluj la data 20 iulie 2022, zi aniversara in care aeroportul transmite un mesaj de ,,La
multi ani!”, tuturor aviatorilor si celor care iubesc zborul, sub ocrotirea spirituala a Sfantului Proroc
Ilie Tesviteanul, fiind astfel sarbatorit si ocrotitorul spiritual al temerarilor zborului.

P
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10.30 Alocarea celei de-a 7-a aeronava Wizz Air bazei sale operationale de la Cluj-
Napoca

Tn data de 11 august 2022, Wizz Air, compania aeriani cu cea mai rapida crestere din Europa,
a avut bucuria anuntului celei de-a 7-a aeronave care s-a alaturat flotei sale moderne din Cluj-
Napoca. Pentru a sprijini in continuare operatiunile sale din Romania si pentru a marca aceasta
ocazie, acronava de ultima generatie Airbus A321 a Wizz Air va opera pe trei rute nou-introduse ce
vor decola catre insula greceasca Corfu si catre orasele italiene Torino si Napoli.

Prin eforturile constante de recrutare si noile aeronave adaugate intregii retele, Wizz Air a
sprijinit operatiunile catre si dinspre Cluj-Napoca, in ciuda provocdrilor cu care s-a confruntd
industria aviatiei in aceastd vard a anului 2022.

Cu a saptea aeronava alocatd bazei si noile rute adaugate retelei din Romania, Wizz Air 1si
consolideaza pozitia de lider de piata, drept cea mai mare companie aeriana care opereaza din Cluj-
Napoca. Aceste eforturi reafirma angajamentul companiei aeriene de a oferi destinatii populare si
tarife ultra-reduse cat mai multor pasageri, Tn cel mai sustenabil mod.

Pasagerii roméani au putut sa beneficieze de conexiuni directe din Cluj-Napoca catre insula
Corfu in fiecare luni si vineri, zborul inaugural fiind la 1 august 2022. In plus, celelalte doui rute
din Cluj-Napoca catre Napoli si Torino au fost propuse spre operare in zilele de miercuri si
duminica, ambele cu data de operare de 3 august. Toate cele trei destinatii catre frumoasele tari
mediteraneene sunt perfecte pentru vacantele de familie si cele din timpul verii, pline de cultura,
istorie, mancare delicioasa, plaje pline de viata si experiente memorabile.

Pe langa aceste noi piete, Wizz Air a crescut frecventa rutei Cluj-Napoca — Paris-Beauvais
cu inca trei zboruri, la 9 zboruri pe saptdmana. Frecventa zborurilor catre Barcelona a fost marita cu
doud zboruri suplimentare, la 7 zboruri pe saptamana. Rutele catre Malaga, Madrid, Tel-Aviv,
Doncaster-Sheffield, Basel-Mulhouse-Freiburg si Memmingen au crescut cu un zbor pe saptamana.
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10.31 Tnceperea proiecului unui nou proiect finantat din fonduri europene ,,Sistem
integrat de detectie si alarmare la incendiu”

In data de 11 august 2022, Aeroportul International Avram lancu Cluj si Ministerul
Transporturilor si Infrastructurii au semnat Contractul de Finantare pentru realizarea obiectivului de
investitii ,,Sistem integrat de detectie si alarmare la incendiu”, proiect cofinantat de Uniunea
Europeanad, prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2014-2020.

Proiectul consta in dotarea constructiilor aeroportuare cu echipamente de detectie, semnalizare
si alarmare in caz de incendiu, interconectate prin fibrd optica intr-un singur sistem integrat de
detectie si alarmare.

Valoarea totala a Contractului de Finantare a fost de 779.486,44 lei, din care valoarea
cofinantata de Uniunea Europeana este de 544.123,26 lei.

10.32 O noui companie aeriana va opera zboruri spre Budapesta si Debrecen de pe
Aeroportul International Avram Iancu Cluj

Aeroportul International Avram lancu Cluj anuntat la data de 5 septembrie 2022 startul
operatiunilor unei noi companii aeriene regionale, care va opera zboruri spre Budapesta si
Debrecen.

Incepand de cu acesta dati, compania aeriana Aeroexpress Regional va conecta orasul Cluj-
Napoca cu orasele Budapesta si Debrecen din Ungaria. Zborurile vor fi operate in zilele de luni,
miercuri si vineri, pe ruta Budapesta — Cluj-Napoca — Debrecen —Cluj-Napoca — Budapesta,
deservind astfel in mod simultan traficul de pasageri pentru cele 3 orase.

Zborurile spre cele doud orase ale Ungariei vor deservi intreaga regiune, iar zborul spre
Budapesta prezintd un interes deosebit, avand in vedere faptul ca restabileste de astdzi o legdtura
aeriana istorica si de traditie. Aeroexpress Regional este un start-up maghiar, iar partenerul acestei
companii aeriene este Base Airlines, care este prezenta pe piatd de 31 de ani si a acumulat o
experienta considerabild in domeniul zborurilor regionale din Europa. Base Airlines, a participat

anterior si la operarea zborurilor regionale ale Malév cu cele trei avioane ale sale de tip Embraer
120.

Zborurile au fost fost puse spre vanzare si s-au putut achizitiona de pe site-ul
www.aeroexpress-regional.hu.

10.33 Organizarea unei conferinte regionale cu renume la Aeroportul International
Avram lancu Cluj - 2022 Regional Air Transport Conference.

In data de 9 septembrie 2022, Aeroportul International Avram lancu Cluj impreuni cu
platforma de aviatie internationala, Air Transport News (ATN) a organizat la acroport, o conferinta
internationala de aviatie.

2022 Regional Air Transport Conference s-a concentrat pe evidentierea modului in care
companiile aeriene, aeroporturile sau operatorii de handling pot depasi conflictele tipice privind
recuperarea traficului aerian, pentru a stabili practici comune de cooperare durabila care sa aduca
mari beneficii, nu numai pentru piata de transport aerian, ci de asemenea pentru regiunile si
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comunitatile locale. Lideri ai industriei de transport aerian european si alte personalitati au discutat
despre cele mai bune practici in domeniul cooperdrii si conectivitatii.

Conferinta a reunit reprezentanti de top ai unor asociatii de companii aeriene / de aviatie,
precum Airlines for Europe (A4E) prin domnul Thomas Reynaert, Director General A4E si
Societatea Elena de Aviatie, reprezentata prin domnul Profesor Andreas Papatheodorou,
Presedintele societdtii. In cadrul acestei conferinte, s-a remarcat si prezenta unor aeroporturi de
referinta din regiune, precum Aeroportul iGA Istanbul reprezentat prin domnul Kadri Samsunlu
(CEO) si Aeroportul International Atena, reprezentat de domnul Ricardo Lambiris (Presedinte al
Consiliului de Administratie).

In cadrul conferintei s-a desfiasurat o ceremonie de decernare a premiilor Regional Air
Transport Conference pentru anul 2022, iar acestea au fost oferite urmatorilor laureati:

1. Domnului Thomas Reynaert — Premiul ,2022 Regional Air Transport Awards —
Organisation Award — A4E”

2. Domnului Kadri Samsunlu — Premiul ,, 2022 Regional Air Transport Awards — Corporate
Award — iGA Istanbul Airport”

3. Domnului David Ciceo — Premiul ,, 2022 Regional Air Transport Awards — Individual
Award”
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10.34 Comunicat de presa privind noile investitii la Aeroportul International Avram
lancu Cluj din fonduri europene

Aeroportul International Avram lancu Cluj si Ministerul Transporturilor si Infrastructurii au
semnat la data de 20 septembrie 2022, Contractul de Finantare pentru realizarea obiectivului de
investitii ,,Echipamente aeroportuare pentru deszapezirea/ degivrarea/ antigivrarea suprafetelor
de miscare si determinarea gradului de franare”, proiect cofinantat de Uniunea Europeana, prin
Programul Operational Infrastructurd Mare 2014-2020.

Obiectivul proiectului constd in achizitionarea unor echipamente aeroportuare pentru
deszdpezirea/degivrarea/antigivrarea suprafetelor de miscare a Aeroportului International Avram
lancu Cluj care vor cuprinde o autospeciald de indepartat zapada cu plug, perie si suflantd, o
autospeciala de degivrare/antigivrare suprafete de miscare cu material solid si lichid si utilajul
multifunctional dotat cu sisteme de indepartat zapada (freza, plug etc.). Echipamentele vor asigura
cresterea gradului de sigurantad a pasagerilor, a insotitorilor acestora, a companiilor aeriene si a
personalului care 1si desfdsoard activitatea in perimetrul aeroportuar, respectiv desfasurarea
activitatilor de aviatie civild pe aeroport si imbunatatirea permanentd a masurilor de siguranta.
Acestea sunt necesare desfasurarii activitatii aeroportului, In conformitate cu Regulamentului (UE)
nr. 139/2014 de stabilire a cerintelor tehnice si a procedurilor administrative referitoare la
aerodromuri, AMC.OR.E005 — Snow plan removal.

Noile echipamente aeroportuare pentru deszdpezirea/ degivrarea/ antigivrarea suprafetelor
de miscare si determinarea gradului de franare vor determina monitorizarea corectd a starii
suprafetei de miscare in cazul depunerilor pe pista de decolare/aterizare si asigurarea unui grad
ridicat al coeficientului de franare pe pista aeroportului. Echipamentele aeroportuare vor asigura un
nivel ridicat de operare in conditii de siguranta a zborurilor pe aeroport si vor reduce timpul de
interventie pentru efectuarea operatiunilor specifice la sol.

Valoarea totala a Contractului de Finantare a fost de 8.217.020,70 lei, din care valoarea
cofinantata de Uniunea Europeanda a fost de 2.910.235,90 lei.
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10.35 Sedinta Directorilor Generali ai aeroporturilor membre Asociatiei Aeroporturilor
din Romania

La data de 5 octombrie 2022, a avut loc intalnirea Directorilor Generali ai Aeroporturilor
din Romania care au participat la Sedinta Asociatiei Aeroporturilor din Romania, organizata la lasi.
Pe agenda discutiilor se afld subiecte legate de atragerea de fonduri europene, pentru aeroporturi
prin intermediul POIM, traficul de pasageri in contextul pandemiei / post-pandemie, cooperarea cu
companiile aeriene, noile reglementdri in legislatia internationald din domeniul aviatiei civile si
aspecte privind securitatea.
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10.36 Aeroportul International Avram lancu Cluj a sarbatorit pasagerul cu numarul 2
milioane in anul 2022 pentru a patra oara in istoria sa

Important eveniment aniversar al pasagerului cu numérul 2 milioane inregistrat pe
aeroport, a fost celebrat de Aeroportul International Cluj, la data de 7 octombrie 2022. Evenimentul
a reprezentat un reper deosebit de important pentru aeroport, dar si pentru regiunea pe care o
deserveste.

Anul acesta Aeroportul International Avram lancu Cluj a atins pentru a patra oara in
istoria sa, pragul de 2 milioane de pasageri inregistrati intr-un an calendaristic, aceasta celebrare
devenind astfel un eveniment simbol pentru aeroport.

Prima data cand Aeroportul International Cluj a reusit depasirea pragului de 2.000.000 de
pasageri inregistrati intr-un an calendaristic a fost in anul 2017, iar de atunci cu exceptia anilor
pandemici 2020 si 2021, in toamna fiecarui an a existat aceasta posibilitate de a marca reusita si
excelenta operatiunilor aeroportuare printr-un moment aniversar celebrat Tmpreuna cu pasagerii $i
partenerii nostri.

Pasagerul cu numarul 2.000.000 inregistrat in anul 2022, a fost transportat anul acesta de
catre operatorul aerian Turkish Airlines, pe zborul sau cu numarul TK 1047, de la Istanbul la Cluj-
Napoca.

Norocosul pasager a fost selectat si premiat la debarcare, in prezenta reprezentantilor
autoritatilor locale, a institutiilor si organizatiilor partenere, a reprezentantilor aeroportului si
companiei aeriene, respectiv a reprezentantilor mass media.
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10.37 Domnul David Ciceo a participat la cea de-a 133-a reuniune a Boardului ACI
Europe care a avut loc la Bruxelles

Tn calitate de membru al consiliului de conducere al ACI Europe, domnul David Ciceo a
participat la cea de-a 133-a sedinti de Board ACI Europe, care a avut loc la Bruxelles, Tn data de
19 octombrie 2022.

Consiliul de conducere al ACI Europe reuneste 26 de membri, iar acestia desfasoara
activitati de elaborare a politicilor privind dezvoltarea si progresul industriei aviatice la nivel
european, reprezentand interesele a peste 500 de aeroporturi membre.

Agenda dezbaterilor care au avut loc in cadrul celei de-a 133-a sedinte a Board-ului ACI
Europe, s-a concentrat asupra problemelor legate de efectele pandemiei asupra activitatii
aeroporturilor si situatia geopolitica existenta printr-o perspectiva mai ampla care a inclus aspectele
legate de recuperarea traficului aerian, problemele cu criza de personal si perturbatiile operationale
care au fost inregistrate pe parcursul sezonului de vara al anului 2022. In cadrul dezbaterilor a fost
evidentiat faptul ca, gradul de recuperare a traficului de pasageri pentru aeroporturile europene este
ingreunat de impactul situatiei geopolitice actuale (razboi, politica energetica si inflatie), iar efectele
acesteia asupra activitatii aeroporturilor vor fi inevitabile in contextul unei recesiuni care se
profileaza.

Avand 1n vedere asumarea de catre ACI Europe a angajamentului de a reduce la zero emisiile
de carbon pana cel tarziu in 2050, in cadrul sedintei de board de la Bruxelles au fost discutate si
aspecte privind sustenabilitatea in contextul riscurilor climatice existente, si a programului ,,Fit for
55” adoptat de catre Comisia Europeana privind adaptarea legislatiei existente privind clima si
energia iar pachetul face parte din Pactul ecologic european, care urmareste sa puna UE ferm pe calea
catre neutralitatea climatica pana in 2050. Aeroportul International Avram lancu Cluj a obtinut
certificarea Airport Carbon Acreditation, Nivel 1- Cartografiere, din partea AClI EUROPE la
sfarsitul anului 2021, iar pe parcursul anului 2022 s-a aldturat aeroporturilor din Europa care
au semnat in numar record ,,Declaratia de la Toulouse”, intirind angajamentul industriei
aviatice pentru un viitor in care emisiile de carbon vor fi reduse la zero.

Directorul General al Aeroporului International Avram lancu, domnul David Ciceo, a
prezentat in cadrul sedintei de Board situatia traficului din Romania si in particular cresterea
importanta de trafic pe Aeroportul International Avram lancu Cluj care a depasit recent pragul de 2
cauzate de epidemia Covid-19. In opinia sa, prin masurile de reconvertire a personalului in perioada
pandemiei si de sustinere a partenerilor operationali, Aeroportul International Cluj a reusit sa isi
pastreze personalul specializat evitand astfel problemele intalnite de alte aeroporturi din Europa, in
special in vara acestui an.
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10.38 Participarea Directorului General al Aeroportului International Avram lancu la
Adunarea Generala a Consiliului de Conducere Mondial al Airport Council
International

Directorul Aeroportului International Avram lancu Cluj, domnul David Ciceo, a participat in
calitate de Regional Adviser al Boardului Consiliului International Global al Aeroporturilor (ACI
World), la Adunarea Generala, Conferinta si Expozitia acestui for international, care a avut loc
n perioada 22-28 octombrie 2022, in Marrakech, Maroc.

Adunarea Generald a Boardului ACI World, care are loc anual, reuneste directorii generali ai
celor mai importante aeroporturi din lume si se concentreazd asupra prioritatilor cheie pentru
operatorii aeroportuari, reflectand preocuparile si interesele aeroporturilor membre.

Editia din acest an s-a remarcat printr-un angajament puternic din partea membrilor
Boardului ACI World, transpus intr-un set de rezolutii menite sa consolideze sustenabilitatea si
rezilienta aeroporturilor in calitate de actori esentiali ai ecosistemului aviatiei pentru beneficiul
pasagerilor, precum si pentru comunitatile din intreaga lume. Aceste rezolutii vor ajuta aeroporturile
sd atinga obiectivul pe termen lung privind atingerea pragului de zero emisii de carbon si vor sustine
restabilirea echilibrului economic al acestora. Prin intermediul rezolutiilor adoptate, se solicita
guvernelor sa sprijine tranzitia retelei electrice globale, prin actualizarea cadrului de reglementare
pentru a permite integrarea surselor alternative de combustibil in aeroporturi si pentru a stimula
dezvoltarea infrastructurii cu mecanisme financiare adecvate.

Problemele stringente prezentate in rezolutiile ACI World, au reprezentat un bun prilej pentru
domnul David Ciceo de a reprezenta interesele aeroporturilor regionale, care au unele nevoi si
interese diferite in comparatie cu marile hub-uri ale lumii. ACI World recunoaste rolul important pe
care aeroporturile mici, emergente si regionale il joaca in conectivitatea globald si in dezvoltarea
socio-economica a comunitdtilor din intreaga lume, iar prin rezolutiile adoptate, se solicita
guvernelor si industriei sa sustind planurile acestor aeroporturi pentru dezvoltarea infrastructurii
aeroportuare, a resurselor umane si digitale, respectiv pentru facilitarea tranzitiei catre energia
regenerabila.
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10.39 Comunicat de presa privind noi oportunitati de calitorie de pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj incepind din sezonul de iarna 2022-2023

Dupa un sezon de vara de succes care a adus recorduri de pasageri, Aeroportul International
Cluj si-a marcat trecerea la sezonul de iarna cu o serie de vesti bune legate de noile oportunitati de
calatorie pentru pasageri.

Compania aeriand HiSky si-a anuntat debutul celei de-a doua rute internationale, dupa
Dublin, respectiv zborurile directe spre Tel-Aviv, operate cu doua frecvente pe saptamana, incepand
din 8 decembrie 2022, in baza urmatorului program de zbor. Ulterior zborurile nu s-au operat
conform programului initial anuntat, estimandu-se amanarea debutului pana la data de 12 ianuarie
2023.

Odata cu startul noului sezon de iarna, incepand cu data de 1 noiembrie 2022 si compania
aeriana Ryanair a debutat cu zboruri directe spre Dublin, cu 2 frecvente / saptdmana (marti si
sambatd), cu mentiunea faptulcui ca acesta destinatie este deja operata pe Aerroportul Cluj de catre
compania aeriana HiSky.

De asemenea, compania aeriana Wizz Air va opera in sezonul de iarna W22-23, doua rute
noi spre Leeds (din 1 noiembrie 2022) si Perugia (din 7 decembrie 2022).
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10.40 Noi echipamente de siguranta si securitate din fonduri europene la Aeroportul
International Avram lancu Cluj

Tn data de 2 noiembrie 2022, domnul David Ciceo, Directorul General al Aeroportului
International Avram lancu Cluj si domnul Sorin Grindeanu, Viceprim-ministru in Guvernul
Romaniei si Ministrul Transporturilor si Infrastructurii, au semnat la Bucuresti, doua noi contracte
de finantare din fonduri europene in valoare de aproximativ 43 de milioane de lei. 98% din
valoarea celor doud contracte este asiguratd de la Uniunea Europeana si Bugetul de Stat, iar
contributia Aeroportului International Cluj este de 2%.

Cele doua proiecte sunt ,Cresterea sigurantei si securitatii pasagerilor pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj — Asigurarea securitatii pasagerilor pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj” si ,,Echipamente si sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje si
marfa” si au ca obiectiv dotarea Aeroportului International Cluj cu echipamente de ultima generatie
care vor creste gradul de securitate si siguranta al pasagerilor si al operatiunilor specifice aviatiei
civile.

Valoarea totala a proiectului ,,Cresterea sigurantei si securitatii pasagerilor pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj — Asigurarea securitatii pasagerilor pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj” este de 35.992.492,22 de lei, iar valoarea totala a proiectului ,,Echipamente si
sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje si marfa” a fost de 7.663.645,51 de lei.

Cele doua proiecte sunt cofinantate din Fondul European pentru Dezvoltare Regionala prin
Programul Operational Infrastructurd Mare 2014 — 2020.

10.41 inceperea proiectului ,,Echipamente si sisteme de control securitate pentru
pasageri, bagaje si marfa” la Aeroportul International Avram lancu Cluj

Aeroportul International Avram lancu Cluj, in calitate de beneficiar al fondurilor
nerambursabile prin Programul Operational Infrastructura Mare 2014-2020 si Ministerul
Tranporturilor si Infrastructurii, in calitate de Organism Intermediar pentru Transport, au semnat
Contractul de Finantare nr. 188/02.11.2022 pentru realizarea proiectului ,,Echipamente si
sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje si marfa”.

Obiectivul general al proiectului este achizitionarea unor echipamente de securitate
performante de scanare a pasagerilor si a bagajelor, cu un nivel superior de detectie a metalelor si a
explozibililor, respectiv echipamente de detectie a metalelor in incaltaminte, echipamente mobile
cu raze X de scanare a bagajelor de cala, porti de detectie a metalelor, sisteme de scanare a
persoanelor si echipamente de detectie explozibil.

In urma implementirii proiectului, Aeroportul International Avram lancu Cluj va dispune de
un sistem de control de securitate pentru pasageri, bagaje si marfa si echipamente care vor contribui
la cresterea nivelului de securitate pe aeroport si vor asigura reducerea timpului de asteptare la
controlul de securitate si eficientizarea fluxului de procesare a bagajelor.

Pentru proiectul ,,Echipamente si sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje si
marfa” — cod SMIS 2014+155156, perioada de implementare este de 22 luni, respectiv intre data
01.03.2022 si 31.12.2023.
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Proiectul este cofinantat din Fondul European pentru Dezvoltare Regionald prin Programul
Operational Infrastructurda Mare 2014 — 2020.

Valoarea totala a Contractului de Finantare a fost 7.663.645,51 lei, din care valoarea
cofinantarii Uniunii Europene este de 5.477.951,22 lei.

10.42 Aeroportul International Avram lancu Cluj, prezent la Parlamentul European
prin intermediul Proiectului OLGA

Aecroportul International Cluj si-a marcat prezenta la Parlamentul European prin
intermediul Proiectului OLGA. Aeroporturile, companiile aeriene, autoritatile publice si factorii
de decizie politica s-au reunit la Parlamentul European, la Bruxelles, in 6 decembrie 2022, pentru a
schimba opinii cu privire la regiunile si aeroporturile verzi, la invitatia reprezentantilor Proiectului
OLGA. Comisia Europeana a oferit unele informatii prin intermediul CINEA (Agentia Executiva
Europeana pentru Clima, Infrastructura si Mediu), care este responsabila de punerea in aplicare a
programelor de sprijinire a Pactului ecologic al UE, cum ar fi Horizon 2020, din care face parte
Proiectul OLGA.

Evenimentul “Tranzitia durabila in aeroporturi: modul in care proiectul EU Green Deal
Olga contribuie la energia si mobilitatea cu emisii sciizute de dioxid de carbon”, a fost gazduit
de europarlamentarul Marian-Jean Marinescu (Partidul Popular European) si are ca scop sprijinirea
replicarii prin reunirea aeroporturilor si regiunilor de diverse dimensiuni. La eveniment au participat
50 de participanti din domeniul aviatiei, companii aeriene si factori de decizie politica. Evenimentul
a lansat o discutie vitald, avand 1n vedere contextul climatic si energetic actual, cu speranta de a
deschide calea catre un viitor sustanabil.

Aeroportul Cluj a fost reprezentat la Parlamentul European de Ana-Maria Cretu, Director
Tehnic si Goron Maria-Andrada, lider in comunicare si diseminare in Proiectul OLGA, pentru
echipa Aeroportului Cluj. Directorul Tehnic a mentionat obiectivul si progresul Aeroportului Cluj
n cadrul Proiectului OLGA, ca aeroport follower. Tn cadrul proiectului, Aeroportul Cluj are atat
parteneri locali cat si internationali iar evenimentul a fost un bun prilej de a stabili noi obiective in
ceea ce priveste implementarea acestuia.

Prezenta Aeroportului Cluj la eveniment confirmd incd o data interesul sau pentru
dezvoltarea unui viitor sustenabil, in concordanta cu tranzitia preconizatd catre aviatia neutrd din
punct de vedere al emisiilor de CO2. Aeroportul Cluj este foarte implicat in toate pachetele de lucru
din Proiectul OLGA, in special in cele legate de Zona Terminalului (WP.4), Transport zona publica,
acces si multimodal (WP.2) precum si Energie&Hidrogen (WP.5).
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10.43 Aeroportul International Avram lancu Cluj celebreaza Ziua Internationala a
Aviatiei Civile cu o expozitie de fotografii si machete inedite

Conform traditiei, Tn fiecare an la data de 7 decembrie este sarbatorita Ziua Internationala a
Aviatiei Civile, stabilita de Organizatia Internationald a Aviatiei Civile (ICAO), incé din anul 1994
Asadar, la data de 7 decembrie 2022, Aeroportul International Avram lancu Cluj, in colaborare cu
Asociatia Romana pentru Propaganda si Istoria Aeronauticii ,,Smaranda Braescu” Cluj au marcat
Ziua Internationala a Aviatiei Civile.

Tn incinta aeroportului a avut loc vernisajul unei expozitii de fotografii si machete “Elicoptere
in Romania”, care au evidentiat povestea fascinantd a productiei aeronautice iIn Romania, aducand
in atentia tuturor iubitorilor de aviatie faptul cd de-a lungul timpului, Romania a fost una din térile
care a promovat industria aeronautica si mai ales a fost dezvoltata datoritd inteligentei ingineresti in
domeniul aviatiei. Evenimentul s-a bucurat de prezenta reprezentantilor societatii academice
clujene, a cadrelor militare si a reprezentantilor societatilor cu activitate in domeniul aviatiei civile
din perimetrul aeroportuar.

Scopul celebrarii mondiale a fost acela de a dezvolta si consolida importanta aviatiei civile
internationale in dezvoltarea sociala si economicad a statelor membre, avand rolul de a promova
siguranta, eficienta si dezvoltarea transportului aerian mondial.

\TERNATIONALEA AVIATIE! CIVILE

T 1 MACHETE b

104



10.44 Ryanair va opera noi zboruri spre inci 3 destinatii incepand din sezonul de vara
al anului 2023

La data de 09 decembrie 2022, Aeroportul International Cluj si compania aeriana Ryanair au
anuntat operarea noilor zborurilor spre 3 destinatii din 3 tari europene, respectiv Bruxelles Charleroi
(Belgia), Milano Bergamo (Italia) si Paris Beauvais (Franta), incepand din sezonul de vara al anului
2023, respectiv 26 martie 2023.

Zborurile spre Bruxelles Charleroi si Paris Beauvais a fost programate spre operare, fiecare cu
4 frecvente saptamanale, in zilele de luni, miercuri, joi si duminica, iar zborurile spre Milano
Bergamo vor fi operate cu 7 frecvente saptamanale (zboruri zilnice), conform programului de zbor
anexat, iar biletele au fost disponibile spre vanzare, incepand cu data anuntului, respectiv, 9
decembrie 2022.

Prin aceasta decizie, compania Ryanair isi creste la 5 numarul destinatiilor disponibile de pe
Aeroportul International Cluj, In prezent existand deja zboruri spre Dublin si Londra Stansted.

10.45 Mos Criaciun la Aeroport si Concertul de colinde in anul 2022

In preajma sarbatorilor de iarna, la Aeroportul International Avram Iancu Cluj au fost
organizate o serie de evenimente dedicate pasagerilor si angajatilor aeroportului, precum si ai
institutiilor si firmelor care isi desfasoara activitatea in perimetrul aeroportuar.

Tn data de 17 decembrie 2022 a fost organizat evenimentul Mos Criciun la Aeroport la
care au participat peste 75 de copii, eveniment organizat de Aeroportul International Cluj in
colaborare cu Sindicatul Aeroportului.

Dupa 2 ani in care au fost interzise organizarea de evenimente datorita pandemiei Covid-
19, in perioada 19-23 decembrie 2022 au fost reluate Concertele de colinde. Timp de 5 zile grupurile
de colindétori au interpretat colinde si cantece de Craciun, dedicate tuturor pasagerilor care au
tranzitat aeroportul Tn aceastd perioada si angajatilor care isi desfdsoara activitatea in perimetrul
aeroportuar.

De asemenea, Aeroportul International Avram lancu Cluj, a transmis urari si felicitari
tuturor pasagerilor, partenerilor si colaboratorilor sdi, in semn de multumire pentru un an 2022, de
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buna colaborare, iar pentru anul in 2023, le-a dorit tuturor, multe calatorii si clipe frumoase aldturi
de cei dragi.

Cluj Avram lancu
International Airport
Gateway to Transylvania™

gl Cluj County
Council

oty Vewr tfear! o M Vi fenedd!

N\ Aeroportul International Avram lancu Cluj
V' 17 decembric 1a 1223 - Q@

G Mos Craciun a sosit cu avionul in aceasta dimineata la Aeroportul International Cluj JX, unde a
fost asteptat de zeci de copii 38.

Cei mici g au cantat colindegd: si au recitat poezii, iar Mos Craciunf i-a rasplatit cu muite
cadouri. iy

\ Aeroportul International Avram lancu Cluj
zQ

## SAPTAMANA COLINDELOR 1§ CONTINUA LA AEROPORTUL INTERNATIONAL AVRAM IANCU
cLs X!

Multumim Asociatiei .De la lume adunate si-napoi la lume date” §, coordonaté de catre domnu
profesor Daniel Rusu.

SARBATORI FERICITE TUTUROR! Gy
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PARTEA a 12- a;: Concluzii

1. Tn anul 2022 au fost continuate misurile de reducere a costurilor, de protejare a
lichiditatilor unititii, de gestionare a situatiei de crizd in vederea contractdrii efectelor negative ale
pandemiei Covid-19.

2. Pe parcursul anului 2022, Aeroportul International Cluj a obtinut finantare europeana
nerabursabili pentru 5 proiecte de dezvoltare a infrastructurii si echipamentelor necesare
desfasurarii activitatii specifice.

3. Pe parcursul anului 2022 Aeroportul International Avram lancu Cluj a conlucrat cu operatorii
aerieni pentru dezvoltarea retelei de rute, astfel pe parcursul intregului an au fost operate
aproximativ 68 de destinatii regulate si doua companii aeriene noi au anuntat operarea de
zboruri regulate de pe Aeroportul International Cluj.

4. Tn anul 2022 Aeroportul International Avram lancu Cluj a inregistrat un trafic total de
2.644.968 pasageri, in crestere cu aproximativ 81% fati de aceeasi perioada din anul 2021 cand
a fost Tnregistrat un total de 1.459.255 pasageri.

5. Indicatorii de performanta realizati ai membrilor consiliului de administratie al aeroportului pe
anul 2022 au fost realizati in proportie de 277%.

6. 1nanul 2022 1a Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost operate un numar de 23.787
miscari, din care 23.214 zboruri comerciale si 573 miscari aferente zborurilor umanitare si
militare, in crestere cu aproximativ 36% fata de aceeasi perioada a anului 2021, cand au fost
operate un numar de 17.540 zboruri din care 16.778 zboruri comerciale si 752 zboruri necomerciale.
7. In anul 2022, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost procesate un numir de
6.935,37 tone de marfi si posta, in crestere cu aproximativ 22% fati de anul 2021, cand au fost
procesate un numar de 5.670,27 tone de marfa si posta.

8. Pe parcursul anului 2022, reprezentantii Aeroportului International Avram lancu Cluj au
participat la evenimente si conferinte prin care si-a asigurat vizibilitatea si promovarea serviciilor si
facilitatilor sale la nivel national/international si a mentinut o colaborare activa cu organizatiile
internationale de profil.

Consiliul de Administratie
al Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A.

Federiga Viorel — Presedinte CA

Avram Mircea Constantin — Membru CA
Popa Irimie Emil — Membru CA

Lupas Mirela — Membru CA

Ciotlius Paul — Membru CA

Pop Leopold Ovidiu — Membru CA

Tat loan Cristian — Membru CA
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