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PARTEA 1: DATE DE IDENTIFICARE ALE REGIEI

Ordonator Principal: Consiliul Judetean Cluj

Numele unitatii: R.A Aeroportul International Avram lancu Cluj
Adresa: Str. Traian Vuia, Nr. 149, Cluj-Napoca, Romania

Cod unic de inregistrare: RO2882425

Telefon: +40.264.416.702

Fax: +40.264.416.712

SITA: CLJAPXH

AFTN: LRCLRAYD

E-mail: office@airportcluj.ro

Website: www.airportcluj.ro
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PARTEA a 2-a: DATE GENERALE

Regia Autonoma Aeroportul International Avram lancu Cluj este regie autonoma cu
specific deosebit, de interes local, sub autoritatea Consiliului Judetean Cluj, care functioneaza pe
bazd de gestiune economica i autonomie financiara.

TRAFICUL DE PASAGERI PE AEROPORTURILE DIN ROMANIA
TN SEMESTRUL 11 2021
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Luand in considerare numarul total de pasageri inregistrati in perioada 01.01.2021 —
31.12.2021, respectiv 1.074.479 pasageri, Aeroportul International Avram lancu Cluj ocupa
locul 1 intre aeroporturile regionale din Romania, respectiv locul 2 in topul aeroporturilor din
Romania, dupa Compania Nationala Aeroporturi Bucuresti.

Tinand cont de cantitatea de marfa transportata in perioada 01.07.2021 — 31.12.2021,
respectiv 3.078,53 tone , Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A ocupa locul 3 intre
aeroporturile regionale din Romania.
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PARTEA a 3- a: MISIUNE, VIZIUNE SI OBIECTIVE

Misiunea Aeroportului International Avram lancu Cluj

Asumarea unei dezvoltdri sustinute a aeroportului care sa aducad valoare pe termen lung prin
promovarea unui echilibru intre nevoile clientilor, pasagerilor, personalului aeroportuar si
nevoile comunitatii locale, in conditii de siguranta si securitate.

Viziune

De a ne mentine statutul de cel mai important aeroport regional al tarii cu servicii la standarde

ridicate, precum si de a asigura dezvoltarea aeroportului in beneficiul Clujului, a Transilvaniei si
a intregii Romanii.

Valori organizationale

Sigurantd si securitate: asigurarea celui mai inalt nivel de siguranta si securitate
Profesionalism si cooperare Intre membrii organizatiei: stimularea unui mediu de munca
contributiv si participativ care pune in valoare diversitatea

Angajament: relationarea constanta cu partenerii pentru atingerea eficientd a obiectivelor
de business

Sustenabilitate: dezvoltare durabila prin asigurarea unui echilibru intre nevoile comunitatii,
ale mediului Inconjurator si obiectivele organizationale

Excelenta: depunerea tuturor eforturilor pentru asigurarea unei experiente de aeroport
remarcabile printr-o eficientd operationala, servicii superioare pentru clienti si inovare.

Obiectivele principale

1.

© N O

Depasirea crizei cauzate de pandemia SARS CoV2 (Covid-19) si recuperarea traficului
aerian de pasageri;

Conlucrarea cu operatorii aerieni pentru reluarea operarii zborurilor spre cat mai multe
destinatii din reteaua de rute a aeroportului, existentd anterior debutului pandemiei,
precum si lansarea de noi zboruri;

Gestionarea eficientd a situatiei de criza n vederea contracardrii efectelor negative ale
raspandirii virusului Covid 19;

Atragerea companiilor aeriene pentru operarea unor noi destinatii, cresterea frecventelor
de operar prin acordarea de sprijin de marketing in concordanta cu piata nationala si
europeana de transport aerian;

Imbunaititirea calitatii serviciilor aeroportuare furnizate companiilor aeriene;

Cresterea gradului de satisfactie al pasagerilor si al clientilor aeroportului;

Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii;

Dezvoltarea si intarirea rolului coordonator al Aeroportul International Avram lancu Cluj
R.A. in perimetrul aeroportului in conformitate cu reglementarile si standardele nationale
si internationale din aviatia civila;

Dezvoltarea colabordrii cu organismele nationale si internationale din transportul aerian:
OACI, TIATA, ACI Europe, EASA, ROMATSA, MTI, AACR, Asociatia Aeroporturilor
din Romania si alte institutii, organisme si asociatii din domeniul de activitate aeroportuar.



PARTEA a 4-a: DATE DE TRAFIC

4.1 Operatori aerieni si destinatii operate

Tn Semestrul 11 al anului 2021 pe Aeroportului International Avram lancu Cluj au operat
urmatoarele companii aeriene:

e  Wizz Air, Tarom, Lufthansa, Blue Air, Ryanair, Turkish Airlines, LOT Polish Airlines,
HiSky, Animawings si Air Bucharest — 10 companii aeriene pentru zborurile regulate.

e  Swiftair Hellas pentru operatorul logistic TNT, Cargologic pentru operatorul logistic DHL
respectiv Cargo Air, Swiftair pentru operatorul logistic UPS - 4 companii aeriene pentru
zborurile regulate de marfa si posta.

e Fly Egipt, Freebird, Air Bucharest, Aegean Airlines-4 companii aeriene pentru zborurile
charter.

e Hisky a operat zboruri neregulate catre Chisinau. (Republica Moldova)

Compania Tarom a operat zboruri regulate spre destinatia Bucuresti-Otopeni cu aeronave
de tip ATR 72-600, Airbus A 318, Boeing 737-300, Boeing 737-700 si Boeing 737-800.

Compania aeriana Wizz Air a efectuat zboruri regulate spre destinatiile: Alicante,
Barcelona, Bari, Basel-Mulhouse-Freiburg, Bruxelles Sud Charleroi, Berlin Brandenburg,
Birmingham, Bologna, Catania-Sicilia, Creta-Chania, Doncaster Sheffield, Dortmund,
Eindhoven, Frankfurt Hahn, Koéln, Hamburg, Larnaca, Londra-Luton, Lyon Saint Exupery,
Madrid, Maélaga, Malmd, Memmingen, Milano-Bergamo, Mykonos, Niremberg, Palma de
Mallorca, Paris-Beauvais, Roma-Ciampino, Tel-Aviv, Valencia, Venetia-Treviso, Viena,
Zakynthos, Zaragoza, Liverpool, Dubai si Billund cu aeronave de tip Airbus A 320 si Airbus A
321.

Compania aeriana Blue Air a efectuat zboruri regulate spre Bucuresti-Otopeni, Dublin,
Londra Heathrow, Barcelona, Paris Charles de Gaulle, Amsterdam, Larnaca, Burgas, Constanta
si Madrid cu aeronave de tipul Boeing B 737-300, B 737-500, B 737-700, B 737-800 si B 737
MAX 8.

Compania aeriana Turkish Airlines a efectuat zboruri regulate spre destinatia Istanbul, cu
aeronave de tip Boing B 737-800, B 737 MAX 8 si B 739.

Compania aeriand Lufthansa a efectuat zboruri regulate spre destinatiile Frankfurt Main cu
aeronave de tip Airbus A 319, Embraer E 190, E 195 si Bombardier CRJ 900, iar pentru
destinatia Miinchen, cu aeronave de tip Embraer E 195 si Bombardier CRJ 900.

Compania aeriana Ryanair a efectuat zboruri spre Londra Stansted cu aeronave de tipul
Boeing B 737-800.

Compania aeriana Animawings a efectuat zboruri spre Antalya, Bucuresti, Hurghada,
Rhodos si Zakynthos cu aeronave de tipul Airbus A320.

Compania aeriana HiSKky a efectuat zboruri regulate spre Dublin si Lisabona cu aeronave de
tipul Airbus A320, zboruri neregulate catre Chisindu, respectiv zboruri charter turistice spre
destinatii de vacanta precum: Antalya, Hurghada si Monastir.

Compania aeriana LOT Polish Airlines a efectuat zboruri spre Varsovia cu aeronave de tip
Bombardier DH8D si Embraer E170.

Compania aeriana Air Bucharest a efectuat zboruri regulate sezoniere spre Antalya, cu
aeronava Boeing B737-seria 300.



De asemenea, Tn Semestrul Il al anului 2021, au fost operate un numar de 81 miscari de
aviatie generald, respectiv un numar de 324 miscari aferente zborurilor umanitare si militare,
rezultand un total general de 405 miscari.

Tn Semestrul 11 al anului 2021 un numir de 139 operatori aerieni (inclusiv pentru zboruri de
aviatie generala, zboruri umanitare, militare, etc.) au folosit infrastructura si facilitatile
Aeroportului, asigurénd servicii de transport aerian pentru cei 1.077.549 pasageri inregistrati in
Semestrul Il al anului 2021.

4.2 Evolutia traficului aerian de pasageri

Traficul total de pasageri pentru Semestrul 1l al anului 2021, a inregistrat o crestere de
+168,43 % fata de aceeasi perioada a anului 2020. Astfel, la nivelul Semestrului 11 2021, s-a atins
de 2,7 ori valoarea traficului Semestrului II 2020, cu un numar total de 1.077.549 de pasageri
fata de cei 401.220 pasageri din Semestrul 11 al anului 2020.

Evolutia numarului total de pasageri Semestrul 11 2021 vs.
Semestrul 11 2020
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Ca urmare a eforturilor de marketing pentru informarea si promovarea catre publicul
calator din aria de acoperire a diversitatii retelei de rute disponibile in vara anului 2021, traficul
inregistrat pe Aeroportul International Avram lancu Cluj in Semestrul 11 al anului 2021 a fost net
superior fata de traficul de pasageri inregistrat in perioada similara a anului 2020

Din totalul numarului de pasageri inregistrati la nivelul Semestrului Il al anului 2021, un
procent de 87,5 % este reprezentat de pasagerii pe zborurile internationale, iar diferenta de 12,5%
fiind pasageri pe zboruri interne.



Distributia traficului total de pasageri
Semestrul 1l 2021

Trafic Intern m Trafic International

Totodata, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, au fost inregistrate un total de
11.457 miscari aeronave, in crestere cu 85% fata de aceeasi perioada a anului 2020, atunci cand
au fost Tnregistrate 6.193 miscari acronave.

Evolutia numarului de miscari aeronave pe Aeroportul
International Cluj in Semestrul 11 2021 vs. Semestrul 1l 2020
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In ceea ce priveste evolutia traficului aerian de marfa de pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj, in Semestrul 1l al anului 2021 a fost inregistrata o crestere a traficului de marfa
de 30% comparativ cu aceeasi perioada a anului 2020. Astfel, in lunile iulie — decembrie 2021,
a fost Tnregistrat un trafic de 3.078,53 tone marfuri, fatd de cele 2.369,12 tone din aceeasi
perioada a anului 2020.



Evolutia comparativa a traficului de marfa
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4.3. Impactul COVID-19 asupra traficului aerian

La nivel mondial continud starea de urgentd in domeniul sdnatatii publice, ca urmare a
raspandirii virusului COVID-19 in mai toate statele. Tn anul 2021 impactul pandemiei COVID-
19 asupra transporturilor aeriene a devenit tot mai evident in Europa si in lume, odatda cu
anunturile mai multor operatori aerieni privind suspendarea periodica sau reducerea numarului
zborurilor spre tari unde exista focare de COVID-19 din Asia, Europa sau Orientul Mijlociu.

La nivelul Romaniei, in Semestrul 11 al anului 2021 traficul aerian a inregistrat fluctuatii
avand 1n vedere masurile de combatere a raspandirii noului coronavirus specifice tarii noastre si
cu impact direct asupra Aeroportului International Avram lancu Cluj. Astfel, traficul lunar
inregistrat Tn perioada iulie-decembrie 2021 a fluctuat destul de mult, de la 249.545 pasageri n
luna august, la 150.000 pasageri in octombrie 2021, putin peste 100.000 pasageri in noiembrie
2021 si ulterior din nou in crestere pana la 130.000 pasageri in ultima luna a anului.

Pana la sfarsitul lunii decembrie a anului 2021, in acest semestru Il, de pe Aeroportul
International Cluj s-au operat zboruri catre 24 tari de destinatie, respectiv: Austria, Belgia,
Bulgaria, Cipru, Elvetia, Egipt, Franta, Germania, Grecia, Irlanda, Italia, Israel, Polonia,
Portugalia, Olanda, Marea Britanie, Spania, Suedia, Turcia, Tunisia, Danemarca, Emiratele
Arabe Unite, Republica Moldova, inclusiv Romania.

PARTEA 5-a: RETEAUA DE DESTINATII
Pe parcursul Semestrului 11 al anului 2021, de pe Aeroportul International Avram lancu

Cluj au fost operate peste 50 destinatii interne si internationale, asigurandu-se astfel conexiuni
directe cu 24 de tari (inclusiv Romania), din Europa si Orientul Mijlociu.
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Harta retelei de destinatii prezentatd in continuare descrie cel mai bine diversitatea
optiunilor de calatorie, disponibile de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, la nivelul
Semestrului 11 al anului 2021.
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5.1 Destinatii regulate
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Pe primul loc in topul destinatiilor deservite de pe Aeroportul International Avram lancu
Cluj pe parcursul Semestrului Il al anului 2021, se situeazd Bucuresti Otopeni, urmata Londra
Luton, Barcelona ,Paris Beauvais, Milano Bergamo, Madrid, Munchen, Dublin, Eindhoven
respectiv, Frankfurt Main.
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Pe primul loc in topul tarilor destinatiilor deservite de pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj pe parcursul Semestrului Il al anului 2021 se situeazd Spania urmata de Germania,
Romania, Italia, Marea Britanie, Franta, Olanda, Irlanda, Belgia si respectiv Turcia.



5.2 Destinatii turistice

La nivelul Semestrului Il al anului 2021, au fost operate zboruri charter spre 9 destinatii
de vacanta: Antalya, Creta Chania, Creta Heraklion, Enfidha, Hurghada, Monastir, Rhodos,
Skiathos si Zakynthos, de catre operatorii aerieni Air Bucharest, Aegean Airlines, Blue Air,
Freebird, Fly Egypt, HiSky si Tarom.

Totodata, au fost operate zboruri regulate sezoniere de catre companiile aeriene
Animawings, Wizz Air, Blue Air si Air Bucharest catre destinatii sezoniere precum: Antalya,
Burgas, Constanta, Enfidha, Hurghada, Creta Heraklion, Mykonos, Palma de Mallorca, Creta
Chania, Catania-Sicilia, Rhodos si Zakynthos.

5.3. Impactul Covid-19 asupra retelei de destinatii

La nivelul Semestrului Il al anului 2021, Aeroportul International Avram lancu Cluj a
Tnregistrat un trend ascendent al traficului aerian comparativ cu perioada similara a anului anterior,
puternic afectatd de efectele pandemice. Printre principalele cauze care au favorizat o revenire
acceleratd a cererii de calatorie se numara anunturile legate de redeschiderea multiplelor destinatii
din Europa, conditiile de céldtorie simplificate odatd cu eliberarea certificatelor verzi, care,
impreund cu numarul in crestere de persoane vaccinate, au oferit pasagerilor o mai mare incredere
n a-si relua calatoriile. Astfel, reteaua de destinatii a Aeroportului International Avram lancu Cluj
a Tnregistrat usoare fluctuatii in perioada iulie-decembrie 2021, dar in principal au fost oferite
pasagerilor pana la 58 de optiuni de cilatorie distincte.

Prin urmare, la nivelul semestrului Il 2021 au fost disponibile urmatoarele destinatii,
centralizate Tn raport de compania aeriana care le-a operat conform tabelului de mai jos:

Nr. Crt. Destinatii operate pe
Aeroportul International Tara de destinatie | Companie aeriana
Avram lancu Cluj
1. Viena Austria . .
2. Bruxelles Charleroi Belgia Wizz Alr
3. Burgas Bulgaria Blue Air
. Wizz Air
4. Larnaca Cipru Blue Air
5. Basel Mulhouse Freiburg Elvetia Wizz Air
Tarom, Blue Air,
Animawings, HiSky,
6. Hurghada Egipt Fly Egipt, Air
Bucharest,
Corendon, Air Cairo
7. Lyon Saint-Exupery Wizz Air
8. Paris Beauvais Franta Wizz Air
9. Paris Charles de Gaulle Blue Air
10. Berlin Brandenburg
11. Dortmund Wizz Air
12. Frankfurt-Hahn Germania
13. Frankfurt Main Lufthansa
14, Hamburg Wizz Air
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15. Kaoln

16. Memmingen

17. Munchen Lufthansa

18. Nurnberg Wizz Air

19. Creta-Chania Animawings;

20. Rhodos Aegean Airlines;
Tarom

21. Mykonos Wizz Air

22. Skiathos Grecia Tarom

23. Creta-Heraklion Tzflro.m; Aegean
Airlines
Animawings

24, Zakynthos Wizz Air

25. Bari

26. Bologna

27. Catania-Sicilia . . .

28. Milano-Bergamo ltalia Wizz Alr

29. Roma-Ciampino

30. Venetia

31. Dublin Irlanda Wizz Air, HiSky

32. Tel-Aviv Israel Wizz Air

33. Eindhoven Olanda Wizz Air

34. Amsterdam Blue Air

35. Birmingham

36. Doncaster Sheffield Wizz Air

37. Londra-Luton Marea Britanie

38. Londra Heathrow Blue Air

39. Londra Stansted Ryanair

40. Liverpool

41. Varsovia Polonia Lot Polish Ailines

42. Alicante Wizz Air

43. Barcelona Wizz Air, Blue Air

44, Madrid

45, Malaga Spania

46. Palma de Mallorca

47. Valencia Wizz Air

48. Zaragoza

49. Malmé Suedia

50. Bucuresti Otopeni .. WI.ZZ A":' Blue Al

Romania Animawings

51. Constanta Blue Air

52. Lisabona Portugalia HiSky

53. Istanbul Turkish Airlines

54. Antalya Turcia Animawings

Air Bucharest
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55. Billund Danemarca Wizz Air
56. Dubai Emiratele Arabe Wizz Air
Unite
57. Monastir Tunisia Air Bucharest; Hisky
58. Enfidha Air Bucharest
58 Total destinatii operate pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj — Semestrul 11 2021

Ca urmare a eforturilor regiei de sustinere a operatorilor aerieni pentru reluarea zborurilor
pe cat mai multe rute precum si printr-o eficientd promovare a destinatiilor regulate si de vacanta
turistice disponibile de pe aeroport, in lunile aferente Semestrului 11 2021 s-a inregistrat un trend
ascendent al traficului aerian, comparativ cu aceeasi perioada a anului 2020, cand au fost operate
pana la 37 de destinatii regulate, catre 16 tari de destinatie.

In ceea ce priveste zborurile regulate cargo, la nivelul Semestrului 11 al anului 2021, s-a
sesizat o crestere a volumului total de marfuri transportate pe si de pe aeroport, prin comparatie cu
semestrul 11 din 2020, cu aproximativ 30%.

De la inceperea crizei, industria air cargo a jucat un rol esential in lupta impotriva noului
coronavirus. A fost un partener vital pentru transportarea medicamentelor, echipamentelor medicale
(inclusiv piese de schimb/componente) atat de necesare, cdt si in mentinerea lanturilor de
aprovizionare la nivel mondial. Zborurile de marfa sunt, de asemenea, esentiale pentru transportul
alimentelor si a altor produse achizitionate online, venind 1n sprijinul politicilor de carantina si
izolare sociald implementate de statele afectate de COVID-19.

5.4 Actiuni de marketing pentru promovarea rutelor existente, dezvoltarea retelei de rute,
atragerea de noi operatori aerieni si deschiderea de destinatii noi

Pentru a contracara reducerea semnificativa a operatiunilor de zbor, ca urmare a restrictiilor
de zbor impuse de pandemia COVID-19, la nivelul Semestrului Il al anului 2021, au fost continuate
actiunile de marketing pentru promovarea serviciilor existente si pentru informarea publicului
interesat cu privire la anularea sau reluarea zborurilor de pe Aeroportul International Avram lancu
Cluj.

Aeroportul s-a angajat intr-o colaborare activa atat cu companiile aeriene cat si cu pasagerii
pentru a retine si dezvolta traficul aerian si pentru a raspunde gradului ridicat de concurentd la
nivelul pietei pe care activeaza.

5.4.1. Promovare prin intermediul retelelor de social media si mass media locald sau nationala

A. Promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni pe canalele de social media, respectiv
Facebook, Instagram si Linkedin, a destinatiilor disponibile si programului de zboruri
aferent acestora in acord cu informarile privind conditiile de calatorie inspre si dinspre tarile
de destinatie, cu scopul cresterii gradului de constientizare a publicului céldtor in ceea ce

Cluj.

Cu titlu de exemplu, se prezinta in cele ce urmeaza cateva campanii de marketing aferente
Semestrului 11 al anului 2021:
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a) Campania de promovare a noilor destinatii regulate lansate/reluate in Semestrul 11 al anului
2021: Madrid si Londra Heathrow (Blue Air), respectiv Birmingham (Wizz Air).

~fes Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relatii Publice @ - 1 iulie - &

= BeAsteptarea a luat sfarsit! 3¢

Blue Air a inceput de astazi operarea zborurilor directe spre Madrid, cu
2 frecvente s3ptdmanale, in zilele de Joi si Sadmbata. 7y 7y v
Calatoreste intre Romania si Spania fara restrictii, fara obligativitatea
efectuarii unui test si fara grija carantinei.

Compania aeriana Blue Air are in acest moment in operare de pe
aeroport inca 8 destinatii, dupa cum urmeaza:

Bucuresti Otopeni (Lu, Ma X2, Mi X2, Jo, Vi X2, S3, Du X2)
Barcelona ( Ma si S3)

Amsterdam ( Mi si Du )

~ Dublin { Ma, Jo, Sa si Du)

Paris Charles De Gaulle ( Lu si Vi)

Larnaca (Jo si Du))

. Burgas ( Misi Du)

Constanta ( Lu si Vi)

Rezerva-ti biletul de avion accesand site-ul
https://www.flyblueair.com/ro/ro/ si zboara in siguranta de pe
Aeroportul International Cluj.

FERERER

Ffyfromcluj Zflyblueair traveltime #planyournexttrip
#holidaydestinations #SafeatCL) Blue Air

17.185 1.333 =
OO 151 7 comentarii 35 distribuiri

Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicst de Relatii Publice @ - 5 august - @

#¢Vesti bune de la Aeroportul International Cluj! 3

CL) mg- BHX B - Welcome back Birmingham! 7y

. Compania aeriand Wizz Air reia zborurile regulate spre Birmingham,
incepand de astazi, 5 august 2021, cu 2 frecvente saptamanale, in
zZilele de Joi 5i Duminica, %

Oraru... Vezi mai mult

10.374 566 z
impact-pesosne  meacin
O 103 8 comentarii 15 distribuiri

b) Campania de promovare a destinatiilor regulate reluate in Semestrul 11 al anului 2021:

Zboruri reluate

e Paris CDG, Amsterdam, Barcelona, Madrid ( reluate de Blue Air)

e Dublin si Lisabona (reluate de Hisky)

e Nurenberg, Berlin Brandenburg, Frankfurt Hahn, Birmingham, Billund,
Liverpool, Venetia Treviso, Catania-Sicilia, Tel Aviv si Koln (reluate de Wizz

Air)

4. Aeroportul International Avram lancu Cluj
" Publicat de Relatii Publice @ - 1 octombrie - &

¥ Autumn counts its trips !

More than 40 Top @ Fall destinations for your next autumn getaway
from Clyj Airport!

From Paris , to Rome §§. here are some of the best travel ideas for a
city break. all of which are especially charming throughout October
and November !

TVCLUJ-NAPOCA T4 3% 34 34 T\ T4 Berlin 7y Bari 7y Barcelona Ty Viena Ty
Birmingham 7y Dublin 7y Larnaca Bruxelles Charleroi 7y Lisabonaly
Istanbul & many more ¥ 3y Ty Ty 0y

Tic-tac. Tic-tac... ()lt's time to plan your next adventure! T

. Aeroportul International Avram lancu Cluj .
" Publicat de Relatii Publice @ - 10 decembrie la 16:42 - &

T{AIRBORNE - I intampinam weekendul cu vesti bune 1
© O serie de destinatii sunt din nou disponibile de pe Aeroportul
International Cluj! %5

Blue Air
T Paris Charles de Gaulle - din 10.12.2021, 2 zboruri /saptamana, Luni
si Vineri

= Amsterdam — din 12.12.2021, 2 zboruri /s3ptamana, Miercuri si
Duminica

T\ Barcelona — zboruri directe in 14.12.2021, 18.12.2021, 21.12.2021,
28.12.2021, 04.01.2022, 08.01.2022 si 11.01.2022
%\ Madrid — zboruri directe in 23.12.2021 si 06.01.2022

Hisky
4 Dublin din 12.10.2021, 2 zboruri / s&ptamana, Miercuri i Duminica
T« Lisabona din 23.12.2021. 1 zbor/ s&ptamana. Joi

Wizz Air
{Nurnberg — din 13.12.2021, 2 zboruri/saptamana, Luni si Vineri

= Berlin Brandenburg - din 14.12.2021, 2 zboruri / saptamana, Marti si
Sambata

% Frankfurt Hahn - din 15.12.2021, 1 zbor /saptdmana, Miercuri

4 Birmingham — din 15.12.2021, 2 zboruri / s3ptamana Miercuri si
Duminica

illund - din 16.12.2021. 1 zbor/ saptamana, Joi

iverpool — din 16.12.2021, 1 zbor/ saptamana. Joi

1 Venetia-Treviso - din 17.12.2021, 2 zboruri /s3ptamana Luni si Vineri
1 Tel Aviv — din 18.12.2021, 1 zbor / sdptamana, Sambata

4 Catania-Sicilia —din 18.12.2021. 2 zboruri / saptamana, Marti si
Sambats

¢Koln — din 19.12.2021, 2 zboruri / s&ptamana, Joi si Duminica

Vi reamintim <& in prezent, de pe Aeroportul International Cluj
puteti calstori spre urmatoarele destinatii: 74

Bucuresti, Barcelona, Dublin, Larnaca, Madrid, Basel Mulhouse
Freiburg, Dortmund, Malmo, Milano Bergamo, Malaga, Bruxelles
Charleroi, Paris Beauvais, Zaragoza. Eindhoven, Londra Luton, Roma
Ciampino, Valencia, Istanbul, Frankfurt Main, Munchen, Memmingen,
Londra Stansted, Bologna, Doncaster Sheffield, Lyon Saint-Exupery.
Varsovia, Viena, Dubai si Paris Charles de Gaulle.

Aeroportul International Cluj — partenerul calatoriilor tale!

TAROM Blue Air Wizz Air HiSky Lufthansa LOT Polish Airlines Turkish
Airlines Ryanair
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c) Campania de promovare privind zborurile regulate sezoniere catre destinatii de vacanta din
Grecia (Creta Heraklion, Rhodos si Zakynthos), Turcia (Antalya) si Egipt (Hurghada)
operate de catre compania aeriana Animawings si respectiv zborurile regulate sezoniere spre

Constanta si Burgas operate de compania aeriand Blue Air.

Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relatii Publice @ - 2 iulie - &

Aeroportul International Cluj va ofers nol conexiuni directe de vacanta
impreuna cu Animawings spre cele mai cautate destinatii ale
momentului:

« Antalya

« Creta Heraklion

 Hurghada

« Rhodos

" Zakynthos

Bucurati-vad de vars 51 fructificati fiecare ofert3 de c3i3torie, care va

2f&s Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relatii Publice @ - 21 iulie - &

@Liber |a caldtoriile spre mare in Bulgaria!

W& C3ladtoreste fara restrictii la Marea Neagra, de pe Aeroportul
Internaticnal Cluj, cu zboruri directe Blue Air, Cluj-Burgas (Bulgaria) in

fiecare miercurn si duminic3, la DOAR o ora distanta de litoral! T

. Daca te numeri printre cei care pldnuiesc o vacanta in Bulgaria si §i-
e dor de mare, plaja si scare, rezerva-ti acum zborul direct spre
Burgas, disponibil de pe Aeroportul International Cluj, la preturi
incepand de |a 88 lei... Vezi mai mult

imbie 12 vacanta&@!
Rezervari bilete de avion: httpsy//animawings.com/ro

ia 2 bilete cumpirate
ol treilea

este gratuit

Animawings
1iulie - S

» #SpecialPromo Animawings in perioada 1 - 2 iulie!

2-1 GRATUIT pertru TOATE rutele — 12 2 bilete de avion cumparate

11103 367

e
= 5 o~ Promoveaza postarea
Oferta este v... Vezi mai mult RTPACES perscane "
3.975 = 22 e
Promovare indisponibila O so 2 comentarii 18 distribuiri

Impact - parsoane inzeractiuni

d) Campania de promovare a zborurilor charter programate in sezonul de vara 2021

S ge;fp:’:“;‘:lntfznzf_'°":' ‘:‘f":m l:"m Cluj es s Aeroportul International Avram lancu Cluj
bbb S . Publicat de Relatii Publice @ - 4 august - &

2% 1 Ce mica-i vacanta mare si ce dor ne-a fost de ea! . R we N .
e 3 X . —— . Vacania perfectd, cu intrebari si réspunsuri:
«Vara asta alege s3 caldtoresti spre urmatoarele destinatii de vacantd

disponibile in acest moment de pe Aeroportul International Cluj, cu
zboruri charter sau zboruri regulate sezoniere:

TVANTALYA (Turcia)
4. Vezi mai mult

I: Care este aeroportul tiu preferat din Transilvania?
R: Aeroportul International Cluj... Vezi mai mult

ALEGE UNA DINTRE CELE §
DE DESTINATH CHARTER *1 4
DE PE AEROPORTUL INTERNATIONAL CLUWJ

Tibareare de pa Dabarosni n

Asroportul intamational 0 | destinatia ta de vis!

Imp3act - persoane Interactiuni

8.324 429
= z
Q0 s 7 comentarii 21 distribuiri

00 2« 1 comentariu 11 distribuiri

e) Campania de promovare a zborurilor noi anuntate spre operare de compania aeriand Wizz
Air din sezonul vara 2022.
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{ M ) Aeroportul International Avram lancu Cluj
9% Publicat de Relatii Publice @ - 22 decembrie la 16:29 - &

%5 Asteptarea a luat sfarsit 11 -NISAsiMALT A - Zboruri directe de
pe Aeroportul International Cluj din sezonul de vara al anului 2022,
operate de catre compania aeriand Wizz Air

T\ Aeroportul International ,Avram lancu” Cluj anunta lansarea noilor
zboruri regulate catre  Malta si & Nisa, doua destinatii extrem de

solicitate de pasageri, operate de catre compania aerianad Wizz Air,
incepand din sezonul de vara 2022. Cele doua rute mult agteptate care
au mai fost operate in... Vezi mai mult

10.941 735 _
Impact - persoane Interactiuni Promoveaza postarea

f) Campania de promovare a zborurilor directe disponibile de pe Aeroportul International Cluj
n Semestrul Il al anului 2021, clasificate pe tari: ex. Spania, Italia, Germania, etc.

Aeroportul International Avram lancu Cluj R Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relatii Publice @ - 26 august - @ B oy biicat de Relati Publice @ - 25 august - @

“You can't buy happiness but you can go to Spain and that's pretty Ty 1 Ciao Bella Italia! B v %

much the same thing!” % >y RS 3 2 A z
of NAN . ¥ Wizzair anunia reduceri de pret de 20% la o selectie de zboruri

Spaniz, atdt de captivant3 prin tot ceea ce oferé turistilor! spre si dinspre Italia! 1
Traditiile si obiceiurile, imbinate cu arhitectura si istoria tarii fac din
Spania un tardm al diversitatii si al culturii, un refugiu intr-c lume
vibrant3 si sofisticata.

#¢Va reamintim faptul c3 de pe Aeroportul Internaticnal Cluj puteti
c3latori catre urmatoarele (@ destinatii din Italia:

D... Vezi mai mult 1. Vezi mai mult

<-- BARI <~ BOLOGNA
<> CATANIA € ROMA
<> MILAND <€~ VENETIA

et e L.
—— v

www.airportcluj.ro Gn @ & @®
7.416 202 i
8.001 a1, Impact - persoane Interactiuni

Impact - persoane Interactiuni

37 1 comentariu 10 distribuiri
Q0 4 8 comentarii 13 distribuiri oo u uiri
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Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relatii Publice @ - 3 octombrie - @

La multi ani Germania!mm

mw Happy Unity Day, Germany!
Alegeti sa zburati ¢
Clyj spre cele 8 destinatii din Germania.

4 Jvde pe Aeroportul International Avram lancu

#ClujAirport #happynationalday #gatewaytotransylvania #traveltime

#travelgermany

)

© Munchen Tntamations Aiport
8 Frankfurt Main By Bt

Berlin Brandenburg
9 Cologne
veone " (GERMA
© Franurt Hahn October 3
© Memmingen
9 Nuremberg HAPPY UNITY

3.941 7

. 4 -3,1x mai jos -
Impact - persoane Interactiuni Scor de distributic |NAMMENARELE

Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relatii Publice @ - 4 octombrie - @

W Aeroportul Clyj te conecteaza cu Italia B prin cele @ destinatii
regulate directe, operate de Wizz Air!

Astazi va propunem o caltorie imaginara prin #ltalia pentru o
experients inedita printre ruinele Colosseumului si artisti renascentisti,
sau printre trulli-urile spectaculoase din Alberobello, pentru o vizita la
Etna, cel mai mare vulcan activ din Europa, sau poate o plimbare cu
gondola pentru romanticii incurabili si de ce nu...o plimbare cu Vespa
cea iconica pentr... Vezi mai mult

Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relatii Publice @ - 6 octombrie - @

Hola, Espafa mx!

Daca este miercuri si sunteti dornici de o experienta inedit3 de
calatorie in Spania culturala si gastronomica atunci va propunem
destinatiile Barcelona, Madrid sau Mélaga, disponibile de pe
Aeroportul Cluj!

Daca esti un entuziast al naturii sau un amator de plaje exotice, atunci
nu rata ultimele zile de vacanta insorite din Alicante si Palma de
Mallorcal Cauti senzatii de energie urbana? Atunci adauga pe lista ta
de calatorii, Valencia si Zaragozal ...

Vezi mai mult

g) Campania de promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni Blue Air, Ryanair, Hisky si
Wizz Air pe canalele de social media, privind ofertele promotionale ale preturilor biletelor
de avion pe destinatiile operate de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, n
Semestrul Il al anului 2021.

Aeroportul International Avram lancu Cluj
| Publicat de Relati Publice @ 4august-@

"

11 ¢ @@ reducere 2 zborurile din luna Septembrie Blue Air J|

Ai 24 de ore, timp suficient pentru rezervarea biletelor de avion pentru
urmatearea ta calatorie, cu plecare de pe Aeroportul Cluj!

Alege conexiunile directe ale celor () @ destinati regulate disponibile
de pe Aeroportul Cluj: Bucuresti Otopeni, Dublin, Barcelona, Paris
Charles de Gaulle, Amsterdam, Larnaca, Burgas, Constanta, Madrid si
Londra Heathrow... Vezi mai mult

+ la zboruri selectate «

FLYBLUEARCOM
Promotii speciale pentru pasionatii de
calatorii | Blue Air

Rezerva acum

Promoveaza postarea

2 comentarii 10 distribuiri

3.808 170
Impact - persozane Interactiuni

Q1

4 Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicst de Relatii Publice @ - 23 august - @

§sGood news from Clu] International Airport!
11 Reduceri Iz zborurile Ryanair din luna septembrie |}

& Operatorul aerian Ryanair oferé reduceri de preturi la oorurile
directe de la Cluj-Napoca catre Londra Stansted, incepénd din luna
septembrie 2021... Vezi mai mult

Impact - persozne

6.962 148

Promoveaza postarea

10 distribuiri

Interactiuni

(VE

Aeroponul International Avram lancu Cluj
 publicat de Relatii Publice @ - 22 septembrie la 11:10 - @

Planlﬁc -ti urmatoarea calatorie cu Wizz Air beneficiind de o reducere
de@@% !
Daca doriti s alegeti una dintre destinatiile directe cu plecare de pe

Aeroportul Cluj si sé-i vizitati pe cei dragi voud, acum aveti sansa de a
face acest lucru, bucurdndu-va de aceasta oferta!

Hurry up! g... Vezi mai mult

Wiz Air @
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-} Aeroportul International Avram lancu Cluj
o 4oV Publicat de Refatii Publice @ - 23 noiembrie - @
Wizz Air PINK WEEK OFFER 7y

Don't miss out and get @@ % OFF today on selected flights to the
best winter sun locations! Book now and travel until 26 March 2022!

1. Aeroportul International Avram lancu Cluj
WP Publicat de Relatii Publice @ - 1 decembrie la 16:13 - @

Profita acum de promotia companiei aeriene HiSky! Alege una din
destinatiile disponibile de pe Aeroportul International Cluj spre Dublin,

Lisabona sau zborurile punctuale spre Chisindu! La multi ani, Romania!

Dream more Live more. Be more.especialtfy in the
pink week )

Book here: - wizzair.com

Sa celebram

#clj #T!yfromcluj #traveltime #safe... Vezi mai mult

Ziua Romaniei o

CuU o reuniune calda

h) Promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni si Cluj Spotters pe canalele de social media,
respectiv. Facebook, Instagram, Twitter si Linkedin, privind companiile aeriene care
opereaza pe Aeroportul International Avram lancu Cluj.

S% Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relatii Publice @ - 16 septembrie la 08:47 - O

Busy day ahead at Cluj Airport! w» A day full of magic 1
s Cluj Spotting

103.994 3.481 =
Impact - persocane Interactiuni Promoveazs postarea
o 348 16 comentarii 14 distribuiri

Noti: Una dintre cele mai apreciate postiri pe canalele de social media, (Facebook), a
fost fotografia care a prezentat activitatea operationala din cadrul Aeroportului
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International Avram lancu Cluj. Aceasta postare s-a detasat semnificativ de cele anterioare,
Tnregistrand un impact-record de 103.994 de persoane care au vizualizat fotografia.

413 Aeroportul International Avram lancu Cluj
* Publicat de Relatii Publice @ - 10 decembrie la 16:42 - &

TYAIRBORNE - IT intampinam weekendul cu vesti bune 11
© O serie de destinatji sunt din nou disponibile de pe Aeroportul
International Cluj! %5

Blue Air
4 Paris Charles de Gaulle - din 10.12.2021, 2 zboruri /saptamana, Luni
si Vineri... Vezi mai mult

59.785 5.239 B
Impact - perscane Interactiuni Promoveaza postarea
O 269 19 comentarii 69 distribuiri

Noti: Cea de-a doua postare in social media care a inregistrat un impact considerabil de
persoane care au vizualizat postarea, detasandu-se de celelalte, respectiv 59.785 de
persoane, evidentia reluarea mai multor destinatii de pe aeroport incepand cu a doua
jumatate a lunii decembrie 2021.

B. Promovarea activa pe canalele TV locale si nationale, precum si pe retelele de social
media ale aeroportului, a valorilor esentiale ale organizatiei, activitatii, realizarilor, a rutelor
disponibile si a operatorilor aerieni.

Aeroportul International Avram lancu Cluj Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relatii Publice @ - 11 august - @ - Publicat de Relatii Publice @ - 7 septembrie 13 18:18 - Q&

YAACLLUL"

DAVID CICED
directarul Acroportulul istemational Avram lancu din Cluy-Napoza

y

TVR Clyj
7 septembrie la 17:46 - &
Via Cluj Tv a fost in direct. Niciun efort nu rémane nerasplatit! Strategia de supravietuire in
11 august - @ pandemie a Aercportului International Avram lancu din Cluj §i
revenirea spectaculoasa a numaru... Vezi mai mult
1.895 81 O S
Impact - persoane nteractiuni Promovare indisponibila 4.340 267 o L
|mpact - parsoane nezracyiuni Promovare indisponibila
O 2 1 comentariu 4 distribuiri
O 3¢ 4 comentarii 5 distribuiri
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Aceste demersuri au avut ca scop informarea pasagerilor si publicului interesat cu privire
la facilitatile oferite de cdtre aeroportul clujean, zborurile disponibile si a rolului pe care
1l are Aeroportul International Avram lancu Cluj in regiune.

&; Aeroportul International Avram lancu Cluj - g‘l Aeroportul International Avram lancu Cluj
oy "

Publicat de Relatii Publice @+ 20 octombrie - @ ¥P Publicat de Relatii Publice @ - 12 octombrie - @

YOUTUBE.COM

// / ZCJ- Ro U:UW@ \ \\ Zboruri reluate spre Dubai si alte destinatii la soare si la

mare! INVITAT David Ciceo

Ziua de Cluj a fost in direct.
20 octombrie - @ 3.880 205

Impact - persoane Interactiuni Promoveaza postarea

Directorul General al Aeroportului International Cluj, David Ciceo,

este invitatul jurnalistului Mihai Moga
O 13 distribuiri

1.286 0 -

3 imi place Comenteaza @ Distribuie
Impact - persoane Interactiuni Scor de distributie Promoveazi o postare 2 g -

C. Promovarea imaginii aeroportului, activitatilor si realizarilor acroportului pe retelele
de socializare, despre activititile recente impuse de contextul pandemic actual privind
activitatea centrului de testare pentru depistarea infectiei cu virusul Sars-CoV2 si
vaccinare, precum si despre alte servicii non-aeroportuare (parcare auto Aeroport) pus la
dispozitia pasagerilor aeroportului, in vederea asigurarii unui pachet complet de servicii
venite in Intdmpinarea nevoilor célatorilor si a apartinatorilor acestora.
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Aeroportul International Avram lancu Cluj & . . : L
Publicat de Relatii Publice @ - 9 august -@ £  Cluj Avram lancu International Airport
272 followers

)+Dragi pasager], A

Echipa medicald a centrului de vaccinare funciional in incinta e

Aeroportului Cluj, anunt3 astazi, @ august 2021, pasagerul numaru L . ) ) o . .
1.000 vaccinat impotriva COVID-19! Felicitari!! §& Meanwhile in Cluj..parking at the airport has just become a bargain, while 10
Reamintim tuturor pasagerilor si insotitorilor acestora faptul cé:... Vezi airiines with their 50 direct fiights can take you on the joumey long-awaited!

mai mult

#fiyfromclj #travellingagain #holidaytime #stressfreeparking #newparkingoffers

ﬂl‘JMﬂIﬂl'v N PARKING LOT
Tkt vastivgs s o the

N
W o

0 Pentru resurse despre vaccinuri, viziteazd COVID-19: x
Centrul de informatji.
Informatii despre vaccinuri

05 1 Comment
O s7 22 comentarii 8 distribuiri
# Asroportul International I:Iram Jancy C";'j) . M ) Aeroportul International Avram lancu Cluj .
PUbicstde Relatn Pubiice @21 decemibrie 133070 % Publicat de Relatii Publice @ - 28 decembrie 2021 la 16:21 - @

11 Programul centrelor de testare si vaccinare din incinta Aeroportului

International Avram lancu Cluj in perioada Sarbatorilor de larna: gpinicainisal aflar despre nous parcare: Aeroporgilit'|nternational

Clyj?

O Cuo capacitate de peste 300 de locuri si preturi
atractive, noua parcare se afld la doar cdteva minute de
mers pe jos pdnd la terminalele aeroportului, facilitand
cdldtoriile tale programate pentru 2022,

Dragi pasageri,
1 in perioada Sarbatorilor de larna centrul de testare din incinta

Aeroportului International Avram lancu Cluj va functiona dupa
urmatorul program: ... Vezi mai mult

- Acceseaza link-ul atasat pentru a afla mai multe informatii utile:
https://airportcluj.ro/facilserv/parcareaero/

Aeroportul International ,Avram lancu” Cluj — Partenerul de incredere
al calatoriilor tale!

Schita parcare Aeroportul Interational Cluj

Parcase 2 - EST
CZEAT i —
Parcarn 1 - VEST e - PR
prmpo W =
—— —
i - & ——==
: ol -
= ""_-'-‘"_ — -— -, Spre Apenan
P = Srain Ve Vol OWIC) E576)
Sorw O Nopecs
7.979 450 T +1,1x in medie

Impact - persoane Interactiuni Scor de distributie Promoveazi postarea

D.Promovarea la nivel international a imaginii aeroportului care se distinge prin dinamica si
orientarea pro-europeani si internationala actiunilor sale precum si prin preocuparea
continua de a asigura cele mai bune servicii si standarde in domeniul transporturilor aeriene,
pentru pasagerii si colaboratorii sai.

Tn acest sens, putem aminti aici cele 2 premii internationale si 2 premii nationale primite de citre
Aeroportul International Cluj in a doua jumatate a anului 2021, dupa cum urmeaza:
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- Premiul ATN Corporate Award, din partea publicatici specializate de aviatie Air Transport
News.

- Premiul Best Airport in Europe under 5 million passengers (Cel mai bun aeroport din
Europa la categoria sub 5 milioane de pasageri), oferit de catre ACI Europe (Consiliul
International al Aeroporturilor — regiunea Europa)

- Diploma de excelenta in afaceri, acordata de Camera de Comert si Industrie Cluj, aeroportul
clasandu-se pe locul 1 in domeniul de activitate Servicii, la categoria Tntreprinderi mari.

- Premiul pentru cel mai bun aeroport din taria la categoria ,,amabilitatea personalului”,
acordat de Vola.ro, cea mai mare agentie online de turism din Romania.

Importanta de mentionat ar fi si actiunea de promovare a certificarii Airport Carbon
Acreditation Nivel 1- Cartografiere, din partea ACI Europe ca urmare a recunoasterii
eforturilor depuse de Aeroportul International Avram lancu Cluj in gestionarea si reducerea
emisiilor de carbon si preocuparea permanenta a aeroportului pentru protejarea mediului
Tnconjurator.

E_j Aeroportul Internatlonal Avram lancu Cluj -4 Aeroportul International Avram lancu Cluj
FESC pub

cat de Rel e @ - 27 octombrie - &

...and the winner is Cluj International Airport! ¥

2 Aeroportul Intemational Cluj — cel mai bun aeroport din Europa la
categoria sub 5 milioane de pasageri! *

11 Aeroportul International , Avram lancu” Clyj a fost desemnat in
premiers, cel mai bun aeroport din Europa la categoria sub 5 milicane
de pasageri anual, in cadrul celei de-a 17 a editji a Galei anuale ACI
Europe Awards, desfisurat3 la Geneva.

... Vezi mai mult

4% Publicat de Relatii Publice @ - 15 decembrie la 16:00 - &

%2 Aeroportul International Avram lancu Cluj 'y a obtinut
certificarea Airport Carbon Acreditation, Nivel 1- Cartografiere, din
partea ACI EUROPE. Acreditarea reprezinta recunoasterea eforturilor
depuse de Aeroportul International Cluj in gestionarea si reducerea
emisiilor de carbon si totodata, confirma preccuparea permanenta a
aeroportului pentru protejarea mediului inconjurator.

ACCREDITATION
airport
carbon
accredited
CLUJ AVRAM IANCU INTERNATIONAL AIRPORT
/ (Iu‘A ram lancu
implemented by Cluj Avram lancu International Airport ‘ International Airport

ul 0f MAPPING. in recogn
= port of I

.
(X J
°
a A
airport
arbon
accreditation

3.954 105 4 -2,0x mai jos _
Impact - persoane Interactiuni Scor de distributie Promoveaza postarea

5.4.2. Promovarea mdsurilor de preventie si protectie a pasagerilor impotriva COVID-19
adoptate de Aeroportul International Avram lancu Cluj

Ca urmare a masurilor specifice ale autoritatilor statului roman pentru prevenirea si combaterea
pandemiei cu SARS-CoV-2 (COVID-19) Aeroportul International Avram lancu Cluj a demarat o
campanie de informare privind masurile specifice adoptate la nivelul organizatiei cu scopul
prevenirii raspandirii virusului COVID-19, campanie care a fost derulatd in continuare si pentru
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Trimestrul 11 al anului 2021, in conditiile pandemice actuale. Campania de informare a fost
desfasurata prin urmatoarele metode:

Afise informative 1n terminale aeroportului, in zona publica si in zona restrictionata

A

ESTE OBLIGATORIE [§ VA RUGAM PASTRATI DEZINFECTATI-VA MAINILE! VA RUGAM NU VA
PURTAREA MASTII DISTANTA FIZICA! pLeAsE saniTyze vour wanos: || VA RUGAM PASTRATI Bl aATiNGETI OCHII, NASUL

DE PROTECTIE! PLEASE MAINTAIN PHYSICAL
FACE MASK MUST BE WORN!

DISTANTA FIZICA! $1 GURA CU MAINILE!

ra virugl de pe
PLEASE MAINTAIN PHYSICAL ) mate citre dvs.
DISTANCING!

DISTANCE!

DO NOT TOUCH EYES, NOSE
AND MOUTH !

Hands can pick up viruses and transter
the virus to your face.

Prezentarea si promovarea masurilor impuse pasagerilor, agentilor economici si
companiilor aeriene pe pagina web a aeroportului;

Informarea audio privind pastrarea distantei fizice

Signalistica sub forma de afise care prezinta obligatia pasagerului de respectare a distantei
fizice, purtarea mastii de protectie, dezinfectarea inainte de accesare a giseelor de check-in,
a portilor de control acces, a filtrelor de securitate, control frontiera si a portilor de
Tmbarcare;

Mesaje in proximitatea filtrelor de securitate privind operatiunile de pregatire in vederea
parcurgerii controlului de securitate (privind regimul LAGSs, scoaterea hainelor de exterior,
electronicelor, etc.).

Informarea permanenta si corectd a pasagerilor prin intermediul retelelor de socializare si
pagina de internet a institutiei despre masurile impuse de autoritati in contextul pandemiei
de Covid 19, despre conditiile de calatorie din tdrile de destinatie si publicarea listei tarilor
cu risc epidemiologic ridicat ori de cate ori aceasta a fost actualizata prin Hotararile CNSU.
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Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relatii Publice @ - 12 august - @

@ 'nformare de interes in atentia tuturor pasageriior 11 Wy

EaMinisterul Afacerilor Interne a informat faptul ¢ incepand din data

de 13 august, 2021, certificatul digital Covid-19 UE va fi singura

dovads ce vaccinare / trecere prin boald/ testare recunoscuts 1a

trecerea frontierei 1T

G Tranzitarea frontierelor este posibild si fara existenta acestor
certificate, dar cu respectarea normelor nationale de carantinad din
fiecare stat i

Co... Vezi mai mult

INFORMARE

incepand de vineri. 13 august 2021,

vor fi recunoscute ca documente doveditos ! ceinaril,
> boala si ale rezuliatului negativ al unul test RT-PCR
doar certificatele digitale COVID.

Ministerul Sanatatii - Romania @

12 sugust - @

1! important:

incepand de vineri, 13 august 2021, pentru trecerea frontierelor de
stat, la nivelul {3 r UE, vor fi recunoscute ca documente
doveditoare ale v... Vezi mai mult

4Bl Aeroportul International Avram lancu Cluj

SPXY Publicat de Relatii Publice @ - 16 decembrie 1a 09:34 . &

I 1 1 Atentie stimati pasageri,

incepand cu data de 20 decembrie 2021 toate persoanele care intra in
tara trebuie sa completeze formularul digital de intrare in Romania
(PLF).
Mai multe informatii gasiti accesand urmatorul link:
https://bit.ly/3m3mbWL... Vezi mai mult

IMPORTANT!
FORMULARUL DIGITAL DE INTRARE IN ROMANIA

Cine trebuie sa completeze formularul: toti cetatenii care intra

in ania, indifi de mijl Idetr port si calea de intrare.
De cand i anddin 20d ie 2021.
Unde poate fi ] elec i and site-ul

https://plf.gov.ro

Formularul NU trebuie printat.

Ce informatii trebuie sa contina:
@® Numele si prenumele, datele de identificare si de contact

@ Tara, regiunea si localitatea de unde calatoreste spre Romania,

inclusiv cele tranzitate
@ Localitatea si adresa de destinatie in Romania
@ Mijlocul de sport cu care ste spre a

@ Data intrarii in Romania
@ Datele minorilor insotitori, daca este cazul

25.462 1.919 T +3.2x mai sus

Impact - persoane Interactiuni Scor de distributic |

Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relatii Publice @ - 9 septembrie 12 20:08 - O
Dragi pasageri,
#+A fost actualizata lista tarilor cu risc epidemiologic ridicat, in functie
de rata de incidentd cumulata, conform Hotdrarii nr. 68 din 09.09.2021
a Comitetului National pentru Situatii de Urgenta.

¥ Lista intr3 in vigoare incepdnd cu data de 12.09.2021, ora 00:00....
Vezi mai mult

— e

i
1
ERREE

17.408 1.656
Impact - persoane nteractiuni

Promoveaza postarea

3 comentarii 23 distribuiri

oS sz

Aeroportul International Avram lancu Cluj
U Publicat de Relatii Publice @ - 13 octombrie - @

11 11 11 Atentionare de calatorie - MAE
11 11 Noi conditii de intrare in Franta By 11

@incepand cu data de 11 octombrie 2021, persoanele nevaccinate
care sosesc din Romania trebuie s3 prezinte un test PCR sau antigen
efectuat cu maximum 24 de ore inainte de plecare sau un certificat de
recuperare de COVID-19, care atesta o infectie de cel putin 11 zile si
maximum sase luni. Copiii cu varsta de pana Ia 12 ani sunt exceptati
de la aceasta masura.

... Vezi mai mult

Pentru resurse despre vaccinuri, viziteaza COVID-19: X
Centrul de informatji.
Informatii despre vaccinuri

o2 22 2 comentarii 8 distribuiri

o imi place (D Comenteaza /> Distribuie

Campanie de informare si prezentare in social media a noii modalititi suplimentare
pentru depistarea persoanelor infectate cu virusul SARS-Cov-2, conform HOTARARII
nr. 67 din 09.09.2021 privind propunerea prelungirii starii de alerta si a masurilor necesar a
fi aplicate pe durata acesteia pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei de
COVID-19, precum si pentru aprobarea derularii proiectelor pilot de detectare a persoanelor
infectate cu virusul SARS-CoV-2 cu sprijinul echipelor canine special pregatite
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S%f% Aeroportul International Avram lancu Cluj
@ Publicat de Relatii Publice @ - 17 septembrie la 14:07 - @

Ham ham! es

Eu sunt noul tau prieten patruped, care te va intampina timp de
aproximativ 60 de zile, la sosirea ta pe Aeroportul Cluj!

Promit ca nu musc, ins& trebuie sa stii ca sunt pregatit si antrenat in
depistarea persoanelor infectate cu virusul SARS-Cov-2!

Daca te voi adulmeca insistent, vei fi supus unui test rapid de catre
personalul Directiei de Sanatate Publica Cluj.

Daca nu ma crezi pe cuvant de catel, verifica sursa oficiala atasata:
https://gov.ro/.../Hotarare_CNSU_nr._67_din_09.02.2021...

77.131 5.558 =
Impact - persoane Interactiuni e

Nota: Postarea mai informald despre modalitatea inedita de detectare a Covid-19 la Aeroportul Cluj
a atras un impact impresionant de 77.131 persoane. In felul acesta, postarea s-a clasat pe locul al
doilea topul celor mai captivante campanii desfasurate la nivelul Trimestrul 111 al anului 2021.

Campanie de informare in social media asupra re-acreditarii prin programul ACI Airport
Health Accreditation! Aeroportul International Avram Iancu Cluj este primul aeroport din
Romania si printre primele din Europa care a obtinut Airport Council International Health
Accreditation a depus si va depune, In mod constant, toate eforturile necesare pentru a-si
consolida masurile sanitare impotriva COVID-19.

M} Aeroportul International Avram lancu Cluj
&# Publicat de Relatii Publice @ - 12 octombrie - &
Aeroportul Cluj, primul aeroport din Romania si printre primele din
Europa care a obtinut Airport Council International Health
Accreditation a depus si va depune, in mod constant, toate
eforturile necesare pentru a-si consclida masurile sanitare impotriva
COVID-19, obtinand astfel, re-acreditarea prin programul ACI Airport
Health Accreditation!

Acest certificat de reacreditare, cu o valabilitate de incad un an, reflecta
angajamentul aeroportului de a acorda prioritate masuril... Vezi mai
mult

Traveling safely!

Cluj International Airport was re-accredited
by Airports Council International with the
Airport Health Accreditation
until September 2022

#AHAaccredited #safe@CLJ
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Bulgaria
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Aeroportul International Avram lancu Cluj este in concurenta directa cu mai multe acroporturi
din aria de cuprindere, respectiv: Aeroportul Transilvania Targu Mures, Oradea, Maramures, Satu
Mare, Arad, Traian Vuia Timisoara si Sibiu. Pe langa competitorii la nivel national, Aeroportul
International Budapesta si Aeroportul International Debrecen, sunt de asemenea considerati
competitori ai Aeroportului International Avram lancu Cluj, apartinand ariei de acoperire extinse a
aeroportului.

Conform datelor de trafic aferente Semestrului Il al anului 2021, Aeroportul International
Avram lancu Cluj si-a pastrat pozitia de lider al aeroporturilor regionale din Romania, insa gradul
de competitivitate cu celelalte aecroporturi nu a scazut odata cu efectele pandemiei, cunoscandu - se
n continuare o concurenta crescuta din partea aeroporturilor din aria de captare (a se vedea harta
de mai jos).

Ca urmare a efectelor negative pe care epidemiei de coronavirus (SARS-CoV-2) le-a avut
asupra traficului aerian atét la nivel mondial cat si national, toate aeroporturile au incercat sa aplice
cele mai bune masuri in vederea reducerii acestor efecte negative asupra situatiilor economice si
pentru a protejarea locurilor de munca.
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5.4.4. Mentinerea unui nivel ridicat al serviciului de suport clienti

Odata cu evolutia tehnologiei, tot mai multi pasageri aleg sa foloseasca mediul online pentru
informare. Astfel, Aeroportul International Avram lancu Cluj a mentinut o conexiune permanenta
si a asigurat raspunsuri prompte la solicitarile primite pe paginile de social media din partea
publicului calator. Cele mai multe solicitdri au fost legate de informatii utile pasagerilor pentru
calatoriile lor, respectiv, formalitati de check-in, control de securitate, date de contact pentru
companiile aeriene sau posibilitatea de achizitionare a biletelor de avion.

Avand in vedere contextul pandemiei cu noul coronavirus (COVID-19), Aeroportul
International Avram lancu Cluj a venit, in mod constant, in sprijinul pasagerilor sai atat prin
distribuirea materialelor informative despre coronavirus, informari asupra tuturor masurilor luate
in vederea combaterii raspandirii coronavirusului, cat si prin publicarea acestora pe canalele de
socializare oficiale ale aeroportului. Tn acest sens, in incinta Aeroportului International Avram lancu
Cluj a fost demaratd o campanie de informare si constientizare a pasagerilor cu privire la masurile
pentru asigurarea sanatatii pasagerilor si personalului aeroportuar in contextul reludrii zborurilor
comerciale.

Pentru informarea pasagerilor si comunitétii locale si regionale, au fost emise comunicate
de presd pentru a informa comunitatea despre ultimele informatii de interes public ce vizeaza
activitatile aeroportuare, precum si reluarea zborurilor, introducerea a noi destinatii, informatii cu
privire la conditiile de calatorie din tarile de destinatie sau masurile impuse de autoritatile din
Romania in ceea ce priveste calatoriile.

§%f3 Aeroportul International Avram lancu Cluj veb : A
Publicst de Relatii Publice @ - 2 iulie - @ 5,%'3 Aeroportul International Avram lancu Cluj

Publicat de Relatii Publice @ - 20 iulie - @

Dragi pasageri,
@ Lista tarilor cu risc epidemiologic ridicat a fost actualizats conform
Hotararii nr. 43 din 01.07.2021 a Comitetului National pentru Situatii
de Urgenta. O S S O S SN
@ Mai multe informatii gasiti pe site-ul oficial al Institutului National Va rugam sa primiti cateva #recomandari inainte de a va planifica
de Sanatate Publica accesand la urmatorul link: cédl3toria sau vacania:

http://www.cnscbt.ro/... Vezi mai mult

§+Dragi pasageri,

mentinerea permanenta a legaturii cu companiile aeriene de la care
afi achizitionat biletele de avion... Vezi mai muit

Anexs la HCNSU ne. 43 din ©

I clasificarea tirilor/teritorillor in functie de rata de inc
lata, conform Hotararii nr. 43 din 01.07.2021 a Comite!

National pentru Situatil de Urgenta
S—— SRP—— AEROPORTUL INTERNATIONAL AVRAM IANCU CLUJ

)

s
. 9
"9 0
. ° 0
Q -~ ° )
+3 ) ) 9
' e 7.999 631 .

10.271 288 Impact - persoane nteractiuni Promoveaza postarea
O 5 12 Comentani T2 distibuir 0« 11 comentarii 7 distribuir
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Aeroportul International . DESCOPER_A _YRANSILVAN_IAvLA cLu) . JUDETEAN
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entru Situatii de Urgenta
vw.cnscbt.ro/

dinisterului Afacerilor Externe:

curise rdic . 74 din 23.09.2021 a Comitetubul National
pentru Situatil de Urgenta
Lists in vigoare de Ia data de 26.09.2021

' Rata de incidents cumulats s 1.000
Stat/Zons/Terioriu . n
Gren,

176

s
133

121

M4 Aeroportul International Avram lancu Cluj
¥PY Publicat de Relatii Publice @ - 19 decembrie la 10:18 - @

re:
Formularul digital
de Intrare in

ROMANIA
R
\

Ny =

N
£

Guvernul Romaniei @
15 decembrie 1a 18:39 . 3

latd cum poti completa formularul digital de intrare in
Romadnia!

Din 20 decembrie poti calatori in siguranta, iar completand
formularul ai grija si de cei din preajma ta.

Pentru a veni in sprijinul pasagerilor aeroportul raspunde solicitarilor transmise de catre
acestia, respectdnd termenele de raspuns conform legislatiei in vigoare, asigurandu-se ca toate
informatiile transmise sa fie concise, clare si corecte.

Avand in vedere pandemia de Covid 19 interesul pasagerilor despre conditiile de calatorie
sau formalitdtile care trebuie indeplinite a crescut, ceea ce a determinat cresterea numarului de
petitii/solicitari transmise catre Aeroportul International Avram Iancu Cluj . Astfel, Tn Semestrul
IT al anului 2021 au fost inregistrate un numar de peste 500 de petitii, iar informatiile cerute de catre
pasageri au fost legate de conditiile de cdldtorie impuse de autoritatile din tarile de destinatie si de
necesitatea prezentarii dovezilor de testare sau vaccinare, precum si solicitari legate de masurile
impuse de autoritdtile din Romania.

Luand in considerare faptul ca mediul on line si retelele de socializare sunt cele mai utilizate
canale de informare si comunicare, Aeroportul International Avram lancu Cluj pune la dispozitia
pasagerilor posibilitatea de a transmite solicitari/ intrebari prin intermediul mesajelor Facebook. In
acest sens, sunt primite zilnic mesaje prin intermediul carora pasagerii transmit intrebari legate de
conditiile de célatorie, despre programul de opeare a zborurilor sau cer informatii legate de serviciile
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oferite de aeroport sau informatii legate de check in, controlul documentelor, controlul de securitate
etc.

In vederea evaluarii gradului de satisfactie a pasagerilor si a clientilor AIAIC au fost
elaborate chestionare care cuprind intrebari referitoare la activitdtile si modul de desfasurare a
acestora pe aeroport. Chestionarele au fost aplicate pe parcursul Semestrului Il pasagerilor clientilor
si partenerilor, iar in urma feedbackului primit de la acestia, 90% considera ca serviciile oferite de
Aeroportul International Avram Iancu Cluj sunt bune si foarte bune.

Cheationar privind gradul de satisfactis al pasagerilor.
Ascoportului International dxtam lancu Cluj

asicul de

1

lgtori de s C1 12 Joni?

3. B cu un X visssnsiile dusmesbiniel:

bl ™

.
- Lacomoeobil docamentalpr
- L aueacea st bicareh bocaishr

A ool

= s
ol sacict s 3 8 ofiaite pasagsnlor”

Cum apreciati colaborarea cu aeroportul in cadrul activititilor | Foarte bine Bine Satisficitor | Nesatisficitor
90% 10% 0% 0%
9 1
Cum apreciafi misurile sanitare din incinta aeroportuli, in | Foarte bine Bine Satisficitor| Nesatisficitor
20% 10% 0% 0%
9 1
Cum apreciati accesul la informatii furnizate de citre aeroport | Foarte bine Bine Satisficitor | Nesatisficitor
20% 0% 10% 0%
Y 1

Totodatd, amabilitatea personalului a fost premiatad in urma voturilor exprimate in sondajul
realizat de cdtre reprezentantii agentiei de turism Vola.ro! Sondajul a fost realizat anul acesta la
inceputul lunii Octombrie in randul clientilor Vola.ro, cea mai mare agentie de turism online din
Romania.

Respondentii au evaluat serviciile oferite de aeroporturile din tard in ceea ce priveste
amabilitatea personalului, curdtenia, serviciile disponibile pe aeroport, semnalizarea, accesibilitatea
si preturile practicate, iar voturile favorabile s-au indreptat catre Aeroportul International Avram
lancu Cluj.
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1), Aeroportul International Avram lancu Cluj
Got Publicat de Relatii Publice @ - 3 decembrie 1a 15:02 - @&

%3 %555 inca un premiu pentru Aeroportul International Cluj! 3

¥ Amabilitatea personalului a fost premiata in urma voturilor
exprimate in sondajul realizat de catre reprezentantii Vola.ro!

Sondajul a fost realizat anul acesta la sfarsitul lunii Septembrie -
inceputul lunii Octombrie in randul clientilor Vola.ro, cea mai mare
agentie de turism online din Romania.

Respondentii au evaluat serviciile oferite de aeroporturile din tara in
ceea ce priveste amabilitatea personalului, curatenia, serviciile
disponibile pe aeroport, semnalizarea, accesibilitatea si preturile
practicate.

Va multumim tuturor!

=

PARTEA a 6-a: SCHIMBARI SEMNIFICATIVE iN SITUATIA AFACERILOR

Criza sanitara cauzata de pandemia SARS-COV-2, incepand cu primul trimestru al anului
2020, continud sa produca efecte negative si sa aiba un impact consistent asupra economiilor
statelor lumii §i asupra aviatiei civile internationale in mod particular, date fiind restrictiile de
calatorie persistente la nivel global, pentru prevenirea cresterii numarului de imbolnaviri cu diverse
variante ale tulpinilor COVID-109.

In acest context, ecosistemul aviatic a fost permanent in cautarea unor solutii de recuperare
a traficului aerian pierdut si de salvgardare a resurselor financiare si umane, dezvoltand rapid
mecanisme de recuperare si rezilientd pentru anii grei de traversat de catre aceastd industrie, pana
la 0 oarecare revenire la normalitatea pre-pandemica.

Tn anul 2021 aeroportul a accesat ajutorul de stat in baza art. 3.1 din “Cadrul Temporar pentru
masuri de Ajutor de Stat de sprijinire a economiei in contextul actualei epidemii de Covid -19”
pentru compensarea pierderilor inregistrate ca urmare a pandemiei de COVID-19 si cauzate direct
de aceasta pandemie, aferente perioadei iulie 2020-decembrie 2021. Ca urmare a eforturilor de
consolidare a traficului aerian, de reducere a cheltuielilor si de crestere a veniturilor aeroportul a
reusit in cursul anului 2021 sa se autofinanteze, nemaifiind necesara alocarea ajutorului de stat.

Avéand in vedere ca inca din luna Septembrie a anului 2014 s-a realizat receptia la terminarea
lucrarilor aferente obiectivului de investitii ,, Pista de decolare-aterizare de 3.500 m Etapa I si
suprafete de miscare aferente”, S-a solicitat Consiliului Judetean Cluj initierea unui proiect de
hotarare privind reglementarea situatiei juridice a acestui obiectiv de investitii. Prin hotararile
158/30.09.2021 s1 238/21.12.2021,Consiliul Judetean Cluj a stabilit regimul juridic al acestui
obiectiv de investitii, ca fiind bun de domeniul public al judetului Cly;j .
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Pana la data finalizarii inscrierii pistei in evidentele de la cadastru si pana la data predarii-
primirii acestui obiectiv de investitii in administrare, aeroportul va inregistra ajustri pentru
deprecierea imobilizarilor corporale aflate Tn functiune (Pista de decolare aterizare de 3500 m,
Etapa | si suprafete de miscare aferente, Alimentare sistem balizaj axial al pistei pentru operare
n conditii LVTO, Sistem de balizaj luminos de categoria Il ICAO pe directia 25 a pistei de
decolare aterizare 07-25, Marcarea si iluminarea traseului de Tntoarcere a aeronavelor la 180
grade la prag 25 al pistei), avand in vedere exploatarea acestora si faptul ca nu s-a calculat
amortizarea care sa constate uzura lor, datorita nestabilirii pana la finalul anului 2021 a regimului
juridic al obiectivului de investitii Pista de decolare aterizare de 3500 m, Etapa | si suprafete de
miscare aferente, de catre Consiliul Judetean Cluj.

Pentru realizarea obiectivului de investitii ”Extindere pista de decolare aterizare si
suprafete de miscare aferente” este necesar a fi realizatd devierea raului Somesul Mic si
efectuarea expropierilor. Cu toate ca in acest moment, de pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj sunt operate, zboruri cu aeronave de tip A 321, aceste aeronave nu sunt utilizate la
capacitate maxima. Tn cazul in care lucrarile de extindere a pistei nu vor fi finalizate intr-un timp
cat mai redus, exista riscul ca intreaga flota de aeronave de tip A 321 care opereaza in acest
moment de pe AIAIC, sa fie relocata pentru operare spre alte aeroporturi care detin infrastructura
necesara.

Tn acest context, extinderea pistei de decolare/aterizare reprezinta unul dintre principalele
obiective de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare, tinand cont si de intentia operatorului aerian
Wizz Air (principalul transportator de pe AIAIC ca si numar de pasageri) de a inlocui actuala
flota de aeronave de tip A 320 cu aeronave de tip A 321, acestea din urma fiind mult mai
eficiente.

Lipsa raspunsului din partea Consiliului Judetean Cluj privind organizarea licitatiei pentru
Terminalul Cargo reprezintd un dezavantaj pentru aeroport, ceea ce duce la pierderi financiare atat
pentru aeroport dar si pentru judet.

In ceea ce priveste parcarea auto din incinta aeroportului, Consiliul Judetean Cluj a anuntat
in 13 martie 2019 inceperea lucrarilor de remediere la aceasta, iar dupa nici 2 sdptdmani, Consiliul
Judetean Cluj a anuntat finalizarea lucrarilor. Lucrérile de remediere executate de catre GOTO
Parking SRL (fosta SC UTI) au fost facute doar in jurul sensului giratoriu, ceea ce reprezinta cel
mult 15% din suprafata parcdrii care necesitd reparatii. Prin nefinalizarea tuturor lucrdrilor de
reparatii la partea carosabild a parcarii auto, in continuare este afectatd grav imaginea aeroportului
cat st imaginea Judetului Cluj si reprezintd un real pericol pentru siguranta pasagerilor, a angajatilor
aeroportului si a agentilor economici care isi desfasoara activitatea in perimetrul aeroportului.

Prin HCJ nr 113 din 28.05.2020 prin care a fost aprobatd trecerea imobilului - teren,
proprietate publica a Judetului Cluj, situat in municipiul Cluj-Napoca str. T.Vuia nr. 149, identificat
in Cartea Funciara nr. 339210 Cluj-Napoca, si respectiv a imobilelor - constructii, proprietate
privatd a Judetului Cluj, situate in municipiul Cluj-Napoca str. T.Vuia nr. 149, identificate in Cartea
Funciara nr. 339210 Cluj-Napoca, sub nr. 339210 — C2, nr. 339210 — C5, nr. 339210 — C6 si nr.
339210 — C7, din administrarea Consiliului Judetean Cluj, in administrarea Regiei Autonome
Aeroportul International Avram Iancu Cluj cu destinatia parcare.

Societatea GOTO PARKING S.R.L a solicitat in instantd anularea partiald a Hotararii nr.
113 din 28.05.2020. Actiunea face obiectul dosarului nr 16712/3/2020 al Tribunalului Bucuresti si
nu are inca stabilit termen de judecata

In plus, la Tribunalul Specializat Cluj, GOTO PARKING S.R.L a solicitat in dosarul
768/1285/2020, constatarea existentei unui drept exclusiv cu privire la exploatarea serviciului
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parcare din incinta Aeroportului. Cauza s-a finalizat in fond la data de 14.12.2021 prin respingerea
actiunii formulate de Goto Parking ca neintemeiatd. Prin urmare, s-a stabilit ca GOTO PARKING
nu detine un drept exclusiv de exploatare a parcelelor cu destinatia parcare din incinta Aeroportului.
Cu toate acestea, GOTO PARKING Tmpiedica Aeroportul sa exploateze parcela obiect al HCJ nr
113/2020 si intelege sa o administreze in continuare invocand contractul de concesiune nr 29 din
17.08.2010 si o ordonanta presedintiald (dosar nr 17380/211/2021), obtinuta anterior solutionarii
dosarului nr 768/1285/2020.

Avand 1n vedere faptul ca unele companii aeriene au intarzieri la plata serviciilor prestate
de aeroport mai mari de 30 de zile de la scadenta, aeroportul aplica penalitati de intarziere la plata
si 1si rezerva dreptul de a nu mai presta servicii de operare si handling companiilor aeriene in cauza,
ceea ce poate duce la schimbari semnificative In valoarea veniturilor totale ale aeroportului. Ca
urmare raspandirii virusului SARS CoV 2 companiile aeriene si firmele care isi desfasoara
activitatea in cadrul aeroportului au solicitat amanarea platii facturilor cat si scaderea pretului
chiriilor proportional cu scaderea traficului aerian, ceea ce a avut un impact negativ asupra
veniturilor aeroportului si implicit asupra cifrei de afaceri.

Avand 1n vedere faptul ca unele companii aeriene au intarzieri la plata serviciilor prestate
de aeroport mai mari de 30 de zile de la scadenta, aeroportul aplicd penalitati de intarziere la plata
si 1si rezerva dreptul de a nu mai presta servicii de operare si handling companiilor aeriene 1n cauza,
ceea ce poate duce la schimbari semnificative In valoarea veniturilor totale ale aeroportului. Ca
urmare raspandirii virusului SARS CoV 2 companiile aeriene si firmele care isi desfasoara
activitatea in cadrul aeroportului au solicitat amanarea platii facturilor cat si scaderea pretului
chiriilor proportional cu scaderea traficului aerian, ceea ce a avut un impact negativ asupra
veniturilor aeroportului si implicit asupra cifrei de afaceri.

Potrivit procesului verbal ST 288 din 08.02.2021 Comisia de receptia a realizat receptia
finala la obiectivul de investitii platforma de stationare aeronave Apron 4. Ulterior Consiliul
Judetean Cluj a formulat actiune in instanta prin care a solicitat anularea procesului verbal de
receptie finald, demolarea partiala a platformei Apron 4 si obligarea constructorilor la refacerea
portiunii demolate.

PARTEA A7 -A MASURILE LUATE IN VEDEREA DIMINUARII
IMPACTULUI NEGATIV PROVOCAT DE CORONAVIRUS ASUPRA
SITUATIEI ECONOMICO-FINANCIARE A AEROPORTULUI
INTERNATIONAL AVRAM TANCU CLUJ R.A

Ca urmare a pandemiei cu noul Covid 19 - Aeroportul International Avram lancu Cluj
impreuna cu Institutia Prefectului Judetului Cluj, Directia de Sanatate Publica Cluj si celelalte
institutii publice din perimetrul aeroportului au implementat masurile prevazute in actele
normative in vederea combaterii raspandirii coronavirusului.
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De asemenea, pentru a respecta prevederile referitoare la distantarea fizica intre pasageri,
au fost instalate trei corturi, unul pentru terminalul plecari si doua pentru terminalul sosiri. Acest
lucru creste capacitatea de procesare a pasagerilor si contribuie semnificativ la respectarea
prevederilor sanitare in contextul pandemic. Totodata, amplasarea celor doua corturi Tn zona
terminalului sosiri, creeaza capacitatea de gestionare a pasagerilor care sosesc din destinatii incluse
n diferite categorii de risc. Aeroportul International Avram lancu Cluj a continuat implementarea
masurilor in vederea combaterii raspandirii coronavirusului. In acest sens, au fost distribuite
pasagerilor materiale informative si carduri de alerta, iar calatorii care au ajuns la Aeroportul
International Avram lancu Cluj din zonele afectate de coronavirus au fost supusi unor controale
medicale. De asemenea, au fost sporite masurile de igiena din cadrul aeroportului prin dezinfectarea
frecventd a spatiilor publice, iar asistentii medicali din cadrul Aeroportului Cluj au oferit sprijin
permanent pasagerilor care au avut nevoie de sfaturi sau ingrijiri medicale.

Aeroportul International Avram Iancu Cluj a colaborat In permanentd cu autoritatile din
domeniul sanatatii publice, cu autoritatile care isi desfagoara activitatea in cadrul aeroportului, dar
si cu companiile aeriene pentru implementarea tuturor masurilor de prevenire a raspandirii
coronavirusului.

Masurile luate in vederea diminudrii impactului negativ provocat de pandemia virusului
COVID- 19 asupra situatiei economico - financiara a Aeroportului International Avram lancu Cluj
R.A sunt:

1. Reducerea cheltuielilor aferente contractelor de prestiri servicii

In ceea ce priveste masurile de reducere a cheltuielilor au fost intocmite si transmise notificari
privind interventia unui caz de fortd majora pentru urmatoarele contractele de prestari servicii:

Pentru contractul sectorial de servicii privind serviciile de mentenantd si exploatare pentru
instalatiile mecanice, sanitare, electrice, de balizaj, de curenti si de securitate, s-a continuat cu
activitatea de mentenantd preventiva si corectivd redusd, pana la 15 august, iar valoarea
diminuata este de 20% fatd de valoarea contractului. Dupa data de 15 august 2021 s-a revenit la
contractul initial datoritd cresterii traficului dar se aplica in continuare diminuari aferente
echipamentelor de balizaj din zonele inchise datorita lucrdrilor la obiectivul de investitii Calea
de rulare paralela cu pista si a echipamentelor de control de securitate.

Pentru contractul de prestari servicii privind service, intretinere, administrare date de configurare
si tratare deranjamente centrala telefonica, s-a continuat cu reducerea valorii lunare a pretului
contractului cu 50%.

Pentru acordul cadru de lucréri avand ca obiect executarea lucrarilor de mentenantd corectiva la
suprafata de miscare aeroportuara s-au luat in considerare lucrarile strict necesare a fi realizate
in anul 2021.

Pentru contractul sectorial de prestdri servicii de curatenie si Intretinere, salubrizare si colectare
selectiva deseuri menajere si asimilate, dezinsectie, dezinfectie si deratizare, s-a continuat
prestarea serviciilor pe o suprafatd redusa fatd de cea predata initial prin contract datoritd
mentinerii anumitor spatii inchise, iar operatiunile trimestriale de curatenie pentru fatade si
copertine s-au efectuat semestrial, astfel pe parcursul semestrului Il s-a inregistrat o reducere a
valorii decontate catre prestator fata de pretul prevazut in contract. ( cu aproximativ 17%).
Pentru contractul sectorial de servicii de dezinfectie suplimentara pentru prevenirea infectiei cu
coronavirusul SARS-COV-2, s-a continuat prestarea serviciilor pe o suprafata redusa fata de cea
predatd initial prin contract datoritd mentinerii anumitor spatii inchise, astfel pe parcursul

36



semestrului 11 s-a inregistrat o reducere a valorii decontate catre prestator fata de pretul prevazut
n contract. (cu aproximativ 9 %).

Reducerea timpului de munca a salariatilor cu 50% din durata prevazutia in CIM, n
conformitate cu OUG 132/2020, aprobata prin Legea nr. 282/2020:

Tn luna lulie 2021 s-a redus timpul de munci cu 50% pentru 118 angajati, aproximativ 41%
din personal, in conformitate cu prevederile OUG nr. 132/2020, aprobatd prin Legea nr.
282/2020.

S-au modificat saptdmanal orele de operare ale aeroportului in conformitate cu programul
zborurilor transmis de catre companiile aeriene.

Continuarea activititilor privind serviciile de igienizare si dezinfectie efectuate in cadrul
Aeroportului:

S-a respectat Planul de igienizare si dezinfectie, editia 4/16.09.2021 elaborat la nivelul
Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A. cu masurile necesare a fi luate pe
perioada starii de alerta;

S-au utilizat In continuare dispenserele cu gel de dezinfectant amplasate in urmatoarele
locatii: terminal sosiri (7 buc), terminal plecari (8 buc), aerogara veche (1 buc), cladirea
handling (3 buc), birouri dispeceri Apron 2 (1 buc), flux personal si auto (1 buc);

A fost suplimentat numarul dispenserelor cu dezinfectant, fiind achizitionate dispensere cu
senzor, care au fost amplasate in Terminalul de Plecéri (6 buc) si in Terminalul de Sosiri (5
buc)

S-au completat fise de evidentd cu operatiunile de dezinfectie realizate de prestatorul de
servicii de dezinfectie si pentru personalul de curitenie propriu al AIAIC. In urma
activitatilor de igienizare si dezinfectie, aceste fise se completeaza si se predau zilnic, fiind
centralizate si arhivate la Compartimentul Administrare Cladiri;

Au fost efectuate zilnic serviciile de igienizare si de dezinfectie a spatiilor interioare din
cadrul terminalelor de pasageri conform Planului de igienizare si dezinfectie a spatiilor din
cladirile Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A. a echipamentelor si utilajelor
de handling si aeronavelor aplicabil pe perioada situatiei de urgentd declarata ca urmare a
epidemiei cu coronavirus SARS-COV;,

A fost demarata si finalizatd procedura pentru achizitia, in continuare, a serviciilor de
dezinfectie suplimentara pentru prevenirea infectiei cu coronavirulul SARS-CoV-2, pentru
incd o perioada de 1 an.

S-au dezinfectat cu nebulizatorul autobuzele si microbuzele pentru transportul pasagerilor/
echipajelor.

Reducerea consumului de utilitati:

A fost optimizatad functionarea centralei termice/chillerelor care asigura incélzirea / racirea
terminalelor de pasageri ca urmare a neutilizdrii anumitor zone din cadrul acestora;

Au fost oprite temporar echipamente utilizate Tn cadrul terminalelor de pasageri pentru
reducerea consumului de energie electricd;
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- Au fost inchise temporar portile de imbarcare a pasagerilor B5 si B6 pana in luna aprilie si
a fost optimizata parcarea aeronavelor pentru reducerea orelor de functionare a pilonilor de
iluminat a platformelor de stationare aeronave;

- A fost opritd temporar o bandd de bagaje aferenta zborurilor internationale si banda de
bagaje aferenta zborurilor interne;

- A fost oprit sectorul de vest din cadrul caruselului de transport bagaje din subsolul
terminalului de plecari. Acest carusel a fost repornit odatd cu cresterera traficului de
pasageri.

- Au fost inchise spatii din cadrul terminalelor de pasageri, ca urmare a restrangerii
activitatilor aeroportuare si a traficului de pasageri.Aceste spatii au fost redeschise pe
masura revenirii treptate a traficului de pasageri.

- Au fost opriti si alti consumatori electrici din cadrul terminalelor de pasageri de la ghiseele
de check-in, portile de imbarcare a pasagerilor, sisteme de informare a pasagerilor aflate in
zonele inchise; s-au oprit lampile electrice din spatiile din zonele inchise si din unele spatii
de la subsolurile cladirilor.

- Au ramas inchise spatii din cadrul terminalelor care nu mai sunt necesare a fi utilizate, ca
urmare a scaderii traficului de pasageri din ultima perioada, respectiv:

»  Fluxul de tranzit dintre terminalul de sosiri si terminalul de plecari;
»  Holul de la Terminal Plecari, zona publica, supanta (partial)
»  Suprafete din cadrul terminalelor de pasageri.

6.Alte masuri:

- Se aplica Planul de reluare a zborurilor comerciale -FAZA 2, Cod PRZC, Editia 1, Revizia
0.

- Se aplicd Regulamentul privind masurile pentru prevenirea contaminarii cu noul
coronavirus SARS -CoV-2 si pentru asigurarea desfasurarii activitatii la locul de munca in
conditii de securitate si sanatate in munca, pe perioada starii de alerta in cadrul Aeroportului
International Avram Iancu Cluj R.A;

- S-a luat masura reducerii la un nivel minim posibil a utilizarii consumabilelor (hartie,
cerneala imprimantd, etc.);

- In vederea implementirii masurilor de natura tehnico-logistica si de protectie sanitara a
pasagerilor, a angajatilor Aeroportului si a institutiilor/societatilor comerciale care isi
desfasoara activitatea in cadrul terminalelor de pasageri s-au achizitionat toate produsele
necesare.

PARTEA a 8-a: INDICATORII DE PERFORMANTA REALIZATI Al
MEMBRILOR CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL AEROPORTULUI
INTERNATIONAL AVRAM TANCU CLUJ

Indicatorii de performanta realizati ai membrilor consiliului de administratie al aeroportului,
n perioada 01.01-31.12.2021 se prezinta astfel:
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Perioada 01.01-31.12.2021
o Grad de
N _ Gradde | CCeficient | ingeplinire al
Denumire indicator U.M. Prevederi N . de biectivel
crt. . indeplinire obiectivelor
BVC Realizat reliminat Ponderare
aprobat P C5*C6
(%)
(%)
1 2 3 4 5 6 7
Realizarea numarului de miscari
1. aeronave la nivelul din BVC Miscari 15.382 17.540 114 0,2 23
aprobat pentru anul 2021
Realizarea numarului de pasageri
2. | lanivelul aprobat in BVC pentru | Persoane | 1.095.000 1.459.255 133 0,25 33
anul 2021
Cresterea productivitatii muncii Unitati
3. la nivelul din BVC aprobat L 216.183 289.182 134 0,25 33
valorice
pentru anul 2021
Cresterea cifrei de afaceri la
4. nivelul din BVC aprobat pentru lei 52.748.530 | 69.114.408 131 0,10 13
anul 2021
Mentinerea perioadei de
rambursare a datoriilor restante .
> la nivelul din BVC aprobat zile 0 0 100 0.10 10
pentru anul 2021
Cresterea profitului operational
Tnainte de dobénzi, impozite,
6. deprecieri si amortizare lei 26.251.630 | 33.602.540 128 0,10 13
(EBITDA) la nivelul din BVC
aprobat pentru anul 2021
7. Gradul global de indeplinire a obiectivelor (suma valorilor obtinute in coloana 7) 125

PARTEA a 9-a: PROIECTE DEMARATE SI LUCRARI DE MENTENENATA A
INFRASTRUCTURII AEROPORTUARE TN SEMESTRUL 11 AL ANULUI 2021

9.1 Cale de rulare paralela cu pista

Avand in vedere ca principalele cai de rulare care deservesc activitatea operationald la

aeroport si platforma Apron 1, respectiv calea de rulare Alfa si Delta, sunt deteriorate datorita
vechimii de peste 50 de ani in exploatare, actiunii factorilor climatici, a cresterii traficului aerian, a

numarului mare de miscari si a capacitatii aeronavelor, In scopul asigurdrii conditiilor pentru
operare in sigurantd a aeronavelor si in vederea cresterii performantelor operationale este necesara
construirea unei cai de rulare paralele cu pista, care va face legatura intre caile de rulare Foxtrot si

Golf.
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Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii a fost semnat Contractul de finantare in
valoare totala eligibild de 23.657.606,37 lei, prin Programul Operational Infrastructura Mare POIM
2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea gradului de utilizare sustenabila a aeroporturilor.

In anul 2021 a fost continuati executia lucririlor Etapei I, stadiul fizic de realizare a
lucrarilor fiind de aproximativ 79%.

9.2 Studiu de fezabilitate - Platforma de stationare aeronave

Tn semestrul 11 al anului 2021 s-a finalizat documentatia tehnico-economice in etapa Studiu
de Fezabilitate, au fost avizati indicatorii tehnico-economici in cadrul Comisiei CTE, eliberandu-se
avizul CTE.

Odata cu finalizarea Studiului de fezabilitate au fost facute demersurile necesare pentru
achizitia documentatiei tehnice in faza Proiect tehnic si a executiei lucrarilor si a fost incheiat
contractul de proiectare si executie lucrari pentru realizarea Platformei de stationare aeronave.

De aemenea, au fost efectuate demersurile necesare pentru achizitia serviciilor de
consultanta aferent acestui proiect.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii a fost depusd cererea de finantare prin
Programul Operational Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. —
Cresterea gradului de utilizare sustenabila a aeroporturilor, actiunea dedicata pentru Proiecte noi de
investitii in infrastructura aeroportuara. Finantarea pentru acest tip de actiune este de 50% din
valoarea cheltuielilor eligibile

9.3 Studiu de fezabilitate — Cliadire remiza PSI, dotata si utilata

In prezent, la Aeroport se afla in exploatare Cladirea Handling, in care isi desfisoard
activitatea si personalul responsabil cu asigurarea serviciilor PSI, amplasata in partea de vest a
platformei Apron 1.

Avand Tn vedere demersurile efectuate pentru extinderea pistei de decolare — aterizare, de la
amplasamentul actual al Cladirii Handling si pand la capatul estic al pistei extinse nu se va putea
interveni in intervalul de timp de maxim 2 minute conform prevederilor capitolului 2.7 — Timp de
raspuns, art.2.7.1 din Manualul serviciilor de aeroport ICAO Airport Services Manual Doc 9137.

Pentru indeplinirea cerintelor internationale in domeniul salvarii si stingerii incendiilor in
cazul unor incidente de aviatie privind realizarea unui timp de raspuns optim si asigurarea unei mai
bune supravegheri a miscarilor aecronavelor s-a propus realizarea unei remize PSI.

In acest scop, in urma parcurgerii procedurii de achizitie s-a atribuit si semnat contractul
sectorial care are ca obiect servicii de elaborare ,,Studiu de fezabilitate — Cladire remiza PSI, dotata
si utilata si s-a urmadrit derularea contractului sectorial precum si obtinerea tuturor avizelor si
acordurilor mentionate Tn Certificatul de Urbanism.

Pentru realizarea acestui proiect / obiectiv de investitii se intentioneaza accesarea de fonduri
europene prin Programul Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, acest obiectiv fiind cuprins
in Master Planul General de Transport al Romaniei.

9.4 Studiu de fezabilitate - Hangar pentru mentenanta aeronave si suprafete de miscare
aferente
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Avand 1n vedere intentia de atragere a noi companii aeriene care sd opereze pe aeroport si
tinand cont de solicitarea companiilor aeriene care opereaza deja pe Aeroportul International Avram
Iancu Cluj RA, de asigurare a conditiilor necesare pentru efectuarea reparatiilor si pentru
intretinerea aeronavelor, apare oportunitatea dezvoltarii unui segment de mentenanta aeronave.

Pentru asigurarea conditiilor necesare realizdrii activitdtii de mentenantd aeronave este
necesard crearea unui infrastructuri corespunzatoare prin construirea unui hangar de mentenanta
aeronave si a spatiilor conexe aferente lui (spatiu pentru adapostire aeronave, spatii de depozitare,
parcare autovehicule, docuri de aprovizionare cu piese de schimb, platforma pentru aeronave, etc).

Tn semestrul 11 al anului 2021 s-a urmarit derularea contractului sectorial care are ca obiect
servicii de elaborare ,,Studiu de fezabilitate — Hangar pentru mentenanta aeronave si suprafete de
migcare aferente” precum si obtinerea tuturor avizelor si acordurilor mentionate in Certificatul de
Urbanism.

9.5 Extindere si reamenajare Aerogara Veche — Elaborare Documentatii tehnico-economice
pentru realizarea obiectivului de investitii

Cresterea continud a traficului aerian de marfa si posta a fost una din prioritagile
Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A., in conditiile in care dezvoltarea transportului
cargo este o componenta esentiala pentru realizarea viitoarelor conexiuni intermodale.

In prezent, Aeroportul nu detine o constructie care sa aiba destinatia/functiunea de terminal
cargo. Procesarea marfurilor si coletelor postale se efectueaza in cladirea Aerogara Veche, in zona
inchiriatd de compania DHL, care are o suprafata insuficienta la volumul si la cerinta de transport
aerian a marfurilor, ceea ce genereaza pierderea de venituri ca urmare a neasigurdrii spatiilor
suficiente cu destinatia de procesare marfuri.

Compania DHL International Roménia S.R.L. a solicitat suportul in vederea identificarii
unor solutii concrete pentru extinderea suprafetei inchiriate n prezent, in cladirea Aerogara Veche,
zona utilizatd pentru procesarea marfurilor si coletelor postale.

Tn Semestrul 11 al anului 2021 s-au efectuat demersurile pentru elaborarea documentatiei in
faza PAC, urmand a fi obtinutd Autorizatia de Construire pentru realizarea acestui obiectiv de
investitii.

9.6 Amenajarea benzii pistei si a zonei de siguranta, inclusiv elementele verticale, conform
cerintelor Regulamentului 139 / 2014

In urma procesului de conversie a certificatului de aerodrom Autoritatea Aeronautica Civila
Romana (AACR) a emis Certificatul RO — 07 / 11 iulie 2017 si conditiile de certificare aferente
acestuia prin care Aeroportul International Avram Iancu Cluj R.A. este autorizat ca operator de
aerodrom. In cadrul certificatului sunt prezentate conditiile de certificare, baza de cerificare, precum
st unele deviatii identificate fatd de specificatiile de certificare aplicabile si documentele de
acceptare si de actiune privind abaterile.

Avand in vedere Regulamentul (UE) nr. 139 / 2014 de stabilire a cerintelor tehnice si a
procedurilor administrative referitoare la aerodromuri, aeroportul in calitate de opertor de aerodrom
trebuie sa realizeze unele lucrari de interventii la constructiile existente in zona de siguranta a pistei
pentru amenajarea benzii pistei, a zonelor de siguranta aferente pistei de decolare-aterizare si a
elementelor verticale Ingropate, lucrdri prin care aceste elemente vor fi modificate pentru
conformarea cu specilicatiile de certificare.
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Conform legislatiei in vigoare privind realizarea obiectivelor de investitii din fonduri publice,
n spetd Hotararea nr. 907/2016, aceste lucrari se pot executa pe baza unor documentatii tehnico-
economice, elaborate etapizat.

Tn Semestrul 11 al anului 2021 s-a receptionat documentatia tehnico-economic in faza DALI
pentru realizarea obiectivului de investitii ,,Amenajare banda pista si zona de siguranta, inclusiv
elemente verticale, conform cerintelor Regulamentului 139/2014” la Aeroportul International
Avram lancu Cluj si au fost aprobati indicatorii tehnico-economici de catre Comisia Tehnico-
Economica a Aeroportului. De asemenea, au fost facute demersuri pentru identificarea unei posibile
co-finantari Intrucit proiectul a fost declarat de catre DGOIT ca fiind neeligibil ca proiect non-
eonomic

9.7. Sistem integrat de detectie si alarmare incendiu

Realizarea acestui obiectiv de investitii are ca scop crearea unui dispecerat unic in cadrul
aeroportului care sd inglobeze intr-o singurd locatie activitdtile dispeceratului operational pentru
asigurarea cerintelor privind detectia si alarmarea in caz de incendiu care presupune: extinderea
sistemului de detectie si alarmare existent la cladirile care in prezent nu dispun de detectie si
alarmare la incendiu, eficientizarea monitorizarii sistemului de detectie si alarmare la incendiu la
toate cladirile aeroportuare In vederea reducerii timpului de interventie in cazul situatiilor de
urgenta si a cresterii nivelului de siguranta si securitate la incendiu in desfasurarea activitatilor
aeroportuare.

In prezent, Aeroportul International Avram Iancu Cluj R.A, are In derulare un contract de
servicii de proiectare, pentru realizarea primei etape a obiectivului, respectiv elaborarea Studiului
de Fezabilitate — pentru ,,Sistem integrat de detectie si alarmare incendiu”, inclusiv obtinerea
avizelor si acordurilor necesare. Pentru realizarea obiectivului de investitii Aeroportul International
Avram Iancu Cluyj R.A., intentioneaza accesarea de fonduri europene prin Programul Operational
Infrastructura Mare POIM 2014-2020 — OS 2.3. — Cresterea gradului de utilizare sustenabila a
aeroporturilor, unde finantarea pentru acest tip de actiune este de 100% din totalul cheltuielilor
eligibile. Finantarea nerambursabila efectiva este de 98% (finantare UE + finantare Buget Stat) din
valoarea cheltuielilor eligibile, avand in vedere ca procentul aferent Bugetului Local de 2% din
cheltuielile eligibile, fiind preluat de catre aeroport si suportat din surse proprii..

Tn semestrul 11 al anului 2021 s-a atribuit contractul de proiectare si executia lucririlor,
aferente acestui obiectiv de investitii si au fost pregatite documentele necesare in vederea depunerii
cererii de finantare pe platforma MySMIS.

9.8. Echipamente necesare desfasurarii in conditii de siguranta a activitatii aeroportuare -

Proiectul privind ,, Echipamente necesare desfasurarii in conditii de siguranta a activitatii
aeroportuare” face parte din proiectul ,,CRESTEREA SIGURANTEI SI SECURITATII
PASAGERILOR PE AEROPORTUL INTERNATIONAL AVRAM IANCU CLUJ -
ASIGURAREA SECURITATII PASAGERILOR PE AEROPORTUL INTERNATIONAL
AVRAM IANCU CLUJ” Cod SMIS 135234 pentru care a fost depusa o cerere de finantare, in luna
decembrie 2020, in vederea accesdrii de fonduri nerambursabile prin Programul Operational
Infrastructura Mare 2014 — 2020, Axa prioritara 2 - Dezvoltarea unui sistem de transport
multimodal, de calitate, durabil si eficient, Obiectivul specific 2.3 - Cresterea gradului de utilizare
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sustenabila a aeroporturilor, unde finantarea pentru acest tip de actiune este de 100% din valoarea
cheltuielilor eligibile. Finantarea nerambursabila efectiva este de 98% (finantare UE + finantare
Buget Stat) din valoarea cheltuielilor eligibile, avand in vedere ca procentul aferent Bugetului Local
de 2% din cheltuielile eligibile, fiind preluat de catre acroport si suportat din surse proprii.

Proiectul se afla Tn analiza la Directia Generala Organismul Intermediar pentru Transport
n Etapa 1: Verificarea conformitatii administrative si a eligibilitatii.

Tn Semestrul 1l s-au purtat discutii cu Ministerul Transporturilor si Infrastructurii, pentru
evaluarea proiectului in vederea obtinerii fondurilor nerambursabile pentru implementarea
proiectului.

9.9. Amenajare parcare auto

Avand in vedere impactul negativ provocat de pandemia generata de virusul SARS-COV-2
(COVID 19) asupra traficului de pasageri si asupra situatiei economico-financiara a Aeroportului
International Avram Iancu Cluj, a fost necesard identificarea unor masuri pentru cresterea
veniturilor aeroportului.

Au fost identificate si realizate doud parcari auto administrate de aeroport, in apropierea
terminalelor de pasageri, fapt care a generat cresterea veniturilor din activitati non-aeronautice.

Tn Semestrul 11 al anului 2021 s-a receptionat Studiul de Fezabiltate aferent obiectivului de
investitii ,,Amenajare parcare pe terenul adiacent depozitului de carburanti din incinta Aeroportului
International Avram lancu Cluj R.A.” au fost aprobati indicatorii tehnico-economici de catre
Comisia Tehnico-Economici a Aeroportului. In prezent, este in curs de elaborare documentatia
tehnica in faza PAC in vederea obtinerii Autorizatiei de construire si s-au facut demersuri pentru
obtinerea tuturor avizelor si acordurilor prevdzute in Certificatul de urbanism si s-a urmarit
elaborarea documentatiei tehnice in faza PAC in vederea obtinerii Autorizatiei de construire pentru
acest obiectiv.

9.10. Lucrari de mentenanta a infrastructurii aeroportuare si urméarirea comportarii in
timp a constructiilor din cadrul Aeroportului International Avram Iancu Cluj

In vederea mentinerii aptitudinilor constructiilor pentru exploatarea in conditii de siguranta,
a respectarii prevederilor Regulamentului UE 139 /2014 de mentinere a bazei de certificare si in
scopul mentinerii sigurantei in exploatare au fost realizate lucrari de mentenata si Intretinere a
infrastructurii aeroportuare, atat a suprafetei de miscare, cat si a constructiilor — terminale de
pasageri sosiri si plecari, aerogara veche, uzina electrica si centrala termica, cladire handling si PSI,
posturi de transformare dupa un program adaptat situatiei operationale existente ca urmare a
restrictiilor de calatorie impuse de autoritdtile nationale. Totodatd s-au efectuat servicii de
mentenanta si exploatare la instalatiile mecanice si electrice, precum si la echipamentele aferente
acestora, existente pe aeroport.

Lucrarile de mentenantd au scopul de a mentine baza de certificare a aeroportului si de a
asigura cerintele fundamentale de calitate ale constructiilor si instalatiilor aferente, pe intreaga
durata de existenta. Aceste lucrari vizeaza intretinerea suprafetei de miscare aeroportuare si
functionarea corespunzatoare a instalatiilor electrice si de balizaj, Intretinerea cladirilor
aeroportuare si a intalatiilor si dotarilor aferente, intretinerea instalatiilor si echipamentelor aferente
controlului de securitate al pasagerilor si bagajelor de mana si de cala.
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In cursul Semestrului IT al anului 2021 au fost efectuate probele de etanseitate, atat pe partea
de nord cat si pe partea de sud a terminalului aferente lucrarilor de Reparatii la hidroizolatia
acoperisului terasd a Teminalului Sosiri si au fost receptionate aceste lucrari.

Totodatd au fost efectate reparatii punctuale ale gurilor de scurgere situate pe terasa
terminalului plecari si ale corpului de legatura dintre terminale.

Tn Semestrul 11 al anului 2021 s-au realizat lucriri de mentenanti la suprafata pavata, la
suprafeta nepavata si a facilitatilor de aerodrom, respectiv lucrari de refacere a marcajelor si
inscriptiondrilor aeroportuare, lucrari de remedieri punctuale ale defectiunilor constatate la structura
rutierd a suprafetei de miscare aeroportuard, lucrari de cosire a vegetatiei din zona de operatiuni
aeriane, lucrari de intretinere si reparatii ale gardului perimetral de securitate si lucrari de intretinere
a spatiilor interioare din terminalele de pasageri.

De asemenea, au fost realizate serviciile de mentenantd preventiva si corectivd a
echipamentelor si instalatiilor electrice, de balizaj aeroportuar, mecanice, sanitare si de securitate,
conform programelor anuale de mentenanta aprobate.

Totodata, in conformitate cu prevederile legislatiei privind calitatea constructiilor, pentru
mentinerea cerintelor fundamentale de calitate pe toatd perioada de exploatare a constructiilor in
functie de destinatia acestora, este obligatorie efectuarea urmaririi comportdrii in timp a
constructiilor si instalatiilor aferente, In scopul prevenirii incidentelor, accidentelor si avariilor,
respectiv diminuarii pagubelor materiale, de pierderi de vietii si de degradare a mediului.

In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, pentru constructiile aflate in
administrarea si exploatarea Aeroportului International Avram lancu R.A., urmarirea comportarii
in timp a constructiilor si instalatiilor aferente, se realizeazd pe baza programelor de urmarire
curentd / speciald si / sau a instructiunilor de exploatare, elaborate de proiectanti.

In Semestrul II al anului 2021 a fost demarati achizitia pentru contractarea serviciilor de
urmadrie curentd a comportarii in timp a constructiilor si a fost Incheiat contractul aferent serviciilor
de urmdrire curentd a comportarii In timp a constructiilor. De asemenea, s-au achizitionat atat
proiectele de urmarire speciala pentru obiectivele de investitii Pista de decolare — aterizare Etapa |
si suprafete de miscare aferente si Platforma de stationare aeronave Apron 4, conform prevederilor
legale in vigoare cét si serviciile aferente urmadririi speciale pentru aceste obiective.

9.11 Reparatii Capitale / Reabilitarea drumului de acces la depozitul de carburanti

Pentru asigurarea unor conditii normale de circulatie si evitarea accentudrii deteriorarilor
din sistemul rutier existent, este necesara proiectarea si executarea lucrarilor de reparatii capitale si
reabilitare a drumului de acces la depozitul de carburanti, prin lucrari de reparatii a unui drum
existent, astfel incat acesta sa indeplineasca conditiile impuse de circulatia moderna auto actuald si
de perspectiva.

Tn Semestrul 11 al anului 2021 a fost de 3 (trei) ori demarati procedura pentru achizitia
elaborarii proiectului tehnic si a executiei lucrdrilor. Din cauza lipsei ofertantilor toate procedurile
au fost anulate. Se fac in continuare demersuri pentru achizitia serviciilor de proiectare si a executiei
acestor lucrari.

9.12 Demolare imobile constructii inscrise in CF 339210

Prin Hotararea Consiliului Judetean Cluj s-a aprobat trecerea imobilului teren si constructii
inscrise in Cartea Funciara nr. 339210 Cluj-Napoca, care consta in partea de vest a parcarii si cele
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patru pavilioane existente, din administrarea Consiliului Judetean Cluj in administrarea
Aeroportului International Avram Iancu Cluj R.A.

A fost realizata predarea-primirea imobilelor care au facut obiectul hotararii Consiliului
Judetean, respectiv teren 1n suprafatd de 12.526 mp si constructii identificate sub nr. 339210 — C2,
nr. 339210 — C5, nr. 339210 — C6, nr. 339210 — C7.

Datorita starii de degradare avansata in care se gisesc imobilele constructii C2, C5, C6 si C7, prin
Hotararea Consiliului de Administratie s-a aprobat demolarea acestora.

A fost emisa Autorizatia de Desfiintare prin care se autorizeaza executarea lucrarilor de
desfiintare pentru Demolare 4 Constructii Parter situate pe imobilul-teren din Cluj-Napoca, str.
Traian Vuia nr. 149-151, inscrise in C.F. nr 339210.

Tn semestrul II al anului 2021 au fost finalizate lucrarile de demolare imobile, s-au demarat
activitatile pentru efectuarea receptiei la terminarea lucrarilor si au fost intocmite documentele
necesare pentru obtinerea Cerificatului de urbanism pentru realizarea lucrarilor de amenajare
parcare pentru autovehicule.

9.13. Extindere Terminal Pasageri Plecari pe Latura de Nord

Tn anul 2019, Tnainte de pandemia COVID-19 traficul de pasageri pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj R.A., era de 2.920.862 pasageri care a generat aglomerarea zonelor
de regrupare / asteptare din cadrul Terminalului Plecari, in special in perioada orelor de varf, cand
erau programate mai multe zboruri concomitente. Avand in vedere ca dupa pandemia COVID-19,
se estimeaza ca traficul de pasageri va reveni la nivelul anului 2019 in aproximativ 3-5 ani, este
necesara extinderea Terminalului de Plecéri pentru a putea asigura procesarea pasagerilor in conditii
corespunzatoare in conformitate cu standardele existente.

Tn acest sens, in Semestrul 11 al anului 2021 au fost Tntocmite documentele necesare
achizitionarii documentatiei tehnice in faza — Studiu de fezabilitate, st a fost demarata procedura de
achizitie pentru aceste servicii si a fost desemnat castigatorul acestei proceduri.

Totodata, au fost demarate achizitiile sectoriale privind serviciile de elaborare a expertizelor
tehnice pe specialitati la cladirea existenta, necesare elaborarii Studiului de Fezabilitate. O parte din
aceste expertize tehnice au fost finalizate si receptionate.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii se intentioneazd depunerea unei cererii de
finantare prin Programul Operational Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific
2.3. — Cresterea gradului de utilizare sustenabild a aeroporturilor, actiunea dedicata pentru Proiecte
noi de investitii in infrastructura aeroportuard. Finantarea pentru acest tip de actiune este de 50%
din valoarea cheltuielilor eligible.

9.14. Terminal Cargo

In prezent, la Aeroportul International Avram lancu Cluj nu exista un terminal cargo

propriu-zis. Activitatea cargo se desfasoara in cladirea Aerogara Vehe care nu are capacitatea pentru
a respunde cerintelor / necesitdtilor actuale Tn ceea ce priveste transportul cargo.
In pavilioanele situate in parcarea auto isi desfisurau activitatea firme care desfisurau activitati
specifice transportului de marfuri. Prin transferarea acestora in administrarea Consiliului Judetean
Cluj incepand cu anul 2017, spatiile disponibile pentru desfasurarea activitatilor specifice traficului
de marfuri au fost mult diminuate.
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Avand in vedere faptul cd traficul aerian de marfa si postd cunoaste o crestere inclusiv in
aceasta perioada influentatd de pandemia COVID 19, Aeroportul se afld in incapacitatea sustinerii
trendului de cresterea transportului cargo.

Tinand cont de cele mentionate mai sus, este necesard construirea unui terminal cargo.

Tn Semestrul II al anului 2021 au fost intocmite documentele necesare achizitionarii
documentatiei tehnice 1n faza — Studiu de fezabilitate si au fost demarate doua proceduri de achizitie
pentru aceste servicii. Ambele proceduri au fost anulate din lipsa de ofertanti. Se fac in continuare
demersuri pentru achizitia serviciilor de elaborare a Studiului de fezabilitate.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii se intentioneaza depunerea unei cererii de
finantare prin Programul Operational Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific
2.3. — Cresterea gradului de utilizare sustenabild a aeroporturilor, actiunea dedicata pentru Proiecte
noi de investitii In infrastructura aeroportuara. Finantarea pentru acest tip de actiune este de 50%
din valoarea cheltuielilor eligible.

9.15 Sistem TVCI integrat cu sistem de control acces pentru protectia aviatiei civile

Avand in vedere faptul ca actualele sisteme de supraveghere video (TVCI) si control acces au
fost implementate Tn perioada 2008-2009 la finalizarea construirii Terminalelor este necesara
realizarea obiectivului de investitii ,,Sistem TVCI integrat cu sistem de control acces pentru protectia
aviatiei civile” care urmareste cresterea nivelului de securitate al aeroportului, provenit din
utilizarea capacititilor echipamentelor implementate. In urma analizei efectuate prin realizarea
Proiectului Tehnic si prin Executia proiectului, capacitatea informativa va creste semnificativ, iar
prin sistemele implementate, activitatile privind supravegherea si controlul accesului vor cunoaste
o Imbunatatire semnificativa. Toate aceste realizari in sistemul video vor permite analizarea si
rezolvarea unor situatii operative Intr-un timp mai scurt si cu obtinerea unor rezultate foarte precise.

Scopul principal al noului sistem VMS care se doreste implementat este monitorizarea in
timp real a riscurilor din zonele fizice de securitate / activitate in vederea eficientizarii masurilor de
securitate privind interventia In timp util. Sistemul va permite identificarea rapida si corectd a
persoanelor si mijloacelor de transport din zonele fizice de securitate, supravegherea continud a
zonelor de securitate, inregistrarea continua sau pe baza de reguli a evenimentelor (in modalitatea
pre si post eveniment), starea echipamentelor din solutie, auditarea dispozitivelor si transmiterea
mesajelor catre persoane de decizie si actiune functie de eveniment. Pentru a gestiona aceste sisteme
cat mai eficient, integrarea acestora se va realiza intr-o singura locatie cu o suprafata care sa permita
desfasurarea activitatiilor. Aceasta locatie a fost identificatd si alocatd pentru realizarea
dispeceratelor TVCI si Control Acces in subsolul Terminalului Plecari, unde in prezent
functioneaza o magazie in suprafata de aproximativ 200 m?.

Aceasta investitie face parte din proiectul ,,Cresterea Sigurantei Si Securitatii Pasagerilor Pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj—Asigurarea Securitatii Pasagerilor Pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj” Cod SMIS 135234 pentru care a fost depusa o cerere de finantare,
in luna decembrie 2020, in vederea accesarii de fonduri nerambursabile prin Programul Operational
Infrastructura Mare 2014 — 2020, Axa prioritara 2 - Dezvoltarea unui sistem de transport
multimodal, de calitate, durabil si eficient, Obiectivul specific 2.3 - Cresterea gradului de utilizare
sustenabild a aeroporturilor, cu finantare nerambursabila de 100% a cheltuielilor eligibile.

Proiectul se afla Tn analiza la Directia Generala Organismul Intermediar pentru Transport
n vederea verificarii conformitatii administrative si a eligibilitatii.
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9.16. Dotare cu echipamente si facilitati PSI si urgente medicale

Echipamentele de interventie specifice Serviciului de Urgenta Privat al AIAIC au o vechime
mai mare de 10 ani, motiv pentru care apar frecvent defectiuni de ordin tehnic. Aceste defectiuni
conduc la aparitia de perioade de inutilizare a echipamentelor, ceea ce conduce la diminuarea
capacitatii de interventie Tn cazul producerii unor evenimente de aviatie pe aeroport. Pana in acest
moment, in cazul defectiunilor inregistrate la autospecialele de interventie, s-a luat decizia de
inchiriere a unui echipament similar pana la remedierea defectiunilor echipamentelor proprii.

in cadrul proiectului “Dotare cu Echipamente si facilititi PSI si urgente medicale” va
prezentam urmatoarele:
*  S-a semnat contractul pentru achizitionarea a 2 autospeciale PSI pentru prevenirea si stingerea
incendiilor la AIAIC;
*  S-a semnat contractul pentru achizitionarea unei autospeciale de interventie rapida necesara in
cazul aparitiei unor incendii la ATAIC,;
*  Este in desfasurare licitatia pentru realizarea unui poligon de antrenament PSI in cadrul AIAIC;
*  S-au achizitionat 100 buc. targi pat necesare evacudrii ranitilor in cazul unui accident aviatic
% S-au achizitionat 10 costume aluminizate necesare echipelor de interventie in cazul incendiior
aeronavelor sau cladirilor
* S-au achizitionat 4 echipamente medicale pentru interventie de urgentd, respectiv 4 buc
defibrilatoare medicale automate externe, in cadrul AIAIC.
*  S-a achizitionat autospeciala de PSIL.
Achizitonarea echipamentelor si a facilitatilor PSI si urgente medicale este necesara pentru
a asigura categoria de salvare si stingere incendii pentru tipul de aecronave ce opereaza pe aeroport
si conditii de operare a zborurilor cu aeronave cu litera de cod superioara (aeronave de tip D sau
mai mare).
Noile echipamente vor avea un rol deosebit de important in cresterea gradului de siguranta pe
aeroport cu privire la:
- Minimizarea aparitiei riscului privind pierderea de vieti omenesti;
- Scaderea timpului de interventie in caz de accident de aviatie;
- Minimizarea pierderilor materiale rezultate in urma incendiilor astfel incat, aceste pierderi sa fie
la un nivel cat mai redus;
- Consolidarea si continuarea dezvoltarii serviciilor preventive impotriva incendiilor si de siguranta
de la nivelul aeroportului;
- Asigurarea adaptdrii permanente/continue la cerintele legislative si la mediul in care
opreaza/activeazd aeroportul.
- Instruirea personalului component al Serviciului de Urgenta Privat, cu atributii Tn situatiile de
urgenta;
Achizitia este din fonduri nerambursabile prin Programul Operational Infrastructura Mare
2014 —2020, Axa prioritara 2 - Dezvoltarea unui sistem de transport multimodal, de calitate, durabil
si eficient, Obiectivul specific 2.3 - Cresterea gradului de utilizare sustenabild a aeroporturilor, cu
finantare nerambursabila de 100% a cheltuielilor eligibile. Finantarea nerambursabild efectiva fiind
in proportie de 98% (finantare UE + finantare Buget Stat) din valoarea cheltuielilor eligibile, iar
procentul aferent Bugetului Local de 2% din cheltuielile eligibile, fiind preluat de catre acroport si
suportat din surse proprii.
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Partea a 10-a: PROTECTIA MEDIULUI

Aeroportul International Avram lancu Cluj deruleaza periodic operatiuni de cartare a
zgomotului aeroportuar, conform Legii 121/2019 privind evaluarea si gestionarea zgomotului
ambiant, care in prezent inlocuieste Hotararea 321/2005, operatiuni de cartare a zgomotului
aeroportuar. Periodicitatea de cartare a zgomotului si a intocmirii Planului de actiune este o data la
5 ani, iar decalarea dintre cartarea zgomotului si planul de actiune este de 1 an, respectiv planul de
actiune se realizeazd in anul urmator intocmirii hartilor de zgomot. Ultima cartare a zgomotului s-
a derulat n anul 2017 pentru anul 2016, iar hartile strategice de zgomot rezultate au fost validate
de catre Agentia pentru Protectia Mediului Cluj si aprobate prin HCJ.

In anul 2018 a fost elaborat Planul de Actiune pentru prevenirea si reducerea zgomotului
aeroportuar care, de asemenea, a fost validat de catre Agentia pentru Protectia Mediului Cluj si
aprobat prin HCJ.

Acest Plan de Actiune recomanda luarea unor masuri pentru reducerea zgomotului
factori implicati.

Masurile din Planul de Actiune care trebuie implementate pana in anul 2022 sunt urmatoarele:
l. Pe termen scurt

1. Efectuarea de demersuri pentru reglementarea si zonarea regimului constructiilor in ariile
delimitate de hartile de conflict aflate Tn vecindtatea Aeroportului International Cluj-
Napoca.

2. Reducerea si/sau mentinerea la minimum a impactului produs de zgomot asupra
Populatiei

. Pe termen lung

1. Utilizarea intr-o cat mai mare masura a directiilor de zbor deservite de echipamentele de
dirijare a zborului (radiorelee).

2. Actualizarea permanenta a hartilor strategice de zgomot si punerea acestora la dispozitia
publicului interesat.

3. Transmiterea catre autoritdtile locale (Primariile si Consiliile Locale ale localitatilor
invecinate, in special Primaria Municipiului Cluj-Napoca) a hartilor strategice de zgomot
elaborate pentru Aeroportul International Avram lancu Cluj, In vederea utilizdrii acestor
date in procesul de elaborare si avizare a proiectelor privind constructiile din vecindtatea
aeroportului.

4. Introducerea unor restrictii de operare pentru aeronavele ce nu respectd minimum emisiile
de zgomot prevazute in standardele ICAO de catre Aeroportul International Avram Iancu
Cluj, daca se constata ca este necesar.

5. Implementarea unui sistem de monitorizare a zgomotului in vederea gestionarii problemei
zgomotului pe termen lung.

Pana la aceastd datd toate masurile de reducere a zgomotului recomandate in Planul de
Actiune, care tin de competenta Aeroportului Internatiunal Avram lancu Cluj, au fost implementate.
Intre Institutul National de Cercetare-Dezvoltare Turbomotoare (COMOTI) si Aeroport a
fost incheiat un protocol de colaborare privind elaborarea de studii privind monitorizarea
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zgomotului aeroportuar. Serviciile de monitorizare oferite de catre COMOTI sunt acreditate la
nivelul UE si sunt prestate gratuit, fara implicatii financiare din partea Aeroportului.

De asemenea COMOTI, in cadrul proiectului de cercetare, finantat din fonduri europene,
ANIMA, este in curs de elaborare a unui studiu privind calitatea vietii comunitatii existente in jurul
aeroportului.

Tn Semestrul 11 al anului 2021 Aeroportul a participat, impreuna cu reprezentanti ai Agentiei

pentru Protectia Mediului Cluj si ai comunitatii la masurarea zgomotului de mediu ambiant pe timp
de noapte care s-au incadrat in valorile impuse de legislatia in domeniu, masuratorile sonometrice
fiind influentate de traficul rutier. De asemenea au continuat intalnirile cu factorii direct implicati
Tn monitorizarea zgomotului de mediu ambiant pe timp de noapte.
Incepand cu 01 octombrie 2021, Aeroportul International Avram Iancu Cluj participa intr-un
consortiu alaturi de Aeroportul Carles des Gaulle din Paris, Aeroportul Milano si Aeroportul din
Zagreb in proiectul OLGA (hOListic & Green Airports), proiect cu finantare din partea Comisiei
Europene nerambursabila prin programul Green Deal — Green Airport — Horizon 2020. Durata de
implementare a proiectului este de 60 luni. Tn cadrul proiectului se doreste rezolvarea unor probleme
complexe prin cooperare la nivel international, probleme precum crearea unui aeroport neutru din
punct de vedere al emisiilor de carbon, logisticd sustenabild, utilizarea eficientd a energiei,
intermodalitate si confort sporit pentru pasageri, gasirea si aplicarea demonstrativa a unor solutii
circulare la finalul utilizarii.

PARTEA a 11-a: EVENIMENTE IN SEMESTRUL 11 - an 2021

Tn semestrul 11 al anului 2021, Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat sau a
participat la o serie de evenimente in scopul promovadrii serviciilor si facilitdtilor aeroportuare, dar
si ca actiuni de crestere a nivelului de certificare, calificare sau specializare impus de reglementarile
si standardele in domeniul aviatiei civile:

11.1 Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat debutul a trei noi destinatii de
vacanta pentru sezonul de vara 2022 operate de ciatre compania aeriana Blue Air

Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat debutul a trei destinatii de vacanta din
Grecia, respectiv Zakynthos, Heraklion si Rhodos, operate de catre compania aeriana Blue Air,
incepand din sezonul de varda al anului 2022. Rutele care vor conecta Clujul de Zakynthos,
Heraklion si Rhodos si care vor facilita célatoriile spre insulele grecesti atat pentru clujeni, cat si
pentru pasagerii din ntreaga regiune a Transilvaniei vor fi operate de compania aeriana Blue Air.

| —
‘a cljairport

cljairport - @flyblueair launches 3
new leisure focused routes from Cluj
Airport for Summer 2022!

©

Blue Air has already launched its 2022
Summer Schedule, highlighting the all
time favorite Greek islands and
answering the popular demand for
Greak halidave with 2 I8 ratac -

View Insights

Qv N
m Liked by dianakoncz and others
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11.2. Aeroportul International Avram Iancu Cluj a organizat si a participat in cadrul unei
intalniri de lucru pentru pregatirea Evenimentului International de Aviatie Aviation-Event
de la Cluj

Tn data de 15 iulie 2021, Aeroportul International Avram Iancu Cluj a organizat si a participat la o
intalnire de lucru cu domnul Jozsef Varadi — Director executiv al companiei aeriene Wizz Air si
cu echipa media Aviation — Event, Tn vederea stabilirii unor detalii privind organizarea si
promovarea evenimentului Aviation-Event la Cluj, in 7 decembrie 2021.

« Cluj Avram lancu International Airport

iﬂg Aeroportul International Avram lancu Cluj

Publicat de Relatii Publice @ - 17 iulie - &
Super-excited about this project! Looking forward to winter Aviaticn-Event Cluj!

New project, new partners, new horizons!

AviationEventClui #CatewavioTrancyivania #Rviramel Aviation-Event
Ever 5 aytoTransylvania #fiyfromciu] Bts

*=Aviatio tCluj #Gatew
A = |

Aviation-Event media team are excited and thrilled to meet the WiZZ air CEO
Jozsef Varadi along with the CEO of Cluj airport David Ciceo.
Mr. Véradi will be delivering a keynote at our upcoming project in Cluj, iater

this winter.

There is no other better piace to put our thoughts than the Cluj airport, one of
gaining recognition off iate. We want to share with the
worid and the aviation industry the opportunities and threats in the fieid of
Mig Size Airports.

More updates will be followed!
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Evandro Vianna Alexis von Hoensbroech loanna Papadopoulou Markus
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Aviation-Event - Hub for the industry Michael Garvens Markus Kopp Samil Karakas Charlotte Dumesnil Valter
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11.3. Aeroportul International Avram Iancu Cluj a participat la Evenimentul International
de Aviatie Aviation-Event la Bologna, Italia

In perioada 26-28 august 2021. Aeroportul International Avram lancu Cluj a participat la
Evenimentul International de Aviatie Aviation-Event organizat la Bologna, Italia.

Evenimentul Aviation-Event a reunit lideri din industria aviatiei europene, care au prezentat noile
perspective de dezvoltare ale aviatiei civile la nivel international, in contextul post-pandemic.
Astfel, imaginea aeroportului, activitatea si realizarile acestuia au fost promovate la nivel
international ca urmare a prezentdrii lor in cadrul evenimentului, de catre managementul
aeroportului, cu scopul de a informa despre noile perspective de dezvoltare ale aeroportului.
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11.4. Aeroportul International Avram lancu Cluj a preluat stafeta de la Evenimentul
International de Aviatie Aviation-Event de la Bologna si a anuntat ca va organiza Aviation-
Event la Cluj in 7 decembrie 2021

Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat oficial in cadrul Evenimentul
International de Aviatie Aviation-Event organizat la Bologna, Italia, faptul ca cel mai important
eveniment de aviatie din Europa va avea loc la Cluj, la finalul anului 2021.

jonEvent
on-event.com

Aviatior inele: 0%

11.5 Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat reluarea zborurilor spre
Birmingham, operate de compania aeriana Wizz Air

in data de 5 august 2021, Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat ci operatorul

aerian Wizz Air a reluat zborurile regulate spre Birmingham, Tncepand 5 august 2021, cu 2
frecvente saptdmanale, in zilele de Joi s1 Duminica.
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11.6. Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A a anuntat reluarea zborurilor spre
Emiratele Arabe Unite, operate de compania aeriana Wizz Air

Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A a anuntat Tn data de 30 august 2021 decizia
companiei Wizz Air de a relua zborurile sale regulate spre Emiratele Arabe Unite, incepand din
7 octombrie 2021, dupa o intrerupere de aproximativ 1 an si jumatate, cauzata in mod de
imprejurarile raspandirii pandemiei SARS CoV2 (Covid-19), la nivel european si global.

Datorita masurilor mai permisive ale restrictiilor de calatorie din Dubai, zborurile initial
programate pe ruta Cluj-Napoca — Abu Dhabi, care au inceput din 7 octombrie, au fost
redirectionate cétre Aeroportul International Dubai.

A
Aeroportul International ___ DESCOPERA TRANSILVANIA LA CLUJ )
Avram lancu Cluj e X PR L P * % 2

Py acriand a Transilvaniel ™

POIM 2014

2020

COMUNICAT DE PRESA

Aeroportul International Cluj anunta reluarea zborurilor spre Emiratele Arabe Unite, operate de compania aeriana Wizz Air

Cluj-Napoca, 30 auguse 2021: Aeroportul International _Avram lancu® Cluj anunt decizia companiei Wizz Air de a relua zborurile sale regulate spre Emiratele Arabe
Unite.incepand din 7 octombrie 2021, dupi o intrerupere de aproximativ 1 an si jumétate. cauzat in mod evident de imprejurdrile rispandirii pandemiei SARS CoV2
(Covid-19), Ia nivel european si global.

Datorita misurilor mai permisive ale restrictiilor de c&litorie din Dubai, zborurile initial programate pe ruta Cluj-Napoca — Abu Dhabi, cu incepere din 7 octombrie, vor f
redirectionate catre Aeroportul International Dubai.

Reluarea zborurilor Cluj — Dubai rispunde necesitdtilor de conectivitate zle pasagerilor pe toate segmentele de trafic — business, stnic sau turistic, oferind optiuni
atractive de c3ldtorie. avénd astfel posibilitatea de a c3l3tori mai departe spre diverse destinatii din intreaga lume, respectiv din Africa. Europa, Asia Centrals zide Sud-
Est si Orientul Mijlociu.

Zborurile spre destinatiz Dubai vor fi operate de compania Wizz Air pentru inceput cu o regularitate de 1frecventd/sdptdmana, joi. urmand ca din 21 octombrie 2021, odatd
cuinceperea sezonului de iarnd, zborurile s3 fie efectuate cu 2 frecvente/s3ptEmana, joi si duminicd, pana la finalul sezonului de vars 2022

Directorul General 2l Aeroportul International LAvram lancu” Cluj. dominul David Ciceo, a declarat: .Deciziz companiei aeriens Wizz Air de s relua zborurile spre unul
5

dintre cele mai importante hub-uri I nivel mondial reprezint3 o oportunitate de care pasagerii nostri pot b si va conduce implicit ia dezvol relatiilor =i
turistice pentru intresga regiune. Acest lucru ne confirma increderes in recuperares treptstd = pietsi si necesitatea de s continus =forturile noastre de redresare = traficului de

pasagen’.
Luand in considerare si destinatia Abu Dhabi / Dubai, compania Wizz Air oferd in total de pe baza sa din Cluj-Napoca, 35 de zboruri regulate citre 14 t3ri din Europa si

Orientul Mijlociu, iar pana Ia finalul anului 2021 inc3 alte 4 destinatii sunt programate a fi reluate/ lansate. dup3 cum urmeaza: Hamburg si Billund ( din 31 octombrie
2021), respectiv Karisruhe Baden Baden (din 1 noiembrie 2021) si Liverpool (din 2 noiembrie 2021).

52



11.7 Primul zbor al campaniei aeriene Lufthansa cu o aeronava de tip Airbus A319 cu
stationare peste noapte la Aeroportul International Avram lancu Cluj

In data de 3 septembrie 2021, compania aeriana Lufthansa a operat primul zbor pe Aeroportul
International Cluj cu o aeronava Airbus A 319, cu stationare peste noapte la Cluj. Echipajul a
transmis un mesaj celor de la bord printr-un mesaj afisat pe fuselaj: ,,Welcome to the first A319
flight to Cluj.”

Willkommen
VWelcome

11.8. Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost premiat la Air Transport Awards
2021

In data de 4 septembrie 2021 Aeroportul International Avram Iancu Cluj a obtinut
distinctia ATN Corporate Award cu ocazia Air Transport Awards 2021.

Ceremonia a avut loc la Atena, odata cu Summer Aviation Forum 2021, eveniment la care
au participat lideri din industria transporturilor aeriene. Premiile Air Transport 2021 au fost
organizate de Hermes — Air Transport Organisation, ATN — Air Transport News si ALA — America

Latina Aeronoticias.
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11.9. Aeroportul International Avram lancu Cluj a sarbatorit pasagerul cu numarul 1 milion
in anul 2021 pentru a zecea oara in istoria sa

In data de 21 septembrie 2021 Aeroportul International Avram Iancu Cluj a sdrbatorit
pasagerul cu numarul 1.000.000 inregistrat in anul 2021. Evenimentul a reprezentat un reper
deosebit de important pentru aeroport dar si pentru regiunea pe care o deserveste. Anul acesta
Aeroportul International Avram IancuCluj a atins pentru a zecea oara in istoria sa pragul de 1 milion
de pasageri inregistrati intr-un an calendaristic, aceasta celebrare devenind astfel un eveniment
simbol.

Pasagerul cu numarul 1.000.000 inregistrat in anul 2021, a fost transportat de catre
operatorul aerian Animawings, pe zborul sdu de la Zakynthos (Grecia) la Cluj-Napoca. Norocosul
pasager a fost selectat si premiat la debarcare, in prezenta reprezentantilor autoritatilor locale, a
institutiilor si organizatiilor partenere, a reprezentantilor aeroportului si companiei aeriene,
respectiv a reprezentantilor mass media.

¢ @ } S eyl = ‘%.:>

b
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11.10 Aeroportul International Avram lancu Cluj a anuntat reluarea zborurilor spre
Emiratele Arabe Unite

Aeroportul International Avram Iancu Cluj a anuntat reluarea zborurilor regulate spre Dubai
(Emiratele Arabe Unite), operate de compania aeriand Wizz Air. Reluarea zborurilor Cluj — Dubai
raspunde necesitatilor de conectivitate ale pasagerilor pe toate segmentele de trafic — business, etnic
sau turistic, oferind astfel posibilitatea de a calatori mai departe spre diverse destinatii din intreaga
lume, respectiv din Africa, Europa, Asia Centrala si de Sud-Est si Orientul Mijlociu.

11.11. Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost desemnat cel mai bun aeroport din
Europa la categoria sub 5 milioane de pasageri

Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost desemnat in premiera, cel mai bun
aeroport din Europa la categoria sub 5 milioane de pasageri anual, in cadrul celei de-a 17 a editii
a Galei anuale ACI Europe Awards, desfasurata la Geneva. Evenimentul a avut loc cu ocazia celui
de-al 31-lea Congres si Adunare Generala a Consiliului International al Aeroporturilor — regiunea
Europa (ACI EUROPE), care a reunit lideri din industria transporturilor aeriene din 55 de tari.

Premiul a fost acordat Aeroportului International Avram lancu Cluj pentru masurile
implementate Tn gestionarea activitatii pe tot parcursul crizei SARS-CoV-2 si reconvertirea fortei
de munca pentru a se adapta la conditiile pandemice, pentru redresarea rapida a traficului de
pasageri dar si pentru eforturile aeroportului de a aduce noi rute si companii aeriene, ceea ce a facut
ca Aeroportul International Cluj sa aiba acum, mai multe rute decét Tnainte de pandemie.

In cadrul Adunarii Generale a Consiliului Director al ACI Europe domnul David Ciceo,
Directorul General al Aeroportului International Avram lancu Cluj, a fost reales pentru o perioada
de 3 ani in calitatea de membru al structurii de conducere al acestei organizatii paneuropene cu
atributii de reprezentare a intereselor colective de la nivelul a peste 500 de aeroporturi europene.
Realegerea domnului David Ciceo n board-ul ACI Europe, vine ca 0 recunoastere a activitatii sale
si a realizarilor remarcabile de-a lungul anilor, atat de plan national cét si international.

Aeroportul International Avram lancu Cluj a devenit Tn timp, un lider regional recunoscut
pentru excelenta serviciilor sale, profesionalismul si capacitatea de adaptare la cerintele unei
industrii Tn continua transformare.

55



11.12 Eveniment in timpul aterizirii aeronavei companiei Fly Egipt

Tn 15 octombrie, 0 acronavi a companiei Fly Egypt care efectua un zbor pe ruta
Hurghada — Cluj a suferit un incident in timpul operatiunilor de aterizare. La contactul cu solul,
pneurile  trenului  principal de  aterizare au  explodat si au luat  foc.
Echipajul de pompieri al Aeroportului International Cluj a intervenit in cel mai scurt timp si a aplicat
procedurile specifice situatiilor de urgenta. Incendiul a fost stins, fara ca vreunul dintre pasageri sau
dintre membrii echipajului sa fie ranit. Urmare a activarii planului rosu de urgenta la fata locului au
sosit mai mute echipaje ale Inspectoratului  pentru  Situatii de  Urgenta.
La bordul aeronavei companiei Fly Egypt, Boeing 737 se aflau 113 pasageri si 6 membri ai
echipajului care au fost evacuati in siguranta. Datorita actiunii profesioniste a pompierilor nu au
existat victime si aeronava nu a suferit deteriorari.
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11.13. Exercitiu de antrenament pe Aeroportul International Avram Iancu Cluj R.A

Tn data de 16 noiembrie 2021, Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat un
exercitiu de antrenament pentru verificarea aplicabilitatii ,,Planului de Actiune pentru Situatii de
Urgenta”, conform normelor si reglementarilor nationale si internationale, Tnh cazul producerii unui
accident de aviatie civila pe aeroport.

Scopul exercitiului a fost:

J verificarea aplicabilitatii Planului de Actiune pentru Situatii de Urgenta Tn cazul
producerii unui accident de aviatie civila pe Aeroportul International Avran lancu Cluj.

o antrenarea personalului de interventie si verificarea timpului de raspuns a acestuia, n
cazul producerii unui accident de aviatie;

J coordonarea actiunilor intre institutiile, companiile aeriene, furnizorii serviciilor de
handling si alte persoane implicate in rezolvarea situatiilor de urgenta;

J familiarizarea personalului aeroportului si a angajatilor institutiilor cu atributii in cazul
unor situatii de urgentd, cu privire la rolul acestora in planul de actiune.

Exercitiul a fost coordonat de directorul general al Aeroportului International Avram lancu
Cluj, domnul David Ciceo si s-a desfasurat In zona de operatiuni aeriene, dupd urmatorul
scenariu:,,0 aeronava de tip A 320-200 apartinand companiei X-AERO a aterizat inainte de pragul
pistei, iar in urma impactului aeronava a suferit avarii la trenul de aterizare si la fuselaj, determinand
ruperea aeronavei in doua bucati. La locul producerii accidentului au fost coloane de fum si sunt
indicii de izbucnire a unui incendiu. La bordul aeronavei au fost 100 de pasageri si 6 membri ai
echipajului, iar in urma accidentului au fost 25 de persoane decedate, 15 au fost grav ranite, 26 de
pasageri au prezentat rani usoare si 40 de persoane au avut nevoie de Tngrijiri medicale. Nu au fost
materiale periculoase in aeronava, iar cantitatea de combustibil din acronava, la momentul aterizarii
este de 3 tone ™.
La exercitiu au fost invitati sa participe in calitate de observatori reprezentanti ai autoritatilor
centrale, judetene si locale, reprezentanti ai institutiilor cu activitate in perimetrul aeroportuar si ai
companiilor aeriene.
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11.14. Sarbatorile de iarna 2021 au adus noi zboruri spre ruta Chisinau

Aeroportul International Avram lancu Cluj impreuna cu compania aeriana HiSky au adus in
atentia publicului caldtor din Transilvania, operarea a 4 zboruri directe pe ruta Cluj-Napoca
Chisinau-Cluj-Napoca, pe segmentul de trafic leisure, dedicate sezonului festiv de iarna 2021-
2022.

11.15 Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost premiat pentru amabilitatea
personalului
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Aeroportul International Avram lancu Cluj a fost desemnat cel mai bun aeroport din tara la
categoria —,,Amabilitatea Personalului”. Premiul a fost acordat de agentia VVola.ro, in urma voturilor
exprimate de clientii acesteia. Aeroportul International Cluj a obtinut cea mai mare nota la categoria
— Amabilitatea Personalului — cu o medie de 9,1 din 10 si totodata a fost apreciat cu note foarte
mari pentru curatenie, Semnalizare si accesibilitate.

Sondajul a fost realizat anul acesta la sfarsitul lunii septembrie — inceputul lunii octombrie
n réndul clientilor Vola.ro, cea mai mare agentie de turism online din Romania, care ofera servicii
complete: bilete de avion de linie si low cost, city break-uri, pachete de vacanta, hoteluri, asigurari
de calatorie si inchiriere de masini. Respondentii au evaluat serviciile oferite de aeroporturile din
tara In ceea ce priveste amabilitatea personalului, curatenia, serviciile disponibile pe aeroport,
semnalizarea, accesibilitatea si preturile practicate.

4. Aeroportul International Avram lancu Cluj
¥ Publicat de Relatii Publice @ - 3 decembrie la 15:02 - @

%4 %4%5 Inca un premiu pentru Aeroportul International Cluj! 3¢

¥ Amabilitatea personalului a fost premiata in urma voturilor
exprimate in sondajul realizat de catre reprezentantii Vola.ro!

Sondajul a fost realizat anul acesta la sfarsitul lunii Septembrie -
inceputul lunii Octombrie in réndul clientilor Vola.ro, cea mai mare
agentie de turism online din Romania.

Respondentii au evaluat serviciile oferite de aeroporturile din tard in
ceea ce priveste amabilitatea personalului, curdtenia, serviciile
disponibile pe asroport, semnalizarea, accesibilitatea si preturile
practicate.

Va multumim tuturor!

11.16. Ziua Internationala a Aviatiei Civile sarbatorita la Aeroportul International Avram
lancu Cluj R.A

Aeroportul International Avram lancu Cluj in colaborare cu Asociatia Romand pentru
Propaganda si Istoria Aeronauticii ,,Smaranda Braescu” Cluj au marcat in data de 7 Decembrie,
Ziua Internationala a Aviatiei Civile. In incinta aeroportului a avut loc vernisajul unei expozitii de
fotografii care evidentiaza aspecte din viata si cariera Smarandei Braescu, prima femeie cu brevet
de parasutist din Roméania. Totodata, cu ocazia implinirii a 90 de ani de la recordurile mondiale de
salt cu parasuta stabilite de Smaranda Braescu in 1931, a avut loc si lansarea cartii ,,Smaranda
Braescu — Lasati-md sa zbor!” editatd de Asociatia Roméana pentru Propaganda si Istoria
Aeronauticii Cluj, sub coordonarea domnului comandor Av.r. Laurentiu Buzenchi.

Evenimentul s-a bucurat de prezenta reprezentantilor societatii academice clujene, cadre
militare si reprezentanti ai autoritatilor judetene si locale. Aeroportul International Avram lancu
Cluj este primul aeroport regional al tarii ca numar de pasageri si are in derulare mai multe proiecte
de dezvoltare, astfel incat sa asigure pasagerilor si colaboratorilor servicii de cea mai inalta calitate.
Totodata, Aeroportul International Avram lancu Cluj are o contributie majora in dezvoltarea
economica a regiunii.
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11.17 Aeroportul International Cluj certificat de ACI EUROPE pentru gestionarea si
reducerea emisiilor de carbon

Aeroportul International Avram lancu Cluj a obtinut certificarea Airport Carbon
Acreditation, Nivel 1- Cartografiere, din partea AClI EUROPE. Acreditarea
reprezinta recunoasterea eforturilor depuse de Aeroportul International Cluj in gestionarea si
reducerea emisiilor de carbon si totodatd, confirmd preocuparea permanenta a aeroportului pentru
protejarea mediului inconjurdtor. Prin implementarea programului Airport Carbon Acreditation de
certificare a managementului emisiilor de carbon din industria aeroportuara, se evalueaza si se
recunosc Tn mod independent eforturile aeroporturilor de a-si gestiona si reduce emisiile de carbon
prin 6 niveluri de -certificare: ,Cartografiere”, ,,Reducere”, ,,Optimizare”, ,Neutralitate”,
»Iransformare” si ,,Tranzitie”. In prezent 373 de aeroporturi din 76 de tari s-au alaturat
programului, din care 193 de aeroporturi din Europa au obtinut acreditarea.
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CERTIFICATE
of ACCREDITATION

airport
carbon
Valid until 30th November 2022 accredited
This is to certify that Airport Carbon Accreditation, under the administration of
WSP, confirms that the carbon management processes at
CLUJ AVRAM IANCU INTERNATIONAL AIRPORT 7( )
( Cluj Avram lancu
implemented by Cluj Avram lancu International Airport International Airport

Gateway to Transylvania™

have earned the accreditation level of MAPPING, in recognition of the airport’s
actions to address its CO; emissions, as part of the Global airport industry’s

[
‘ ‘ response to the challenge of Climate Change.
' o ,
@ Vi
. 4, |
airport (}ufﬁhﬂ“v\ < i ok
carbon \ it
accreditation Olivipr Jankovec Simon Clouston
Director General Director
sirportCO2.0rg AC! EUROPE wsP

PARTEA a 12 a: Concluzii

1. Tn Semestrul 11 al anului 2021 au fost continuate masurile de reducere a costurilor, de protejare a
lichiditatilor unitdtii, de gestionare a situatiei de criza in vederea contractarii efectelor negative ale
raspandirii virusului Covid 19.

2. Indicatorii de performanta ai membrilor consiliului de administratie pe semestrul Il al anului 2021
au fost realizati In proportie de 125%.

3. Tn semestrul 1l Aeroportul International Avram lancu Cluj a inregistrat un trafic total de 1.074.479
pasageri, in crestere cu aproximativ 167 % fatd de aceeasi perioada din anul 2020 cand a fost
nregistrat un total de 401.420 situatie datorata relaxarii masurilor de calatorie atat pe plan intern
cat si pe plan international precum si campaniilor de imunizare care au condus la scaderea incidentei
cazurilor pozitive de persoane infectate cu virusul SARS CoV 2.

4. n semestrul 11 la Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost operate un numir de 11.457
zboruri din care 11.052 zboruri comerciale si 405 zboruri necomerciale, in crestere cu aproximativ
85% fata de aceeasi perioada a anului 2020, cand au fost operate un numar de 6.193 zboruri din
care 5.790 zboruri comerciale si 403 zboruri necomerciale.

5. Tn semestrul 11 al anului 2021, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost procesate un
numar de 3.078,795 tone marfa, Tn crestere cu aproximativ 30% fata de aceeasi perioada a anului
2020, cand au fost procesate un numar de 2.363,718 tone marfa.
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6. Pe parcursul Semestrului Il al anului 2021, reareentantii Aeroportului International Avram lancu
Cluj au participat la evenimente si conferinte prin care si-a asigurat vizibilitatea si promovarea
serviciilor si facilitatilor sale la nivel national si international.

Presedinte Consiliul de Administatie
Federiga Viorel Popa Irimie — Membru

Konnert Agnes - Membru

62



X

Aeroportul International 0
Avram lancu Cluj Consiliul Judetean
Cluj

Poarta aeriand a Transilvaniei ™

www.airportcluj.ro

in@®O®OG

Str. Traian Vuia nr. 149, Cod 400397, Cluj-Napoca, Roménia
Tel: +40 (0)264-307 500, +40 (0)264-416 702
Fax: +40 (0)264-416 712

E-mail: office@airportcluj.ro

63



