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PARTEA 1: DATE DE IDENTIFICARE ALE REGIEI
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PARTEA a 2-a: DATE GENERALE

Regia Autonoma Aeroportul International Avram lancu Cluj este regie autonoma cu
specific deosebit, de interes local, sub autoritatea Consiliului Judetean Cluj, care functioneaza pe
bazd de gestiune economica i autonomie financiara.

TRAFICUL DE PASAGERI PE AEROPORTURILE DIN ROMANIA SEMESTRUL |
AN 2020
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Luand in considerare numarul total de pasageri inregistrati in perioada 01.01.2020 —
30.06.2020, respectiv 497.891 pasageri, Aeroportul International Avram lancu Cluj ocupa locul
1 intre aeroporturile regionale din Romania, respectiv locul 2 in topul aeroporturilor din
Romania, dupa Compania Nationala Aeroporturi Bucuresti.

- ..»’,I?,Arr‘c’* A

Luand in considerare cantitatea de marfa transportata in decursul semestrului I 2020,
Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A ocupa locul 3 intre aeroporturile regionale din
Romania.



PARTEA a 3- a: MISIUNE, VIZIUNE SI OBIECTIVE

Misiunea Aeroportului International Avram lancu Cluj

Asumarea unei dezvoltdri sustinute a aeroportului care sa aducad valoare pe termen lung prin
promovarea unui echilibru intre nevoile clientilor, pasagerilor, personalului aeroportuar si
nevoile comunitatii locale, in conditii de siguranta si securitate.

Viziune

De a ne mentine statutul de cel mai important aeroport regional al tarii cu servicii la standarde
ridicate, precum si de a asigura dezvoltarea aeroportului in beneficiul Clujului, a Transilvaniei si
a Intregii Romanii.

Valori organizationale:

Sigurantd si securitate: asigurarea celui mai inalt nivel de siguranta si securitate
Profesionalism si cooperare intre membrii organizatiei: stimularea unui mediu de munca
contributiv si participativ care pune in valoare diversitatea

Angajament: relationarea constanta cu partenerii pentru atingerea eficientd a obiectivelor
de business

Sustenabilitate: dezvoltare durabild prin asigurarea unui echilibru intre nevoile comunitatii,
ale mediului Inconjurator si obiectivele organizationale

Excelenta: depunerea tuturor eforturilor pentru asigurarea unei experiente de aeroport
remarcabile printr-o eficientd operationala, servicii superioare pentru clienti si inovare.

Obiectivele principale

1.

N o ok

Depasirea crizei cauzate de pandemia SARS CoV2 (Covid-19) si recuperarea partiald a
traficului aerian de pasageri;

Conlucrarea cu operatorii aerieni pentru reluarea operarii zborurilor spre cat mai multe
destinatii din reteaua de rute a aeroportului, existentd anterior debutului pandemiei;
Gestionarea eficientd a situatiei de crizd in vederea contracararii efectelor negative ale
raspandirii virusului Covid 19;Atragerea companiilor aeriene pentru operarea unor noi
destinatii, cresterea frecventelor de operare prin acordarea de sprijin de marketing n
concordantd cu piata nationald si europeana de transport aerian;

Imbunatatirea calitatii serviciilor aeroportuare furnizate companiilor aeriene;

Cresterea gradului de satisfactie al pasagerilor si al clientilor aeroportului;

Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii;

Dezvoltarea si intdrirea rolului coordonator al Aeroportul International ,,Avram lancu”
Cluj R.A. in perimetrul aeroportului in conformitate cu reglementdarile si standardele
nationale si internationale din aviatia civila;

Dezvoltarea colaborarii cu organismele nationale si internationale din transportul aerian:
OACI, IATA, ACI Europe, ROMATSA, MTI, AACR, Asociatia Aeroporturilor din
Romania si alte institutii, organisme si asociatii din domeniul de activitate aeroportuar.



PARTEA a 4-a: DATE DE TRAFIC

4.1 Operatori aerieni si destinatii operate

Tn semestrul | al anului 2020 pe Aeroportului International Avram lancu Cluj au operat
urmatoarele companii aeriene:

e  Tarom, Lufthansa, Wizz Air, Lot Polish Airlines, Blue Air, Turkish Airlines — 6 companii
aeriene pentru zborurile regulate.

e Silver Air si Swiftair Hellas pentru operatorul logistic TNT, Swiftair pentru operatorul
logistic DHL respectiv Cargo Air, Sprint Air si Swiftair pentru operatorul logistic UPS - 5
companii aeriene pentru zborurile regulate de marfa si posta.

e In contextul pandemiei COVID-19 nu au fost efectuate zboruri charter turistice insa au fost
efectuate mai multe zboruri charter cu muncitori (avand doar pasageri imbarcati), 1n
perioada aprilie — iunie 2020, respectiv 113 zboruri spre destinatii din Germania, Olanda si
Italia.

De asemenea in semestrul | al anului 2020, au fost operate un numar de 12 miscari de aviatie
generald, respectiv un numar de 252 miscéri aferente zborurilor umanitare si militare.

Compania TAROM a operat zboruri regulate spre destinatiile Bucuresti-Otopeni si lasi, cu
aeronave de tip Boeing 737-800, Boeing 737-300, Boeing 737-700, Airbus A318, ATR 72-500
si ATR 42-500.

Compania aeriana LUFTHANSA a operat zboruri pe destinatiile: Munchen si Frankfurt-
Main cu avioane Embraer E190 si Embraer E195.

Compania aeriand WIZZ AIR a efectuat zboruri regulate spre destinatiile: Alicante,
Barcelona, Bari, Basel-Mulhouse-Freiburg, Berlin Schoenefeld, Billund, Birmingham, Bologna,
Bruxelles Sud Charleroi, Doncaster, Dortmund, Dubai, Eindhoven, Frankfurt Hahn, Londra-
Luton, Londra Gatwick, Larnaca, Liverpool, Lyon, Madrid, Malaga, Malmo, Malta,
Memmingen, Milano-Bergamo, Niremberg, Paris-Beauvais, Roma-Ciampino, Tel Aviv,
Valencia, Venetia-Treviso, Viena §i Zaragoza cu aeronave de tip Airbus A320.

Compania aeriana LOT POLISH AIRLINES a efectuat zboruri regulate spre Varsovia cu
aeronave de tip Bombardier Q 400, Embraer E170, E175 si E195.

Compania aeriand BLUE AIR a efectuat zboruri regulate spre Bucuresti-Otopeni si Dublin
cu aeronave de tipul Boeing B 737-300, B737-500 si B737-800.

Compania TURKISH AIRLINES a efectuat zboruri regulate pe destinatia Istanbul cu
aeronave de tip Airbus A319, Airbus A320, Boeing B 737-800 si B 737-900.

Tn semestrul 1 al anului 2020 un numar de 77 operatori aerieni (inclusiv pentru zboruri de
aviatie generald, zboruri umanitare, militare, etc.) au folosit infrastructura si facilitatile
Aeroportului, asigurand servicii de transport aerian pentru cei 497.891 pasageri inregistrati in
semestrul | al anului 2020.



4.2 Evolutia traficului aerian de pasageri

Traficul total de pasageri pentru semestrul I al anului 2020, a inregistrat 0 scadere de
aproximativ 62% fata de aceeasi perioada a anului 2019. Astfel, au fost inregistrati un total de
497.891 de pasageri, din care traficul comercial Tnregistrat a fost de 497.740 de pasageri, fata de
cei 1.336.402 pasageri din semestrul I al anului 2019.

Evolutia traficului comercial de pasageri in Semestrul | 2020 vs. Semestrul 2019
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Scaderea semnificativa a traficului de pasageri, inregistrata in Semestrul I al anului 2020
comparativ cu aceeasi perioada a anului anterior, este justificatd de contextul nefavorabil si
imprevizibil al raspandirii globale a cazurilor de infectare a populatiei cu noul coronavirus
SARS-CoV-2 (sau COVID-19) precum si de masurile restrictive de calatorie impuse de statele
nationale de la nivel european si international.

Daca traficul total de pasageri inregistrat, cumulat in primele doud luni ale anului 2020 se
afla in crestere cu aproximativ 2%, comparativ cu aceeasi perioadd a anului 2019, efectele
pandemiei COVID-19 s-au facut simtite incepand din luna martie si au atins un procent de peste
62% pe parcursul semestrului I al anului 2020.

Din totalul numarului de pasageri inregistrati la nivelul semestrului I al anului 2020, un
procent de aproximativ 84% este reprezentat de pasagerii pe zborurile internationale, iar restul
de aproximativ 16% fiind pasageri pe zboruri interne.



Distributia traficului total de pasageriin
Semestrul 1 2020
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Totodata, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, au fost inregistrate un numar
total de 6.114 miscari aeronave la nivelul semestrului I al anului 2020, din care 5.850 miscari
comerciale, in scadere cu aproximativ 50% fata de aceeasi perioada a anului 2019, cand au fost
inregistrate 11.762 miscari comerciale.

Evolutia numarului de miscari comerciale in Semestrul 1 2020 vs. Semestrul 1 2019
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In ceea ce priveste evolutia traficului aerian de marfi si posta de pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj, in semestrul I al anului 2020 a fost inregistrata o scadere de 7%,
fata de perioada echivalenta din 2019, datorita probabil si anularii zborurilor regulate de pasageri
care transportau si marfd. Astfel, in lunile ianuarie — iunie 2020, a fost inregistrat un trafic de
marfuri de 1.535.077,00 tone fata de cele 1.651.996,00 tone din aceeasi perioada a anului 2019.



Evolutia comparativa a traficului de marfa
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4.3. Impactul COVID-19 asupra traficului aerian

La nivel mondial, ca urmare a intrunirii Comitetului pentru Situatii de Urgentd al
Organizatiei Mondiale a Sanatatii de la data de 30 ianuarie 2020, a fost declarata starea de urgenta
in domeniul sanatatii publice, ca urmare a raspandirii virusului COVID-19 Tn tot mai multe state
ale lumii. In ultima saptimana a lunii februarie 2020 (24.02. — 01.03.2020) impactul epidemiei
COVID-19 asupra transporturilor aeriene a devenit tot mai evident in Europa si in lume, odata
cu anunfurile mai multor operatori aerieni privind suspendarea sau reducerea numarului
zborurilor lor spre China, dar si spre alte tari unde exista focare de COVID-19 din Asia, Europa
sau Orientul Mijlociu. La data de 11 martie 2020, Organizatia Mondiald a Sanatatii a declarat
starea pandemica ca urmare a raspandirii noului coronavirus in 114 state.
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La nivelul Romaniei, traficul aerian inregistreaza fluctuatii majore negative, cu precadere

in lunile martie - iunie 2020, avand in vedere cel putin urmatoarele masuri de combatere a
raspandirii noului coronavirus (ordonate cronologic), specifice tarii noastre si cu impact direct
asupra Aeroportului International Avram lancu Cluj:

v

Masurile adoptate de catre statul roman, prin limitarea liberei circulatii a persoanelor,
inclusiv prin suspendarea zborurilor catre si dinspre tari unde existd comunitati mari de
cetateni romani (ex: Romania a suspendat traficul aerian spre/dinspre Italia incepand cu
09.03.2020);

Masurile de suspendare/anulare de zboruri de pe Aeroportul International Avram lancu
Cluj, de catre companiile aeriene care opereaza zboruri regulate de la Cluj-Napoca prin
anularea zborurilor regulate spre Israel - Tncepand din 12.03.2020 (Tel Aviv — 2
frecv./sapt); anularea zborurilor regulate spre Polonia — incepand din 15.03.2020
(Varsovia — 6 frecv./sapt);

Hotararea nr. 10 din 14.03.2020 a Comitetului National pentru Situatii de Urgenta privind
izolarea la domiciliu a pasagerilor sositi din statele cu peste 500 de cazuri confirmate de
COVID-19 (Austria, Belgia, Coreea de Sud, Danemarca, Elvetia, Franta, Germania,
Japonia, Marea Britanie, Norvegia, Olanda, China, Spania, SUA, Suedia);

Decretul nr. 195 din 16 martie 2020 privind instituirea starii de urgenta pe teritoriul
Romaniei, prin care au fost luate masuri cu caracter exceptional, in vederea limitarii
raspandirii coronavirusului SARS-CoV-2;

Ordonanta militard nr. 1, din data de 18.03.2020 a dispus suspendarea zborurilor intre
Romania si Spania, pentru o perioadad de 14 zile, incepand cu 18.03.2020, ora 18.00.
Ordonanta nr. 2 din 21 martie 2020 militard privind masuri de prevenire a raspandirii
COVID-19 prin care este interzisa intrarea pe teritoriul Romaniei prin punctele de trecere
a frontierei de stat a cetatenilor straini §i apatrizilor

Ordonanta militard nr. 3, din data de 24.03.2020 a dispus suspendarea zborurilor intre
Romania si Franta, respectiv Germania, pentru o perioada de 14 zile, incepand cu data de
25.03.2020, ora 23.00.

Ordonanta militard nr. 5, din data de 30.03.2020 a dispus suspendarea zborurilor intre
Romania si Italia, pentru o perioadd de inca 14 zile, incepand din 6 aprilie 2020. De
asemenea, suspendarea zborurilor intre Romania si Spania, se prelungeste cu o noud
perioada de 14 zile, incepand cu 31 martie 2020, ora 18.00.

Ordonanta nr. 7 din 04 aprilie 2020 militard privind masuri de prevenire a raspandirii
COVID-19 prin care se supenda toate zborurile effectuate de operatorii economici aerieni
spre Austria, Belgia, Confederatia Elvetiana, Statele Unite ale Americii, Regatul Unit al
Marii Britanii si al Irlandei de Nord, Regatul Tarilor de Jos, Turcia si Iran si din aceste
tari catre Romania pentru toate aeroporturile din Roméania pentru o perioada de 14 zile,
incepand cu data de 05.04.2020 ora 23:00, ora Romaniei; de asemenea, se prelungeste
masura suspendarii zborurilor efectuate de operatorii aerieni spre Franta si Germania si
din aceste tari catre Romania pentru o perioada de 14 zile, incepand cu data de
08.04.2020.0Ordonanta nr. 8 din 09 aprilie 2020 prin care s-a prelungit masura zborurilor
efectuate de operatorii economici aerieni spre Spania,si din Spania catre Romania, pentru
0 perioada de 14 zile, Tncepand cu data de 14 aprilie 2020. Sunt permise zborurile
efectuate de toti transportatorii aerieni detinatori de licentd de operare in conformitate cu
reglementarile Uniunii Europene, prin curse neregulate (charter), pentru transportul
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lucratorilor sezonieri din Romania catre alte state, cu avizul autoritatilor competente din
tara de origine si de destinatie.

Ordonanta militara nr. 10 din 27 aprilie 2020 prin care s-a prelungit masura suspendarii
zborurilor efectuate de operatori economici aerieni spre Spania si din Spania catre
Romania, pentru toate acroporturile din Romania, pentru o perioada de 14 zile, incepand
cu data de 28 aprilie 2020 pana la data de 11 mai 2020 inclusiv. De asemenea, s-a
prelungit masura suspendarii zborurilor spre Austria, Belgia, Confederatia Elvetiana,
Statele Unite ale Americii, Regatul Unit al Marii Britanii si al Irlandei de Nord, Regatul
Tarilor de Jos, Turcia si Iran si din aceste tari catre Romania, pentru toate aeroporturile
din Romania, pentru o perioada de 13 zile, incepand cu data de 2 mai 2020 pana la data
de 14 mai 2020 inclusiv. S-a prelungit masura suspendarii zborurilor spre Italia si din
aceasta tard catre Romania, pentru toate aeroporturile din Romania, pentru o perioada de
12 zile, incepand cu data de 3 mai 2020 pana la data de 14 mai 2020 inclusiv. S-a prelungit
masura suspendarii zborurilor spre Franta si Germania si din aceste tari catre Romania,
pentru toate aeroporturile din Romania, pentru o perioada de 10 zile, incepand cu data de
5 mai 2020 pana la data de 14 mai 2020 inclusiv.

Ordonanta militard nr. 11 din 11 mai 2020 a prelungit masura suspendarii zborurilor
efectuate de operatori economici aerieni spre Spania si din Spania catre Romania, pentru
toate aeroporturile din Romania, incepand cu data de 12 mai 2020 pana la data de 14 mai
2020 inclusiv.

HG nr. 24 din 14.05.2020 privind aprobarea instituirii starii de alerta la nivel national si
a masurilor de prevenire si control a infectiilor, in contextul situatiei epidemiologice
generate de virusul SARSCoV-2. Anexa la HG nr. 24 din 14.05.2020 a prelungit masura
suspendarii zborurilor efectuate de operatorii economici din aviatie spre Austria, Belgia,
Confederatia Elvetiana, Franta, Germania, Iran, Italia, Regatul Unit al Marii Britanii si
Irlandei de Nord, Regatul Tarilor de Jos, Spania, Statele Unite ale Americii, Turcia si
Iran, si din aceste tari catre Romania pentru toate aeroporturile din Romania, pentru o
perioada de 14 zile, incepand cu data de 15.05.2020.

OUG nr. 68/2020 privind instituirea starii de alerta la nivelul Romaniei incepand cu data
de 15 mai 2020.

HG nr. 29 din 13.06.2020 privind propunerea unor masuri de relaxare in contextul
epidemiei COVID-19, a aprobat incepand cu data de 15.06.2020 ora 00:00, in baza
propunerii Institutului National de Sanatate Publicd, eliminarea masurilor de
carantind/izolare la locuintd/locatia declaratd de persoana In cauza, impreund cu
colocatarii, inclusiv familia/apartindtorii, dupd caz, pentru persoanele care vin in
Romania din urmatoarele tari: Austria, Bulgaria, Cehia, Cipru, Croatia, Confederatia
Elvetiana, Germania, Grecia, Islanda, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Malta, Norvegia,
Slovacia, Slovenia si Ungaria.

Art. 4 din Hotérarea nr. 476/2020 din 16 iunie 2020, privind prelungirea stérii de alerta
pe teritoriul Romaniei si masurile care se aplica pe durata acesteia pentru prevenirea si
combaterea efectelor pandemiei de COVID-19 a suspendat zborurilor efectuate de
operatorii economici din aviatie spre Belgia, Franta, Iran, Italia, Regatul Unit al Marii
Britanii si Irlandei de Nord, Regatul Tarilor de Jos, Spania, Statele Unite ale Americii si
Turcia si din aceste tari catre Roméania pentru toate aeroporturile din Romania, potrivit
art. 37 din Legea nr. 55/2020. Astfel lista tarilor care fac obiectul exceptiei de la
carantinare/izolare este stabilita pe baza analizei efectuate de catre Institutul National de

11



Sanatate Publica,

aprobata prin hotarare a Comitetului National pentru Situatii de Urgenta

si se actualizeaza ori de cate ori este nevoie.

Conform Hotararii nr 31 din 22.06.2020 a Comitetului National pentru Situatii de Urgenta

se adauga urmatoarele tari la lista statelor exceptate de la aplicarea masurilor de carantina
/izolare Estonia, Finlanda, Franta metropolitana (teritoriul european al Frantei), Italia, si

Irlanda.

Prin urmare toate aceste masuri de limitare a raspandirii coronavirusului SARS-CoV-2,
au condus la scdderi importante a valorilor de trafic aferente intregului trimestru II al anului
2020 si implicit ale semestrului 1.

PARTEA 5-a: RETEAUA DE RUTE

Pe parcursul semestrului I al anului 2020, de pe Acroportul International Avram lancu
Cluj au fost operate un total de 40 de destinatii regulate interne si internationale, asigurandu-se
astfel conexiuni directe cu 20 de tari (inclusiv Roméania), din Europa si Orientul Mijlociu. De
asemenea, la nivelul semestrului I al anului 2020, a fost operata 1 destinatie charter turistica:

Hurghada.

Harta retelei de rute prezentata in continuare descrie cel mai bine diversitatea optiunilor

de calatorie, disponibile
I al anului 2020:

de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, la nivelul semestrului
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5.1 Destinatii regulate

Cea mai populara destinatie de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj in semestrul
I al anului 2020 a fost Bucuresti Otopeni, totalizind un numar de 77.240 de pasageri, urmata de
Londra-Luton cu 42.787 de pasageri transportati. In topul celor 10 rute de succes de pe aeroport
in semestrul | al anului 2020, se mai regasesc: Paris Beauvais, Munchen, Londra Gatwick,
Milano, Barcelona, Dortmund, Istanbul si Roma Ciampino.

Top 10 destinatii regulate in Semestrul 1 2020
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Pe primul loc in topul tarilor de destinatie deservite de pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj pe parcursul semestrului | al anului 2020, se situeaza Marea Britanie incluzand cele
5 rute operate citre aceasta tara (Birmingham, Doncaster, Liverpool, Londra Gatwick si Londra
Luton), urmata de Romania, cu cele 2 destinatii interne: Bucuresti si Iasi, urmata de Germania
cu cele 7 rute (Munchen, Dormund, Frankfurt Main, Nirnberg, Frankfurt Hahn, Berlin,
Memmingen), Spania cu 6 rute (Barcelona, Madrid, Zaragoza, Valencia, Malaga si Alicante),
Italia cu 5 rute (Milano Bergamo, Roma Ciampino, Bologna, Venetia si Bari), Franta cu 2 rute
(Paris Beauvais si Lyon), Elvetia cu 1 ruta (Basel-Mulhouse-Freiburg), Turcia cu 1 ruta
(Istanbul), Suedia cu 1 destinatie (Malmo) si Belgia cu 1 ruta (Bruxelles Charleroi).



Top 10 tari de destinatie in Semestrul | 2020
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5.2 Destinatii charter turistice
La nivelul semestrului | al anului 2020, destinatia charter turistica oferita temporar

pasagerilor Aeroportului International Avram lancu Cluj, a fost Hurghada.

Au fost efectuate de asemenea 113 zboruri charter cu muncitori spre urmdatoarele
destinatii: Duseldorf, Baden Baden, Berlin, Stuttgard, Leipzig, Nuremberg, Hamburg
(Germania) Eindhoven (Olanda), si Bolzano (Italia). Astfel, in perioada aprilie — iunie 2020, fost
astfel inregistrati 6.933 pasageri pe zborurile charter de municitori.

5.3. Impactul Covid-19 asupra retelei de rute
Avand n vedere masurile de limitare a circulatiei persoanelor in vederea prevenirii

raspandirii noului coronavirus Covid-19, implementate de catre statul roman incepand cu prima
parte a lunii martie 2020, inclusiv prin suspendarea zborurilor cétre si dinspre tari unde exista
comunitdti mari de cetateni romani, reteaua de rute a Aeroportului International Avram lancu
Cluj a suferit modificari substantiale Tn semestrul 1 2020.

Astfel, din totalul de 40 de rute operate in Semestrul I al anului 2020, in perioada starii
de urgenta si mai exact in luna aprilie, au mai fost operate un numar de 7 rute regulate de
pasageri, prin intermediul a doar 2 operatori aerieni, dupa cum urmeaza:

Nr. Ruta Tara de destinatie Companie
Crt. Aeriana

1. | Basel Mulhouse Freiburg | Elvetia

2. Doncaster /Sheffield Marea Britanie

3. Eindhoven Olanda Wizz Air

4, Londra Gatwick Marea Britanie

5. Londra Luton Marea Britanie

6. Malmo Suedia

7. Dublin Irlanda Blue Air

Total rute operate pe 7
Aeroportul International Avram lancu Cluj
n perioada 01.04-30.04.2020
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Ca urmare a Ordonantelor militare nr. 3 si 5 din luna martie si mai apoi a Ordonantelor
militare nr. 7, 8, 10 si 11 care au impus masuri restrictive cu privire la traficul aerian, in luna
aprilie au fost operate doar 7 destinatii regulate din totalul de 40 de destinatii disponibile la
inceputul anului 2020.

De asemenea, In ceea ce priveste zborurile regulate cargo, la nivelul semestrului I al
anului 2020, s-a sesizat o reducere a volumului total de marfuri transportate pe si de pe aeroport,
prin comparatie cu semestrul I din 2019, cu aproximativ 7%, datoritd probabil si anularii
zborurilor regulate de pasageri care transportau si marfa.

5.4 Actiuni de marketing pentru promovarea rutelor existente, dezvoltarea retelei de rute,
atragerea de noi operatori aerieni si deschiderea de destinatii noi

In ciuda reducerii semnificative a operatiunilor de zbor ca urmare a restrictiilor de zbor
impuse de pandemia COVID-19, la nivelul semestrului | al anului 2020, au fost continuate
actiunile de marketing pentru promovarea serviciilor existente si pentru informarea publicului
interesat cu privire la anularea sau reluarea zborurilor de pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj.

La nivelul semestrului I al anului 2020, au fost continuate actiunile de marketing pentru
promovarea serviciilor si pentru cresterea frecventelor operatorilor aerieni.

Aeroportul s-a angajat intr-o colaborare activa atat cu companiile aeriene cat si cu
pasagerii pentru a retine si dezvolta traficul aerian si pentru a raspunde gradului ridicat de
concurenta la nivelul pietei pe care activeaza.

Astfel, au fost intreprinse urmatoarele actiuni:

5.4.1. Promovare prin intermediul retelelor de social media

- Promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni pe canalele de social media a diferitelor
campanii promotionale derulate periodic de companiile aeriene care ofera zboruri cu
plecare de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj. Campaniile de promovare au
avut rolul de a aduce in atentia publicului caldtor tarifele scazute pentru destinatiile
operate de pe Aeroportul International Cluj.
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Promovarea pe canalele de social media a diferitelor campanii promotionale derulate
periodic de companiile aeriene a fost realizata si prin crearea unor oferte speciale, care s-
au diferentiat de cele prezentate mai sus, prin faptul ca au permis crearea unei legaturi
eficiente cu pasagerii aeroportului in ceea ce priveste optiunea pentru preturi
promotionale la bilete pentru diverse destinatii, operate de diversi operatori aerieni,
valabile pe durata de derulare a campaniei promotionale.
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destinatiilor disponibile si programului de zboruri aferent acestora cu scopul cresterii
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7 lunie 2020, Cluj-Napoca - Zboruri directe de la Cluj -Napoca Ia Constanta

Incepind cu data de 16 mlic 2020, de pe Acroportul Intemnational Avam fancw
Clyy se vor efectua zborun directe citre Constanta. Zhorunle vor i operate de
companta Tarom de 2 ori pe siptimind, dupa urmitorul program
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Decizia companici Tarom de a relua zborunle de la Cluj-Napoca citre Constania,
vine in sprijmul tuturor clyenilor care vor dor s isi petreaci vacanta pe ltoralul
rominesc al Mani Negre sau in 2003 Delter Dundrii. Odati cu reintroduceres
zborurilor citre Constanga, clujenii vor putea ajunge pe litoral mult mai repede,
durata zborului Cluj-Constanga fiind de aproximativ o ord

De asemenca gurdm pasageni ¢ pe A | Internationsl Cly au fost
implementate loate misunle de siguranti pentry prevenirea raspandirn Covid- 19,
1ar formalnigile de imbarcare debarcare se desfisoard in conditu de sigurangd

Pentru detalii refentoare la zborul Cluj-Constanta rugim pasagerti si urmircasci

informdrile companici acriene, war biletele pot fi achizitionate de pe site-ul sau de
La agentule compamiet Tarom
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- Promovarea proiectelor de dezvoltare ale Aeroportului International Cluj pe canalele
de social media. Aeroportul International Avram lancu Cluj, prin Directorul General Dr.
Ing. David Ciceo, a participat in perioada 24-27 februarie la cea de-a 7-a Conferinta
mondiald ORAT (Pregatire Operationala si Transfer (spre exploatare) a Aeroporturilor),
desfasurata la Dubai, aspect care a fost comunicat i in mediul online, printr-0 postare pe

pagina de Facebook a Aeroportului.
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« Aeroportul International Avram lancu Cluj
A 26 februarie - §
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Aspecte esentiale legate de gestionarea proiectelor de dezvoltare a
aeroporturilor, au fost discutate de domnul David Ciceo, director general al
Aeroportului International Avram lancu Cluj, cu ocazia celei de-a 7-a
Conferinte mondiale ORAT (Pregatire Operationala si Transfer (spre
exploatare) a Aeroporturilor) desfasurata la Dubai in perioada 24-27
februarie a.c. 744

Proiectele de dezvoltare a aeroporturilor si de extindere si modernizare a
capacitatii lor... Vezi mai mult

e e
Impact - persoane Interactiuni DL T

Sustinerea unor cauze sociale prin invitarea unui grup de copii de la Complexul de
Servicii destinat Protectiei Copilului, aflat in subordinea Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Cluj, sa realizeze un tur al Aeroportului Cluj, incheiat cu o
demonstratie de dresaj canin realizat de catre Politia de Frontiera si primirea unor cadouri.

A PGB G T e Y S g
A 19 februarie - G

La invitatia conducerii Aeroportului International Avram lancu Cluj, copiii de ia

Complexul de Servicii destinat Protectiei Copiului, din subordinea Directiei

Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Cluj au vizitat aeroportul

Copiil au fost intdmpinati de directorul general al aeroportului, DI David Ciceo.

apoi personalul specializat le-a prezentat copillor citeva activitdti din domeniul

aviatiei, iar colegii de la Politia de Frontiera le-au facut celor mici 0 demonstratie

de dresaj canin W

Cel mai atractiv moment din cadrul turului de viztare au fost decolérile si

aterizérile aeronavelor 7%\ T\ T4

La finalul vizitei, copiii au primit mai mukte cadouri, iar pe acesastd cale

multumim partenerilor Lagardere Travel Retai si Semigeria Petru B B ®
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-Promovarea activd pe canalele TV si pe retelele de social media ale Aeroportului,
respectiv Facebook, Instagram si Twitter a valorilor esentiale ale organizatiei, activitatii
si realizarilor, a rutelor disponibile si a operatorilor aerieni. Aceste demersuri au avut ca
scop informarea pasagerilor si publicului interesat cu privire la facilitdtile oferite de
catre Aeroportul Clujean si a rolului pe care il are Aeroportul International Cluj in

regiune.

« Aeroportul International Avram lancu Cluj

A= 17iuniela 1158-Q

David Ciceo, directorul general al Aeroportului International Avram
lancu Cluj a participat la TVR Cluj, la emisiunea Regiunea in Obiectiv

I0AVIDICICEO
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« Aeroportul International Avram lancu Cluj
A 3mai-Q

Domnul David Ciceo, directorul general al Aeroportului International
Avram lancu” Cluj, 3 fost invitat Ia emisiunea de la Cluj Live gy, unds
3 discutat despre masurile implementate §i despre activitates de pe
aeroport Yy in contextul pandemisi de Covid-19

Acroportul funcfioncazi la parametri redusi

d COug-Nagexa

Citeste zilnic infocduj.cu si paginadetransilvania.ro | clujlive.ro
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« Aeroportul International Avram lancu Cluj

A 29mai-@

Domnul David Ciceo, directorul general al Aeroportului International
Avram lancu” Cluj, 3 fost invitat in emisiunea ZIUA LIVE unde 3
dizcutat despre impactul pandemiel 3supra aviatiel cvile 3
perspectivele privind reluarea traficului aerian =
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« Aeroportul intemational Avram lancu Clyj
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-Promovarea reprezentdrii la nivel international a Aeroportului International Cluj pe
canalele de social media.

Aeroportul International Avram lancu Cluj, prin Directorul General Dr. Ing. David Ciceo a
participat online, in 20 aprilie 2020, in calitate de membru la reuniunea boardului mondial
al Consiliului International al Aeroporturilor (ACI), organizatie care reprezinta aeroporturile
din 176 tari ale lumii.

« Aeroportul International Avram lancu Cluj
21 aprilie- Q
COMUNICAT DE PRESA

Domnul David Ciceo, director general al Aeroportului International
Cluj, a participat online, 20 aprilie a.c,, in calitate de membru la
reuniunea boardului mondial al Consiliului International al
Aeroporturilor (ACl), organizatie care reprezinta aeroporturile din 176
tari ale lumii.

Agenda discutiilor a fost dominata de actuala criza pe care o
traverseaza industria ca urmare a epidemiei de COVID-19 si masurile
care vor trebui luate pentru relansarea activi... Vezi mai mult
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5.4.2. Promovarea destinatiilor oferite de cdtre operatorii aerieni in incinta terminalelor
< Flyere de informare pasageri

In fiecare luna, Aeroportul International Cluj soliciti companiilor aeriene informatii cu privire la
promotiile tarifare pentru destinatiile operate de pe Aeroportul International Cluj, iar ulterior

- - SR HCHER |
it vt ) VR i - o anry e nn i e
= Chora W 1 i R o -tk H1G8ER
Cuopa. e i 19 o Ansrtan EIR -Cocova/Now————HTUER
Wiz - Londa/ London 3 18ER
2020 I —
gi - Paris + 150 ER"
o s H1ER

e e e et | e s 0 et o

Cluj-Napoca - Doncaster'Sheffield - 119 Lel
. ClujNapoca - Basel-Muhouse-Fredurg- 49
wove Cluj-Napoca - Dortmund - 69 Lol
we Cluj-Napoca - Mian Bergamo - 69 Lel
Cluj-Napoca - Maimo - 69 Lol
Cluj-Napoca - Londra Luton 139 Lel

(-]
ClupNapoca - Menich - 149 € - Bilund
CluNapoca - Rom - 170¢ ZOZO - Londra Gatwick / London Gatwick - 189 Lei
e DU yaill

Londraluton / London Liton & atai




acestea sunt publicate in seturi de flyere lunare impartite in zonele publice ale terminalelor
aeroportului.

5.4.3 Promovarea mdsurilor de preventie si protectie a pasagerilor impotriva COVID-19
adoptate de Aeroportul International Cluj

Incepand din luna mai, ca urmare a masurilor specifice ale autoritatilor statului romén pentru
prevenirea si combaterea pandemiei cu SARS-CoV-2 (COVID-19) Aeroportul International
Avram lancu Cluj a demarat o campanie de informare privind masurile specifice adoptate la
nivelul organizatiei cu scopul prevenirii raspandirii virusului COVID-109.

Campania de informare a fost desfasurata pe urmatoarele canale:

e Afise informative In terminale aeroportului, in zona publica si In zona restrictionata

ESTE OBLIGATORIE [J VA RUGAM PASTRATI J§  DEZINFECTATI-VA MAINILE! : vA RUGAM NU VA
PURTAREA MASTHI J] DISTANTA FIZICA! PLEASE SANITYZE YOUR HANDS ‘;fsf‘r::‘r;:ﬁ;;“' ATINGETI OCHII, NASUL
DE PROTECTIE! e & T ! $1 GURA CU MAINILE!

Miinile pot transfera virugl de pe

FACE MASK MUST BE WORN! g N Q. | PLEASE MAINTAIN PHYSICAL suprafete contaminate citre dvs

I DISTANCING!
[ DO NOT TOUCH EYES, NOSE
AND MOUTH !
Mands can piCh up viruses and transfer
he virus 1o your face

i : VA RUGAM PASTRATI
A RUGAM PASTRATI BISTANTA FIZICA!

ANTA FIZICA! | rices

e Prezentarea si promovarea masurilor impuse pasagerilor, agentilor economici si
companiilor aeriene pe pagina web a aeroportului
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Aeroportul International

Avram lancu Cluj

~» COVID-19-INFORMATII IMPORTANTE pentru
asigurarea sanatatii pasagerilor si personalului
aeroportuar in contextul reluarii zborurilor
comerciale (Faza 1)

Informatil importante

e Prezentarea si promovarea masurilor impuse pasagerilor, agentilor economici si
companiilor aeriene pe canalele de social media ale aeroportului

« Aeroportul International Avram lancu Cluj @ distribuie o,
A~ actualizare privind COVID-19.

15mai-Q
S0 11 9e 9+ COVID-19 - INFORMATII IMPORTANTE pentru asigurarea
sanatatii pasagerilor si personalului aeroportuar in contextul reluarii
zborurilor comerciale (Faza 1) - aplicabilitate din 16.05.2020
Mai multe informatii accesand urmatorul link:

http://airportcluj.ro/fisiere/userfiles/Stiri/Informatii_importante_COVID
-19_AIC).pdf

COVID-19 - INFORMATINIMPORTANTE
pentru asigurarea sdnatatii pasagerilor si
personalului aeroportuar in contextul
reluarii zborurilor comerciale (Faza 1)

8.701 576 5 g
Impact - persoans Interactiuni e postarea
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Aeroportul International Avram lancu Cluj este in concurentd directd cu mai multe
aeroporturi din aria de cuprindere, respectiv: Aeroportul Targu Mures, Oradea, Maramures, Satu
Mare, Arad, Timisoara, Sibiu si Debrecen, sau chiar Budapesta.

Aeroporturile din aria de acoperire a Aeroportului International Cluj au inregistrat scaderi
semnificative ale traficului in semestrului I al anului 2020, ca urmare a epidemiei de coronavirus
(SARS-CoV-2), ceea ce a impus luarea unor serii de masuri privind protectia angajatilor si a
locurilor de munca ale acestora cét si reducerea efectelor economice in perioada urmatoare.

Din analiza sumara a principalilor competitori ai Aeroportului International Avram lancu
Cluj, s-a constatat faptul ca, in semestrul I al anului 2020, au fost inregistrate scaderi importante
ale traficului pe aeroporturile concurente, comparativ cu aceeasi perioada a anului anterior.
Traficul de pasageri pe aeroporturile din Roméania a scazut cu aproape 95%, lucru care a condus
la pierderi financiare semnificative pentru toate aeroporturile din zona de competitivitate.

5.4.4. Mentinerea unui nivel ridicat al serviciului de suport clienti

Odata cu evolutia tehnologiei, tot mai multi pasageri aleg sa foloseasca mediul online
pentru informare. Astfel, Aeroportul International Avram lancu Cluj a mentinut 0 conexiune
permanenta si a asigurat raspunsuri prompte la solicitarile primite pe paginile de social media
din partea publicului calator. Cele mai multe solicitari au fost legate de informatii utile
pasagerilor pentru calatoriile lor, respectiv, formalitati de check-in, control de securitate, date de
contact pentru companiile aeriene sau posibilitatea de achizitionare a biletelor de avion.

Sugestiile si reclamatiile pasagerilor referitoare la serviciile si facilitatile oferite in incinta
aeroportului au fost procesate cu atentia cuvenitd si s-au facut demersuri pentru imbunatatirea
situatiilor reclamate de catre acestia. Printre sugestiile si reclamatiile pasagerilor s-au evidentiat
cele pentru parcarea autovehiculelor, serviciile de transport de la/spre aeroport.
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Avand n vedere contextul pandemiei cu noul coronavirus (COVID-19), Aeroportul
International Avram lancu Cluj a venit, in mod constant, in sprijinul pasagerilor sai atat prin
distribuirea materialelor informative despre coronavirus, informari asupra tuturor masurilor luate
in vederea combaterii raspandirii coronavirusului, cat si prin publicarea acestora pe canalele de
socializare oficiale ale aeroportului. In acest sens, in terminalele de pleciri si sosiri, la biroul de
informatii, la cabinetul medical si in zonele ghiseelor de check- in ale aeroportului, au fost afisate
mai multe anunturi de informare si au fost distribuite pasagerilor flyere cu instructiuni referitoare
la combaterea si prevenirea noului tip de coronavirus.

In acest sens, in incinta Aeroportului International Avram lancu Cluj a fost demarata o
campanie de informare si constientizare a pasagerilor cu privire la masurile pentru asigurarea
sanatatii pasagerilor si personalului aeroportuar in contextul reludrii zborurilor comerciale.

Pentru informarea pasagerilor si comunitatii locale si regionale, au fost emise comunicate
de presa pentru a informa comunitatea despre ultimele informatii de interes public ce vizeaza
activitatile aeroportuare, spre exemplu modificarile programelor de zbor anuntate de companiile
aeriene, in contextul epidemiei de coronavirus, pentru diverse destinatii.

A AEroporul NIErNauonal AVIam lancu Liuj

A AEroporiul INIErnanonal AVIam Iancu Liuj S

arie - @ 4
seroportul International Avram lancu Cluj a fost autorizat pentru introducerea sroportul Ine:
»e teritoriul Romédniei a animalelor de companie provenite din téri terte, in scog iveyte noul p de coronevirus,

. eroportul Cluj vine in sy
sirculatiei necomerciale
ttp:/fairportclu.ro/.._/aeroportul-international-avram-ianc

ational Avram lancu Cluj

iona! Avram lancu Cuj 8 luat primele mésuri in ceea ce Masuri de prevenire a raspéndiri COVID-19 (coronavirus)

= Aeroportul international Avram lancu Cluj impreuna cu Institutia Prefectului
sagerior s atat prin distribuirea materialelo e i

ct $i prin servicile medicale existente in Judetului Cluj, Directia de Sanatate Publica Cluj si celelalte institutii publice din
n. in n: perimetrul aeroportului implementeaza noi masuri in vederea combateri
raspéndirii coronavirusului

Pentru pasagerii care se intorc din Ralia a fost creat un filtru suplimentar,

amplasat in terminalul vechi al aeroportului, care asigurd accesul separat de

i
AIRPORTCLUJ RO
Aeroportul International Avram lancu
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4 Aeroportul International Avram fancu Ciuj .

12 martie - G

| Recomandari generale privind raspéndirea infectiei cu Coronavirus
Zovid-19)

/ V& rugdm sé luati in considerare doar informatile verificate prin sursele
ficiale si sa apelati pentru recomandari si akte informati ia linia TELVERDE:
800.800.358.

/ De asemenea, cetatenii romani din strainatate pot solicta informati despre
revenirea i combaterea virusului la linia special dedicata lor
4021.320.20.20

ORONAVIRUS (COVID-19)

) Spalati-va des pe maini, cu apa si sapun cel putin 20 de
HgE | sccunde!
\ 41O Evitati contactul cu persoane care sufera de infectii
XiE rospiratoriit
) Nu va atingeti ochii, nasul, gura, daca nu v-ati igienizat
mainile

) ti-va nasul si gura cand stranutati sau tusitil
) Evitati s& mergeti cu mijloacele de transport in comun
daca prezentati semne ale unei infectii respiratorii (aveti

febr, tusiti, stranutati)!

) Curatati suprafetele cu dezinfectant pe baza de clor sau
alcooll

) Folosifi masca de protectie numai daca sunteti racit sau
sunteti in apropierea persoanelor bolnave!

J  Apelati 112, daca aveti febra, tuse sau dificultati in
respiratie si ati calitorit in zone afectate de COVID-19 sau
ati intrat in contact cu o persoana suspectata do infectie cu
COvViID-19!

2 Nu luati medicamente antivirale sau antibiotice fara
prescriptia mediculuil
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fodificari in programul zborurilor operate de Wizz Air de pe Aeroportul Chuj
Atre Ralia 7\ (Y

‘ompania seriand Wizz Air a anuntat ca isi modificd programul zborurilor din
:auza cereri in scidere pe rutele din Ralia, in contextul epidemiei de
soronavirus. Masura se aphcd in mai mutte tdri din reguunea de Nord- Est &
uropel, printre care si Roménia, In perioada 11 martie 2020 - 2 aprile 2020,
1 ceea ce priveste zborurile operate de compania Wizz A... Vezi mai mult
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« Aeroportul International Avram lancu Clu)
16 martie G
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INFORMATI-VA DOAR DIN SURSE OFICIALE!

Ministerul Ataceriior Interne, Romania
16 martie - G

| VA RUGAM 8A VA INFORMATI DOAR DIN SURSE OFICIALE |
Rugém sé distribuitl
#Coronavirus #SuneOficiale

@Pink astizi, 16 martie, pe teritoriul Rom
Vezi mai mult

niel, au fost

PERSOANE VINDECATE 9
PERSOANE IN CARANTINA [lq 8

”COVID'IQ PERSOANE MONITORIZATE

APELURI LA TelVerde 0800 800 358

APELURI LA NUMARUL 112

RESPECTATI RECOMANDARILE AUTORITATILOR COMPETENTE!
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| Pentru informares pasagerior [| Lista zonelor afectate cu coronavirus
5032020

GALBENA (izolare la domiciliu 14 zile)

Linta intrd in vigeere de la dote de 33.03.2020, erele 00.00
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A Aeroportul International Avram lancu Cluj o
8 martie G
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8 martie 2020, Cluj -Napoca - Zborurie de pe Aeroportul International Cluj cétre
Bergamo si Treviso au fost anulate pina in data de 3 apriie 2020. 7\ T4\

Ca urmare a masurilor luate de guvernul Rakan, prin care reglunea de nord a
Raliei intrd in carantind, zborurie operate de compania aeriana Wizz Air de pe
Aeroportul international Avram lancu Cluj cétre Bergamo i Treviso au fost
anulate pind In data de 3 aprile 2020

Rugém pasageri sa tind legétur . Vezi mai mut
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« Aeroportul International Avram lancu Cluj .
A~ 4sprilie1a 18:04- 6
II ANUNT mPORTANT 11
itimati pasageri,
wénd in vedere Ordonanta Miltara nr. 7 din 4 apriie 2020, va comunicam c4,
1cepénd din data de S aprilie 2020, zborurile din M Roménia cétre si dinspre
< Austria... Vezi mai mult
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« Aeroportul International Avram lancu Cluj
15 aprilie - @

M informatii privind efectuarea zborurilor 4 3\ J{ pentru transportul
lucratorilor sezonieri din Romania.

@ Avand in vedere Procedura din 10 aprilie 2020 de emitere a avizului
pentru efectuarea zborurilor care intrd sub incidenta art. 10 alin. (1) din
Ordonanta militara nr. 7 /2020 privind masurile de prevenire a
raspandirii Covid-19, aprobata prin Ordinul Ministrului Transporturilor,
infrastructurii si comunicatiilor, nr. 875 din 10 aprilie 2020, va
comunicam ca potrivit art. 7 din procedura ,deplasarea spre aeroport
va fi organizata in asa fel incdt pasagerii s3 nu ajunga la aeroport cu
mai mult de 4 ore inainte de ora zborului, indiferent de mijlocul de
transport folosit”.

@ Aeroportul Cluj solicitd tuturor agentilor de recrutare care asigurd
transportul pasagerilor zborurilor care intrd sub incidenta acestei
proceduri, s tind legatura cu aeroportul, pentru obtinerea acordului
privind deplasarea in timpii stabiliti, in functie de orarul planificat al
zborurilor.

@ Informatiile necesare despre programul zborurilor gasiti pe site-ul
Aeroportului International Cluj, www.airportcluj.ro, iar pentru detalii
suplimentare puteti sa va adresati reprezentantilor aeroportului la
adresa de e-mail oper@airportclujro sau la numarul de telefon 0264 —

416.708.

i -
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# Aeroportul International Avram lancu Cluj

A~ 16 3priie - @

I informatii importante pentru pasageri Il
P+Avénd in vedere Ordonanta Militara nr. 9 v comunicdm
urmatoarele:

v Se prelungeste masura suspendarii zborurilor J{ 34 7\ Ty spre
Austria, Belgia, Confederatia Elvetiana, Statele Unite ale Americii,
Regatul Unit al Marii Britanii si al Irlandei de Nord, Regatul Térilor de
Jos, Turcia si Iran si din aceste tari citre Romania, pentru toate
aeroporturile din Romania, pentru o perioada de 14 zile, incepand cu
data de 18 aprilie 2020.

v Se prelungeste masura suspendarii zborurilor spre Italia si din
aceasta tard citre Romania, pentru toate aeroporturile din Romania,
pentru o perioadd de 14 zile, incepand cu data de 19 aprilie 2020.

+ Se prelungeste masura suspendarii zborurilor spre Franta si
Germania si din aceste ari citre Roménia, pentru toate aeroporturile
din Romania, pentru o pericada de 14 zile, incepand cu data de 21
aprilie 2020.

Pentru informatii privind restrictiile de zbor va rugam sa urmariti
comunicérile oficiale ale institutiilor statului.
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« Aeroportul International Avram lancu Cluj @ distribuie o
A~ actualizare privind COVID-19.

15 mai-Q
1 1 1 Informatii importante pentru pasageri
Stimati pasageri,

Avand in vedere hotdrarile autoritatilor statului v comunicdm
urmétoarele ... Vezi mai mult
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~ ZONA GALBENA (izolare la
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Toate persoanele care sosesc dintr-0
cdldtorie internationald

Cand la aceeasi adresa locuiesc mai multe persoane impreund Cu persoana
intoarsd din striindtate, olarea se aphicd tuturor persoanelor, dacd nu existd atd

adresd la care 53 se poata autoizola aceasta.

mal sus X jolicitd acest Iy 2 nu iyl expune familia, se
poate opta pentry misura carantinel in spatii spe

puse la dispozitie de autortii

Usta intrd in vigoare de la data de 15.05.2020, orele 00.00

# Aeroportul International Avram lancu Cluj -
A 27 aprilie- @

H Informatii importante pentru pasageri Il

§+ Stimati pasageri, avand in vedere Ordonanta Militara nr. 10 va
comunicdm urmatoarele:

{8 Se prelungeste masura suspendarii zborurilor efectuate de
operatori economici aerieni spre Spania si din Spania catre Romania,
pentru toate aeroporturile din Romania, pentru o perioada de 14 zile,
incepand cu data de 28 aprilie 2020, pana la data de 11 mai 2020,
inclusiv.

8 Se prelungeste masura suspendarii zborurilor spre Austria, Belgia,
Confeder... Vezi mai mult
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# Aeroportul International Avram lancu Cluj
30 iunie 13 03:42 - Q
11 Conform Hotrarii nr.32 din 29.06.2020 a Comitetului National
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5.5. Oferirea de servicii aeroportuare prin regimul de inchiriere in perimetrul
aeroportului al spatiilor publicitare si de birou

In prezent, Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A oferd clientilor sii, spre
inchiriere, spatii comerciale si spatii publicitare in incinta perimetrului sau. Inchirierea spatiilor
comerciale se realizeaza prin licitatie publica.

Tnchirierea spatiilor publicitare se face pe baza unui Regulament actualizat permanent si
postat pe site-ul Aeroportului (http://airportcluj.ro/reclama-ta-aici) si promovat periodic pe
platformele social media (Facebook, Instagram).

Conform Regulamentului de Inchiriere Spatii Publicitare, spatiile publicitare disponibile
pot fi Inchiriate de cétre orice persoana fizica/juridica interesata, pe baza de solicitare §i in urma
semnarii unui contract de locatiune.

Ca urmare a propunerilor si solicitarilor inregistrate, aferente Semestrului | al anului 2020,
s-a realizat o actualizare si o completare a Regulamentului de Inchiriere Spatii Publicitare,
credndu-se astfel noi spatii publicitare, respectiv bannerul de deasupra filtrului acces pasageri din
zona restrictionata si casuta postala Dropbox/Easybox.

' {

Key Drop

.

Tn semestrul 1 al anului 2020 s-au incheiat dupa cum urmeazi:
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¢ 4 noi contracte de locatiune avand ca obiect spatii publicitare
e 2 contracte de locatiune noi avand ca obiect spatii cu destinatie de birou

De asemenea, s-a avut in vedere o constantd promovare a tuturor business-urilor din spatiile de
travel&retail aflate Tn incinta aeroportului, pentru a fi mereu in atentia celor interesati cu aceste
facilitati sau servicii, atat online cat si offline, contribuind, astfel, la sporirea veniturilor din
vanzari, la intarirea Increderii in calitatea si diversitatea serviciilor oferite pe aeroport.

PARTEA a 6-a: SCHIMBARI SEMNIFICATIVE iN SITUATIA AFACERILOR

La finalul lunii ianuarie 2020, la nivel mondial, ca urmare a raspandirii virusului SARS
CoV 2 in tot mai multe state ale lumii a fost declarata starea de urgenta. La finalul lunii februarie
2020 impactul epidemiei de COVID -19 asupra transporturilor aeriene a devenit tot mai evident
in intreaga lume. Incepand cu luna martie 2020 traficul aerian a inregistrat fluctuatii majore
negative cu impact direct asupra Aeroportului International Avram lancu Cluj. De asemenea au
fost emise o serie de Ordonante Militare in urma carora zborurile comerciale de transport
pasageri de pe Aeroport au fost restrictionate, ceea ce a dus la scaderea veniturilor, a cifrei de
afaceri pentru aceasta perioada.

Avand in vedere ca incd din luna Septembrie a anului 2014 s-a realizat receptia la
terminarea lucrarilor aferente obiectivului de investitii ,, Pista de decolare-aterizare de 3.500 m
Etapa I si suprafete de miscare aferente”, s-a solicitat Consiliului Judetean Cluj initierea unui
proiect de hotarare privind reglementarea situatiei juridice a acestui obiectiv de investitii.
Consiliul Judetean Cluj nu a stabilit regimul juridic al acestui obiectiv de investitii, chiar daca in
data de 25.03.2019 a fost admisa receptia finala a obiectivului de investitii mai sus mentionat.

Tn cursul anului 2020 unitatea a Tnregistrat ajustari pentru deprecierea imobilizarilor
corporale aflate in functiune (Pista de decolare aterizare de 3500 m, Etapa | si suprafete de
miscare aferente, Alimentare sistem balizaj axial al pistei pentru operare in conditii LVTO,
Sistem de balizaj luminos de categoria Il ICAO pe directia 25 a pistei de decolare aterizare 07-
25, Marcarea si iluminarea traseului de intoarcere a aeronavelor la 180 grade la prag 25 al
pistei), avand in vedere exploatarea acestora si faptul ca nu s-a calculat amortizarea care sa
constate uzura lor, datorita nestabilirii regimului juridic al obiectivului de investitii Pista de
decolare aterizare de 3500 m, Etapa | si suprafete de miscare aferente, de catre Consiliul Judetean
Cluj.

Lipsa raspunsului din partea Consiliului Judetean Cluj privind organizarea licitatiei
pentru Terminalul Cargo reprezintd un dezavantaj pentru aeroport, ceea ce duce la pierderi
financiare atat pentru aeroport dar si pentru judet.

In ceea ce priveste parcarea auto din incinta aeroportului, Consiliul Judetean Cluj a
anuntat in 13 martie 2019 Inceperea lucrarilor de remediere la aceasta, iar dupa nici 2 saptdmani,
Consiliul Judetean Cluj a anuntat finalizarea lucrarilor. Lucrdrile de remediere executate de catre
GOTO Parking SRL (fosta SC UTl)au fost facute doar in jurul sensului giratoriu, ceea ce
reprezinta cel mult 15% din suprafata parcarii care necesita reparatii. Prin nefinalizarea tuturor
lucrdrilor de reparatii la partea carosabild a parcarii auto, in continuare este afectatd grav
imaginea aeroportului cat si imaginea Judetului Cluj si reprezintd un real pericol pentru siguranta
pasagerilor, a angajatilor aeroportului si a agentilor economici care 1si desfasoara activitatea in
perimetrul aeroportului.
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Drept urmare aeroportul a introdus un litigiu, respectiv dosarul nr. 1191/211/2019, avand
ca obiect obligatia de a executa lucrarile de reparatii necesare asupra parcarii auto din incinta
aeroportului, iar primul termen de judecati in acest dosar este fixat pentru data de 02.09.2020. Tn
acelasi context s-a nascut si dosarul nr. 25035/211/2019 avand ca obiect asigurare dovezi, fiind
vorba despre administrarea, pentru dosarul nr. 1191/211/2019 a unei probe cu expertiza tehnica,
prin care sa se stabileasca lucrarile de reparatii necesare parcarii din incinta Aeroportului
International Avram Iancu Cluj R.A.. Expertiza tehnica efectuatd a constatat faptul ca parcarea
din incinta aeroportului se afla inca intr-o avansata stare de degradare, fiind necesare mai multe

lucrari de remediere. Astfel efectuata, proba cu expertiza tehnica se va administra in cadrul
dosarului nr. 1191/211/20109.

Prin HCJ 113/28.05.2020 Consiliul Judetean Cluj a stabilit trecerea unei parti din parcarea
auto, respectiv imobilul-teren identificat Tn Cartea funciard nr. 339210 Cluj-Napoca, din
administrarea Consiliului Judetean Cluj in administrarea Aeroportului International Avram Iancu
Cluj R.A.. Imobilul-teren dat in administrare acroportului nu contine insa o cale de acces la
drumul public, aspect pe care aeroportul I-a supus spre atentia Consiliului Judetean Cluj. Cu toate
acestea, nici prin HCJ 113/2020 si nici ulterior nu a fost reglementatd o cale de acces, iar
Consiliul Judetean Cluj in calitate de proprietare este singurul In masura sa reglementeze acest
aspect, motiv pentru care s-au nascut dosarele nr. 2066/117/2020- avand ca obiect acordarea unei
cai de acces provizorii $i 2053/117/2020- avand ca obiect acordarea definitiva a unei cai de acces
pentru imobilul dat Tn administrarea aeoportului. La acest moment, in cadrul dosarului nr.
2066/117/2020 aeroportul a formulat recurs, iar dosarul nr. 2053/117/2020 are fixat termen de
judecata in data de 20.10.2020.

Pentru realizarea obiectivului de investitii “Extindere pistd de decolare aterizare si
suprafete de miscare aferente” este necesar a fi realizata devierea raului Somesul Mic si
efectuarea expropierilor. Tntrucat pentru devierea raului Somesul Mic a fost alocati doar suma
de 3 milioane lei pentru acest an, realizarea obiectivului de investitii”Extindere pista de decolare
aterizare si suprafete de miscare aferente” va avea un ritm mai lent de realizare cu toate ca este
un proiect prioritar pentru aeroport.

In acest context, fird asigurarea conditiilor pentru operarea aeronavelor cu eficientd
ridicatd, similare Airbus A321, pentru cursele de scurt si mediu curier, exista riscul real de a
pierde trafic aerian datorita concurentei cu aeroporturile limitrofe, din regiunea de Nord-Vestul
a tarii, precum si cu aeroporturile Debrecen si Budapesta din Ungaria, care dispun de
infrastructura adecvatd operdrii acestor aeronave.

Avand 1n vedere faptul ca unele companii aeriene au intarzieri la plata serviciilor prestate
de aeroport mai mari de 30 de zile de la scadentd, aeroportul aplicd penalititi de Tntarziere la
platd si isi rezerva dreptul de a nu mai presta servicii de operare si handling companiilor aeriene
in cauza, ceea ce poate duce la schimbdri semnificative in valoarea veniturilor totale ale
aeroportului. Ca urmare raspandirii virusului SARS CoV 2 companiile aeriene si firmele care isi
desfasoara activitatea in cadrul aeroportului au solicitat amanarea platii facturilor cat si scaderea
pretului chiriilor proportional cu scaderea traficului aerian, ceea ce a avut un impact negativ
asupra veniturilor aeroportului si implicit asupra cifrei de afaceri.

In scopul protejarii infrastructurii ciii de rulare Delta si asigurarii unui nivel de siguranta
ridicat pe aeroport a fost necesara limitarea traficului aeronavelor cu greutate mai mare de 51 de
tone pe aceasta cale de rulare.

Astfel in intervalele orare 12.00-15.00 si 17.00-20.00 traficul aerian pe aeroport este
limitat la 5 aeronave pe ora.
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PARTEA A 7 — A MASURILE LUATE IN VEDEREA DIMINUARII
IMPACTULUI NEGATIV PROVOCAT DE CORONAVIRUS ASUPRA SITUATIEI
ECONOMICO-FINANCIARE A AEROPORTULUI INTERNATIONAL AVRAM
IANCU CLUJR.A

Ca urmare a pandemiei cu noul Covid 19 - Aeroportul International Avram lancu Cluj
impreund cu Institutia Prefectului Judetului Cluj, Directia de Sandtate Publica Clyj si celelalte
institutii publice din perimetrul aeroportului au implementat noi masuri in vederea combaterii
raspandirii coronavirusului.

A fost creat un filtru suplimentar, amplasat in terminalul vechi al aeroportului, care a asigurat
accesul separat al pasagerilor in functie de necesitati.

Aeroportul International Avram lancu Cluj a implementat o serie de masuri in vederea
combaterii raspandirii coronavirusului. Tn acest sens, au fost distribuite pasagerilor materiale
informative si carduri de alerta, iar calatorii care au ajuns la Aeroportul International Avram lancu
Cluj din zonele afectate de coronavirus au fost supusi unor controale medicale. De asemenea, au
fost sporite masurile de igiena din cadrul aeroportului prin dezinfectarea frecventa a spatiilor
publice, iar asistentii medicali din cadrul Aeroportului Cluj au oferit sprijin permanent
pasagerilor care au avut nevoie de sfaturi sau ingrijiri medicale.

Aeroportul International Avram Iancu Cluj a colaborat in permanenta cu autoritatile din
domeniul sanatatii publice, cu autoritétile care isi desfasoara activitatea in cadrul aeroportului,
dar si cu companiile aeriene pentru implementarea tuturor masurilor de prevenire a raspandirii
coronavirusului.

Masurile luate In vederea diminuarii impactului negativ provocat de pandemia virusului
COVID- 19 asupra situatiei economico - financiara a Aeroportului International Avram lancu
Cluj R.A sunt:

1. Reducerea cheltuielilor aferente contractelor de prestari servicii

In ceea ce priveste masurile de reducere a cheltuielilor au fost intocmite si transmise
notificari privind interventia unui caz de forta majora pentru urmatoarele contractele de prestari
servicii:

1.1. A fost redusa activitatea de mentenanta preventiva si corectiva pentru o perioada de 6 luni si
a fost stabilit un Plan de mentenanta provizoriu pe urmatoarele 6 luni pentru contractul sectorial
de servicii privind serviciile de mentenantd si exploatare pentru instalatiile mecanice, sanitare,
electrice, de balizaj, de curenti si de Securitate .

1.2. A fost suspendat contractul de prestari servicii privind service, intretinere, administrare date
de configurare si tartare deranjamente centrala Telefonica.

1.3 A fost suspendat contractul de prestari servicii privind intretinerea si revizia ascensoare si
urmeaza sa fie reluat cu o activitate mai redusa.

1.4 A fost diminuatd valoarea Contractului de prestari servicii privind servicii de mentenanta
mijloace tehnice aeroportuare ca urmare a punerii in conservare a unor echipamente de handling.

1.5. A fost redusd procentual valoarea contractului sectorial de servicii, privind servicii de tip
common use terminal equipment pana in februarie 2021.
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1.6. A fost redusa valoarea contractului de servicii mentenanta conturi Microsoft pentru o
perioada de 3 luni.

1.7. A fost anulat contractul de prestari servicii, privind servicii de paza si protectie pentru
obiectivul Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A ca urmare a preludrii de catre angajatii
aeroportului a acestor servicii pentru mentinerea locurilor de munca.

1.8. A fost anulat contracrul sectorial de furnizare produse, privind furnizarea Echipament de
handling - Scari pentru imbarcare/ debarcare pasageri.

1.9. A fost anulat contractul de mentenanta site web.

1.10. A fost anulat contractul de ,,Furnizare instalare punere in functiune piese de schimb
echipamente sisteme HBS, ca urmare a situatiei de fortd majora generat de pandemia de COVID-
19.

1.12 Pentru acordul cadru de lucrari, avand ca obiect Executarea lucrarilor de mentenanta
corectiva la suprafata de miscare aeroportuara la Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A.
s—au suspendat obligatiile de plata pentru o perioada de 90 zile si plata a fost esalonata in 12 rate.

1.13. Au fost transmise alte notificari privind interventia unui caz de forta majora catre prestatori
de servicii, furnizori, dupa cum urmeaza:

- Au fost suspendate obligatiile de plata la contractul de servicii de elaborare studii tehnice de
specialitate aeroportuare pentru o perioada 90 de zile si S-a esalonat plata contractului pe o
perioda de 12 luni.

-A fost suspendat contractul pentru Drepturi de Autor privind incetarea Autorizatiei
neexclusiva privind dreptul de a utiliza opera muzicale in scop ambiental;

1. Reducerea programului/ turelor de noapte/suspendarea temporara a contactelor
individuale de muncid ca urmare a reducerii numarului de zboruri/modificare
organigrama

2.1.1n perioada 01.04.2020 — 30.04.2020, s-au suspendat contractele individuale de munca pentru
un numar de 216 salariati (somaj tehnic), ca urmare a efectelor epidemiei COVID-19,
respectiv reducerea activitdtii, in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta
30/2020;

2.2.1n perioada 04.05.2020 — 14.05.2020, s-au suspendat contractele individuale de munca pentru
un numar de 154 salariati (somaj tehnic), ca urmare a efectelor epidemiei COVID-19,
respectiv reducerea activitatii, in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta
30/2020;

2.3.1n perioada 15.05.2020 — 29.05.2020, s-au suspendat contractele individuale de munca pentru
un numar de 153 salariati (somaj tehnic), ca urmare a efectelor epidemiei COVID-19,
respectiv reducerea activitdtii, in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta
70/2020;

2.4.1n perioada 01.06.2020 — 15.06.2020, s-au suspendat contractele individuale de munca pentru
un numar de 81 salariati (somaj tehnic), ca urmare a efectelor epidemiei COVID-19,
respectiv reducerea activitatii, in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta
70/2020;

2.5.1n perioada 16.06.2020 — 30.06.2020, s-au suspendat contractele individuale de munca pentru
un numar de 158 salariati (somaj tehnic), ca urmare a efectelor epidemiei COVID-19,
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respectiv reducerea activitdtii, in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta
70/2020;

2.6.Adaptarea programului de lucru al angajatilor Aeroportului International Avram lancu Cluj
R.A. in conformitate cu modificarile intervenite asupra traficului aerian, ca urmare a
Ordonantelor militare emise, respectiv activitatea de lucru a fost decalata;

2.7.Acordarea unor zile libere parintilor pentru supravegherea copiilor (33 angajati), in situatia
inchiderii temporare a unitdtilor de Tnvatamant, incepand cu data de 17.03.2020 pana in data
de 03.04.2020, in conformitate cu Legea nr. 19/ 2020 cu modificarile si completarile
ulterioare.

2.8.In cadrul Sedintelor organizate de citre Sindicatul Independent al Aeroportului, s-a decis
renuntarea de catre toti angajatii la sporurile de conducere pe o perioada de 3 luni, respectiv
suspendarea acordarii salariului de merit, pe parcursul anului 2020. De asemenea s-a renuntat
la sporurile pentru conditii grele, nocive si periculoase de munca cat si la sporul pentru actiuni
de cautare-salvare a acronavelor si pasagerilor, pentru o perioada de 3 luni.

2.9.Membrii Consiliului de Administratie ai AIAIC au renuntat la indemnizatia aferenta lunii
aprilie 2020;

2.10. Directorul General a renuntat la 25% din salariu pentru o perioada de 6 luni.

2.11. La persoanele care au cumulat pensia si salariu, incepand cu data de 01.04.2020 le-a fost
desfacut contractul de munca;

2.12. S-a aprobat programul de lucru operational restrans al aeroportului incepand cu data de
05 aprilie 2020 ora 22.00 pana la data de 30 aprilie 2020 ora 22.00 si s-a prelungit pana la
data de 14 mai 2020 ora 22.00, ca urmare a prelungirii starii de urgenta;

2.13. S-a luat masura reducerii programului de lucru al angajatilor ramasi la serviciu, de la 5
zile la 4 zile pe saptdmana cu reducerea corespunzatoare a salariului , pe o perioada de 6 luni
, Incepand cu data de 01.04.2020;

2.14. S-a stabilit cd in aceastd perioada de criza, pentru a reduce efectul de perturbare grava a
activitatilor aeroportului, pentru protejarea angajatilor si a intereselor financiare ale
aeroportului, este necesar incetarea contractului de prestdri servicii de paza (Sisteme De
Securitate Scutul Negru SRL) si asigurarea pazei perimetrale cu resurse proprii.

2.15. S-a modificat organigrama aeroportului prin infiintarea compartimentului de Paza
Perimetrald cu un numar de 40 angajati cu studii medii existenti din cadrul aeroportului ce
vor urma o pregdtire profesionala in conformitate cu Legea nr. 333/2003 de agenti securitate.

2.16. S-a aprobat preluarea de cdtre angajatii aeroportului a pazei si protectiei obiectivului
Aeroport International Avram Iancu Cluj R.A. In acest sens s-a obtinut avizul de forta majora
emis de Camera de Comert si Industrie Cluj aferent contractului de prestari servicii paza.
Paza proprie va incepe activitatea in 18.04.2020, ora 7.00, cu un numir de 40 de angajati. In
acest fel s-a evitat disponibilizarea a unui numar de 40 de angajati.

2.17. Angajatii au renuntat la prima de Paste prevazuta in Contractul Colectiv de Munca.

2.18. S-au modificat orele de operare ale acroportului: de luni pana vineri in intervalul orar
06.00 - 22.00. Serviciile pentru zborurile de stat, umanitare si zboruri SMURD, in afara orelor
de operare, au fost asigurate cu cerere prealabila de 3 ore; serviciile pentru zborurile
comerciale de pasageri Tn afara orelor de operare au fost asigurate printr-o cerere prealabila
de 48 de ore;

2.19. Stabilirea programelor de lucru astfel incat intre salariati sd se asigure existenta unui
interval de o ora la Inceperea si la terminarea programului de lucru, intr-o perioadd de trei
ore.
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3. Reducerea/ amanarea investitiilor propuse la nivelul Aeroportului

3.1. Obiectivele de investitii la care s-a renuntat Tn acest an sunt:
» Extindere pista de decolare — aterizare (studiu de fezabilitate, proiectare);

» Terminal de pasageri Nou (studiu de fezabilitate, proiectare, consultanta);

» Terminal Cargo la Aeroport (studiu de fezabilitate, proiectare);

» Elaborare Master Plan privind dezvoltarea infrastructurii aeroportuare, inclusiv
actualizare PUZ (elaborare caiet de sarcini, elaborare master plan);

» Servicii cartare zgomot;

» Platforma de stationare aeronave (Studiu de impact, Consultanta, Proiectare, Executie
lucrari);

» Achizitie echipamente handling pentru alimentare cu energie electrica a aeronavelor
GPU-uri;

» Studiu Aeronautic -Asigurare conditii de operare CAT III la pista de decolare-aterizare
07-25 actuala si pista de decolare-aterizare extinsa la 3420 m”- procedura anulata.

3.2 Obiective de investitii care au fost suspendate:

» Hangar mentenanta aeronave si suprafete de miscare aferente (executie);

» Amenajare banda pista si zona de sigurantd, inclusiv elemente verticale, conform
cerintelor Regulamentului 139/2014 (executie);
Extindere si reamenajare cladire Aerogara Veche-zona DHL (executie);
Extindere Terminal Pasageri Plecari pe Latura de nord (proiectare, executie);
Extindere Terminal Sosiri pe Latura de Nord (proiectare, executie);
Reparatii la suprafata de miscare veche (executie);
Modificare/ Upgrade telecomanda aferenta sistemului de balizaj luminos al suprafetei de
miscare (proiectare, executie);
Reabilitare si modernizare grupuri sanitare terminale pasageri (proiectare, executie);
Conformare sistem balizaj si de iluminare cu specificatiile de certificare din
Regulamentul 139/ 2014(proiectare, executie);
» Modernizare sisteme de iluminat cladiri si suprafete de miscare aeroportuare (studiu de
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fezabilitate, proiectare, executie);
» Turn de control pentru trafic aerian-studiu de oportunitate;
» Facilitati aferente transportului aerian de animale vii si produse fitosanitare-proiectare;
3.3 Obiectivele de investitii ale caror buget aprobat a fost redus prin renuntarea la achizitia
anumitor lucrari de executie si a serviciilor conexe acestora (servicii de elaborare proiecte
tehnice, servicii de verificare tehnica de specialitate a proiectelor tehnice, servicii de
dirigentie de santier / supraveghere a lucrarilor):
» Hangar mentenanta aeronave si suprafete de miscare aferente (proiectare)
» Asigurare conditii operare CAT III la pista de decolare — aterizare 07-25- Studiu
Aeronautic (in continuare)
» Reparatii la suprafata de miscare (proiectare)

4. Sporirea activitatilor privind activititile de igienizare si dezinfectie efectuate in cadrul

Aeroportului:

» A fost revizuit Planul de igienizare si dezinfectie a spatiilor din cladirile Aeroportului
International Avram lancu Cluj R.A. a echipamentelor si utilajelor de handling si
aeronavelor aplicabil pe perioada situatiei de urgenta declarata ca urmare a epidemiei
cu coronavirus SARS-COV-2 prin introducerea activitatilor care se efectueaza cu
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nebulizatorul de dezinfectie spatii /echipamente/aeronave si a detaliilor (fise tehnice)
referitoare la produsele de igienizare / dezinfectie utilizate;

S-a actualizat Planul de igienizare si dezinfectie prin introducerea masurilor de protectie
sanitara necesar a fi implementate pe perioada starii de alertd, conform ordinelor de
ministru emise;

Au fost montate un numar de 15 dispensere cu gel de dezinfectant in urmatoarele locatii:
terminal sosiri (4 buc), terminal plecari (5 buc), aerogara veche (1 buc), cladirea handling
(3 buc), birouri dispeceri Apron 2 (1 buc), flux personal si auto (1 buc);

S-au distribuit figse de evidenta cu operatiunile de dezinfectie realizate pentru prestatorul
de servicii de curitenie si pentru personalul de curitenie propriu al AIAIC. In urma
activitatilor de igienizare si dezinfectie, aceste fise se completeaza si se predau zilnic,
fiind centralizate si arhivate la Biroul Administrare Cladiri;

S-au achizitionat echipamente de protectie: masti, manusi, botosei, combinezoane pentru
intreg personalul aeroportului si personalul SRI ;

S-au distribuit zilnic pentru fiecare angajat manusi si masca de protectie;

S-a solicitat prin adrese tuturor entitdtilor si institutiilor din perimetrul aeroportului,
intocmirea de proceduri proprii privind igienizarea si dezinfectarea spatiilor utilizate;
Au fost efectuate zilnic serviciile de igienizare si de dezinfectie a spatiilor interioare din
cadrul terminalelor de pasageri conform Planului de igienizare si dezinfectie a spatiilor
din cladirile Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A. a echipamentelor si
utilajelor de handling si aeronavelor aplicabil pe perioada situatiei de urgenta declarata
ca urmare a epidemiei cu coronavirus SARS-COV;

S-a respectat masura dispusa de purtare a echipamentului individual de protectie pentru
diminuarea raspandirii pandemiei de COVID-19;

S-au dezinfectat cu nebulizatorul autobuzele si microbuzele pentru transportul
pasagerilor/ echipajelor.

Reducerea consumului de utilitati:

5.1 A fost optimizata functionarea centralei termice care asigura incélzirea terminalelor de

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

pasageri ca urmare a neutilizarii anumitor zone din cadrul acestora;
Au fost oprite echipamente utilizate in cadrul terminalelor de pasageri pentru reducerea
consumului de energie electrica;
Au fost inchise portile de Tmbarcare a pasagerilor B5 si B6 si a fost optimizata parcarea
aeronavelor pentru reducerea orelor de functionare a pilonilor de iluminat a platformelor
de stationare aeronave;

A fost opritd o banda de bagaje aferentd zborurilor internationale si banda de bagaje
aferenta zborurilor interne;

A fost oprit sectorul de vest din cadrul caruselului de transport bagaje din subsolul
terminalului de plecari;

Au fost Tnchise spatii din cadrul terminalelor de pasageri, ca urmare a restrangerii
activitatilor aeroportuare si a traficului de pasageri, in principal: jumatate din holul
public din terminalul de sosiri, jumatate din holul public din terminalul plecari, jumatate
din zona de regrupare a pasagerilor pentru zboruri internationale;

Au fost opriti si alti consumatori electrici din cadrul terminalelor de pasageri de la
ghiseele de check-in, portile de imbarcare a pasagerilor, sisteme de informare a
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pasagerilor aflate in zonele inchise; s-au oprit lampile electrice din spatiile din zonele
inchise si din unele spatii de la subsolurile cladirilor.
5.8 Aeroportul a fost nchis pe timp de noapte;
5.9 Notificarea furnizorilor de utilitati pentru acordarea unei perioade de gratie la plata
facturilor scadente:
5.9.1. A fost redusa valoarea contractul de prestari servicii privind furnizarea gazelor
naturale;
5.9.2. A fost reziliat contractul privind furnizarea de energie electrica, urmand a fi
schimbar furnizorul de utilitati.

5.9.4 A fost anulat contractul de prestari servicii, privind furnizarea de servicii comunicatii
electronice persoane juridice

5.9.5. A fost anulat contractul de prestari servicii telefonie.

5.9.6. A fost diminuata valoarea contractului si termenele de platd au fost prelungite pentru

contractul de prestari servicii privind furnizarea serviciilor de telefonie.
5.10. Au fost dezafectate si inchise spatii din cadrul terminalelor care nu mai sunt necesare a
fi utilizate, ca urmare a scaderii traficului de pasageri din ultima perioada, respectiv:
»  Fluxul de tranzit dintre terminalul de sosiri si terminalul de plecari;
»  Fluxul VIP si CREW, precum si saloanele VIP din cadrul terminalelor;
»  Zona de regrupare a pasagerilor aferenta zborurilor internationale situata la etajul
terminalului de plecari;
»  Unele grupuri sanitare din cadrul terminalelor de pasageri
»  Zona aferentd fluxurilor interne, respectiv, sosiri interne si plecari interne (zona
aferentd regrupdrii pasagerilor pentru zborurile interne) ca urmare a suspendarii de
catre Tarom a tuturor zborurilor interne, incepand cu data de 25.03.2020;
»  Holuri publice (partial);
»  Suprafete din cadrul terminalelor de pasageri (grup sanitar femei etaj si un sector
din suprafata Terminal Sosiri si grupuri sanitare femei si barbati din zona
administrativd) si scara de coborare la subsolul corpului de legatura.

6.Alte masuri:

» Au fost trecute Tn conservare o parte din echipamentele aeroportuare;
» A fost solicitatd suspendarea platii ratelor bancare aferente creditului in derulare la
CEC care a refuzat solicitarea, ulterior fiind actionat de Aeroport in instanta, care a si
castigat.
» A fost solicitata suspendarea la plata a biletelor la ordin scadente in urmatoarele 8 luni
pentru obiectivul de investitii Construire platforma de stationare aeronave si suprafete
de handling aferente Etapa I si Etapa II si reesalonarea valorii acestora in anul 2021,
» S-asolicitat modificarea graficului de rambursare a cheltuielilor prevazut in contractul
de finantare (aferent obiectivului de investitii ,, Cale de rulare paraleld cu pista”), din
cereri de rambursare 1n cereri de plata;
» S-a solicitat Ministerului Transporturilor realizarea unei scheme de ajutor de stat
pentru aeroporturi;
» S-a aprobat realizarea parcarii auto in perimetrul aecroportului-zona de est;
» S-a amendat Planul de Securitate Aeroportuara al Aeroportului International Avram
lancu Cluj, cu includerea la Capitolul 1.5.2.4. Securitatea zonelor publice, a masurilor specifice
privind asigurarea protectiei zonelor publice ale aeroporturilor pe durata starii de urgenta, si au
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fost transmise adrese de informare cdtre Ministerul Transporturilor si Autoritatea Aeronautica
Civila Roméana.

» S-a intocmit Planul de reluare a zborurilor comerciale -FAZA 1, Cod PRZC, Editia 1,
Revizia 0.

» S-a elaborat Regulamentul privind masurile pentru prevenirea contamindrii cu noul
coronavirus SARS -CoV-2 si pentru asigurarea desfasurarii activitatii la locul de munca in
conditii de securitate si sdnatate Tn munca, pe perioada starii de alerta in cadrul Aeroportului
International Avram lancu Cluj R.A;

» S-amodificat categoria de salvare si stingere a incendiilor de la CAT 7 la CAT 5, iar CAT
7 se poate asigura la cerere;

»  S-a luat masura reducerii la un nivel minim posibil a utilizarii consumabilelor (hartie,
cerneala imprimantd, etc.);

» S-a aprobat extinderea termenelor de plata prevazuta in contractele cu operatorii aerieni
la un nivel maxim de 90 de zile, in raport cu fiecare solicitare individuala;

> S-a desemnat Responsabil cu aplicarea in cadrul Aeroportului International Avram lancu
Cluj R.A. a tuturor masurilor si reglementdrilor instituite pentru prevenirea si combaterea
efectelor pandemiei de COVID-19, prin Decizia Directorului General al AIAIC;

> In vederea implementirii masurilor de natura tehnico-logistica si de protectie a pasagerilor
si a angajatilor Aeroportului si a institutiilor / societdtilor comerciale care isi desfdasoara
activitatea Tn cadrul terminalelor de pasageri s-au achizitionat toate produsele necesare.

39



PARTEA a 8-a: INDICATORII DE PERFORMANTA REALIZATI Al

MEMBRILOR CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL AEROPORTULUI
INTERNATIONAL AVRAM IANCU CLUJ

Indicatorii de performanta realizati ai membrilor consiliului de administratie ai
aeroportului, in perioada 01.01-30.06.2020 se prezinta astfel:

Perioada 01.01-30.06.2020

Grad de
Nr Coeficient indeplinire
ert ' Denumire indicator U.M. Prevederi Grad de de re_allz.at al
' BVC Realizat | indeplinire | Ponderare | Obiectivelor
aprobat realizat(%o) C5*C6
(%)
1 2 3 4 5 6 7
Cresterea numarului de miscari
1. aeronave fatd de BVC aprobat Miscari 11.692 6.114 52 0,2 10
pentru anul 2019
Cresterea productivitatii muncii Unitati
2. | fatd de BVC aprobat pentru anul . 137.100 74.057 54 0,25 14
valorice
2019
Cresterea cifrei de afaceri fata de .
3. le 47.436.590 | 24.216.668 51 0,1 5
BVC aprobat pentru anul 2019 !
Mentinerea perioadei de
iil .
4 rambu.rsare a datE)ru cir restante Zile 0 0 100 0.1 10
la nivelul prevazut in BVC
aprobat pentru anul 2019
Cresterea numarului de pasageri
. P 1.372.92 497.891 2
5 fatd de BVC aprobat pentru 2019 ersoane 372.929 97.89 36 0.25 9
Realizarea profitului operational
Tnainte de dobéanzi, impozite,
6. deprecieri si amortizare Lei 20.842.800 | 12.155.343 58 0,1 6
(EBITDA) prevazut in BVC
aprobat pentru anul 2020
7. Gradul global realizat de indeplinire a obiectivelor (suma valorilor obtinute in coloana 7) 54

Nerealizarea gradului global al indicatorilor de performanta se datoreaza impactului
epidemiei cu COVID — 19 asupra transporturilor aeriene atat la nivel international cat si la nivel

national si a restrictiilor de zbor din aceasta perioada si nu este imputabild administratorilor.
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PARTEA a 9-a: PROIECTE DEMARATE SI LUCRARI DE MENTENENATA A
INFRASTRUCTURII AEROPORTUARE TN SEMESTRUL | AL ANULUI 2020

9.1 Cale de rulare paralela cu pista

Avand in vedere ca principalele cdi de rulare care deservesc activitatea operationala la
aeroport si platforma Apron 1, respectiv calea de rulare Alfa si Delta, sunt deteriorate datorita
vechimii de peste 50 de ani in exploatare, actiunii factorilor climatici, a cresterii traficului aerian,
a numarului mare de miscari si a capacitatii aeronavelor, in scopul asigurarii conditiilor pentru
operare in sigurantd a aeronavelor si in vederea cresterii performantelor operationale este
necesara construirea unei cdi de rulare paralele cu pista, care va face legatura intre cdile de rulare
Foxtrot si Golf.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii a fost semnat Contractul de finantare in
valoare totald eligibila de 28.500.129,57 lei, prin Programul Operational Infrastructura Mare
POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea gradului de utilizare sustenabild a
aeroporturilor. In semestrul I a fost dat Ordinul de incepere a serviciilor de proiectare si au fost
finalizate documentatiile tehnice Proiect pentru autorizarea executdrii lucrarilor si Proiectul
pentru ortganizarea executiei (PAC, POE).

De asemenea, a fost finalizatd achizitia ”Servicii de consultantd aferente obiectivului
Proiectarea si executia lucrarilor la Calea de rulare paralela cu pista” si a fost dat Ordinul de
incepere a serviciilor de consultanta.

Tn luna iunie a fost aprobata prima cerere de rambursare aferenta obiectivului de investitii.

9.2 Studiu de fezabilitate - Platforma de stationare aeronave

Odata cu dezvoltarea judetului Cluj, piata de transport aerian este in continua modificare/
crestere contribuind astfel la dezvoltarea aeroportului si transformarea acestuia intr-un nod de
transport intermodal pentru pasageri si marfa, de interes European si intercontinental, ceea ce va
necesita o platformd de stationare aeronave cu facilitdti tehnico-operationale superioare. De
asemenea, cresterea numarului de pasageri si implicit a numarului de miscari de aeronave,
precum si solicitarea companiilor aeriene de a-si baza aeronavele pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj RA, implica necesitatea extinderii platformelor de stationare acronave.

Tn acest scop s-a urmarit finalizarea contractului sectorial care are ca obiect servicii de
elaborare ,,Studiu de fezabilitate — Platforma de stationare aeronave” precum si obtinerea tuturor
avizelor si acordurilor mentionate in Certificatul de Urbanism.

9.3 Studiu de fezabilitate — Cladire remiza PSI, dotata si utilata

In prezent, la Aeroport se afld in exploatare Cladirea Handling, in care isi desfisoard
activitatea si personalul responsabil cu asigurarea serviciilor PSI, amplasata in partea de vest a
platformei Apron 1.

Avand n vedere demersurile efectuate pentru extinderea pistei de decolare — aterizare, de
la amplasamentul actual al Cladirii Handling si pana la capatul estic al pistei extinse nu se va
putea interveni in intervalul de timp de maxim 2 minute conform prevederilor capitolului 2.7 —
Timp de raspuns, art.2.7.1 din Manualul serviciilor de aeroport ICAO Airport Services Manual
Doc 9137.
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Pentru indeplinirea cerintelor internationale in domeniul salvarii si stingerii incendiilor
in cazul unor incidente de aviatie privind realizarea unui timp de raspuns optim si asigurarea unei
mai bune supravegheri a miscarilor acronavelor s-a propus realizarea unei remize PSI.

In acest scop, in urma parcurgerii procedurii de achizitie s-a atribuit si semnat contractul
sectorial care are ca obiect servicii de elaborare ,,Studiu de fezabilitate — Cladire remiza PSI,
dotati si utilata. In semestrul | 2020 s-au efectuat demersurile necesare pentru obtinerea acordului
de mediu.

Pentru realizarea acestui proiect / obiectiv de investitii se intentioneaza accesarea de
fonduri europene prin Programul Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, acest obiectiv
fiind cuprins in Master Planul General de Transport al Romaniei.

Tn Semestrul | 2020 s-a urmarit finalizarea contractului sectorial care are ca obiect servicii
de elaborare ,,Studiu de fezabilitate — Cladire remiza PSI, dotata si utilata” precum si obtinerea
tuturor avizelor si acordurilor mentionate in Certificatul de Urbanism.

9.4 Studiu de fezabilitate - Hangar pentru mentenantia aeronave si suprafete de miscare
aferente

Avand 1n vedere intentia de atragere a noi companii aeriene care s opereze pe aeroport
si tinand cont de solicitarea companiilor aeriene care opereaza deja pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj RA, de asigurare a conditiilor necesare pentru efectuarea reparatiilor si pentru
intretinerea aeronavelor, apare oportunitatea dezvoltarii unui segment de mentenanta aeronave.

Pentru asigurarea conditiilor necesare realizdrii activitatii de mentenantd aeronave este
necesard crearea unui infrastructuri corespunzatoare prin construirea unui hangar de mentenanta
aeronave si a spatiilor conexe aferente lui (spatiu pentru addpostire aeronave, spatii de depozitare,
parcare autovehicule, docuri de aprovizionare cu piese de schimb, platforma pentru aeronave,
etc).

Tn Semestrul | al anului 2020, s-a urmirit derularea contractului sectorial de servicii
pentru elaborare ,,Studiu de fezabilitate pentru obiectivul de investitii — Hangar de mentenanta
aeronave si suprafete de miscare aferente”, documentatie tehnico-economica in care se vor
analiza variantele posibile pentru alegerea si stabilirea unei solutii optime, viabile corecte si
pentru stabilirea indicatorilor tehnico-economici aferenti obiectivului de investitii. De asemenea
au fost continuate demersurile pentru obtinerea avizului din partea Autoritatii Aeronautice Civile
Romana, celelalte avize solicitate in certificatul de urbanism fiind obtinute.

Tn Semestrul 1 al anului 2020 s-au efectuat demersuri cu agenti aeronautici specializati
pentru realizarea unui studiu de impact al influentei acestei constructii asupra functionarii
echipamentelor de radionavigatie ale R.A. ROMATSA instalate pe aeroport, in vederea obtinerii
avizului de specialitate din partea A.A.C.R

9.5 Extindere si reamenajare Aerogara Veche — Elaborare Documentatii tehnico-
economice pentru realizarea obiectivului de investitii

Cresterea continua a traficului aerian de marfa si postd a fost una din prioritatile
Aeroportului International Avram Iancu Cluj R.A., in conditiile in care dezvoltarea transportului
cargo este o componenta esentiala pentru realizarea viitoarelor conexiuni intermodale.

In prezent, Aeroportul nu detine o constructie care sa aiba destinatia/functiunea de
terminal cargo. Procesarea marfurilor si coletelor postale se efectueaza in cladirea Aerogara
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Veche, in zona inchiriatd de compania DHL, care are o suprafatd insuficientd la volumul si la
cerinta de transport aerian a marfurilor, ceea ce genereazd pierderea de venituri ca urmare a
neasigurarii spatiilor suficiente cu destinatia de procesare marfuri.

Odata cu cresterea volumului de marfuri transportate la si de la Aeroportul International
Avram lancu Cluj R.A., compania DHL International Romania S.R.L. a solicitat suportul in
vederea identificarii unor solutii concrete pentru extinderea suprafetei Inchiriate in prezent, in
cladirea Aerogara Veche, zona utilizatd pentru procesarea marfurilor si coletelor postale.

In cursul Semestrului I, in vederea elaborarii documentatiilor tehnico-economice,
proiectantul a efectuat activitdtile de inspectare si relevare a constructie Aerograra Veche. De
asemenea in cursul acestui semestru a fost obtinut Certificatul de Urbanism.

9.6 Amenajarea benzii pistei si a zonei de siguranta, inclusiv elementele verticale,
conform cerintelor Regulamentului 139 /2014

In urma procesului de conversie a certificatului de aerodrom Autoritatea Aeronautica
Civila Romand (AACR) a emis Certificatul RO — 07 / 11 iulie 2017 si conditiile de certificare
aferente acestuia prin care Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A. este autorizat ca
operator de aerodrom. Tn cadrul certificatului sunt prezentate conditiile de certificare, baza de
cerificare, precum si unele deviatii identificate fatd de specificatiile de certificare aplicabile si
documentele de acceptare si de actiune privind abaterile.

Avand in vedere Regulamentul (UE) nr. 139 / 2014 de stabilire a cerintelor tehnice si a
procedurilor administrative referitoare la aerodromuri, aeroportul in calitate de opertor de
aerodrom trebuie sa realizeze unele lucrdri de interventii la constructiile existente in zona de
siguranta a pistei pentru amenajarea benzii pistei, a zonelor de siguranta aferente pistei de
decolare-aterizare si a elementelor verticale ingropate, lucrari prin care aceste elemente vor fi
modificate pentru conformarea cu specilicatiile de certificare.

Conform legislatiei in vigoare privind realizarea obiectivelor de investitii din fonduri
publice, in spetd Hotararea nr. 907/2016, aceste lucrari se pot executa pe baza unor documentatii
tehnico-economice, elaborate etapizat.

Tn Semestrul | al anului 2020 s-a continuat prestarea serviciilor de proiectare, respectiv
elaborarea Documentatiei de Avizare a Lucrarilor de Interventii, s-au depus documentatiile
pentru obtinerea avizelor/acordurilor solicitate prin Certificatul de Urbanism si a fost predata o
varianta intermediard a acestei documentatii.

9.7. Studiu aeronautic - Asigurare conditii de operare CAT III la pista de decolare-
aterizare actuala si pista de decolare-aterizare extinsa la 3420 m

In prezent, pe Aeroportul International Avram Iancu Cluj, din punct de vedere al
categoriei de apropiere a pistei de decolare-aterizare, directia principald de operare, respectiv
directia 25, este asigurata o apropiere de precizie de cat. II, datorita instalarii echipamentelor de
radionavigatie ILS LLZ si ILS GP omologate la cat. II. Acestea asigura desfasurarea traficului
aerian 1n conditii de vizibilitate redusa, respectiv o distantd vizuald in lungul pistei de pana la
300m, si o inaltime de luare a deciziei cuprinsa intre 30m si 60m.

Decolarea aeronavelor pe pista 07-25 se poate realiza in conditiile unei vizibilitati in
lungul pistei de 125 m.
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Studiul Aeronautic - Asigurare conditii de operare CAT Il la pista de decolare-aterizare
07-25 actuala si pista de decolare-aterizare extinsda la 3420 m este necesar pentru a se stabili
daca in conditiile actuale de teren si obstacolare se pot desfasura operatiuni de aterizare in conditii
de vizibilitate redusa sub 300 m in lungul pistei si sub 30 m pentru luarea deciziei de catre pilotul
comandant. De asemenea, studiul va stabili daca sunt necesare relocari, completari sau inlocuiri
de echipamente in cadrul mijloacelor vizuale luminoase instalate pe pista de decolare-aterizare,
precum si in cadrul echipamentelor de radionavigatie.

In cazul in care studiul aeronautic va concluziona ca pe aeroport se pot desfasura
operatiuni de aterizare in conditii de vizibilitate redusd de sub 300m cu conditia instalarii unor
echipamentele suplimentare la sistemele de balizaj ale pistei de decolare-aterizare / Tnlocuirii
unor echipamente de radionavigatie (dupa caz), Aeroportul International Avram lancu Cluj va
continua etapele prevazute de legislatia in vigoare pentru realizarea obiectivelor de investitii.

Tn Semestrul I al anului 2020 in cadrul procedurii de achizitie s-a procedat la evaluarea
ofertelor depuse de catre operatorii economici Inscrisi in cadrul acestei proceduri de achizitie
sectoriala.

9.8. Lucriri de mentenanta a infrastructurii aeroportuare si urmairirea comportarii in
timp a constructiilor din cadrul Aeroportului International Avram Iancu Cluj

In vederea mentinerii aptitudinilor constructiilor pentru exploatarea in conditii de
siguranta, a respectarii prevederilor Regulamentului UE 139 / 2014 de mentinere a bazei de
certificare si In scopul mentinerii sigurantei In exploatare au fost realizate lucrari de mentenata
si intretinere a infrastructurii aeroportuare, atat a suprafetei de miscare, cat si a constructiilor —
terminale de pasageri sosiri si plecari, aerogara veche, uzina electrica si centrala termica, cladire
handling si PSI, posturi de transformare. Totodatd s-au efectuat servicii de mentenantd si
exploatare la instalatiile mecanice si electrice, precum si la echipamentele aferente acestora,
existente pe aeroport.

Lucraérile de mentenanta au scopul de a mentine baza de certificare a aeroportului si de a
asigura cerintele fundamentale de calitate ale constructiilor si instalatiilor aferente, pe intreaga
duratd de existentd. Aceste lucrdri vizeaza intretinerea suprafetei de miscare aeroportuare si
functionarea corespunzdtoare a instalatiilor electrice si de balizaj, iIntretinerea cladirilor
aeroportuare si a intalatiilor si dotdrilor aferente, intretinerea instalatiilor si echipamentelor
aferente controlului de securitate al pasagerilor si bagajelor de mana si de cala.

Tn Semestrul 1, s-au realizat lucrari de intretinere la constructiile aeroportuare existente.
De asemenea, au fost evaluate din punct de vedere tehnic lucrarile de mentenanta corectiva la
suprafata de miscare aeroportuard necesar a fi executate in anul 2020. Aceste lucrari se vor realiza
in cadrul contractului subsecvent la acordul cadru care are ca obiect”Lucrari de mentenanta
corectiva necesare la suprafata de miscare aeroportuara”.

Totodatd, in conformitate cu prevederile legislatiei privind calitatea constructiilor, pentru
mentinerea cerintelor fundamentale de calitate pe toata perioada de exploatare a constructiilor in
functie de destinatia acestora, este obligatorie efectuarea urmaririi comportdrii in timp a
constructiilor si instalatiilor aferente, in scopul prevenirii incidentelor, accidentelor si avariilor,
respectiv diminudrii pagubelor materiale, de pierderi de vietii si de degradare a mediului.

In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, pentru constructiile aflate in
administrarea si exploatarea Aeroportului International Avram lancu R.A., urmarirea comportarii
in timp a constructiilor si instalatiilor aferente, se realizeaza pe baza programelor de urmarire
curentd / speciala si / sau a instructiunilor de exploatare, elaborate de proiectanti. in Semestrul |
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al anului au fost efectuate serviciile de urmarie a comportarii in timp a constructiilor conform
programului intocmit de catre prestatorul acestor servicii.

In cursul Semestrului I al anului, in urma finalizarii studiului pentru determinarea
capacitatii portante a suprafetei de miscare vechi a aeroportului, in cadrul caruia a fost realizata
si evaluarea starii tehnice a cailor de rulare Alfa, Delta, Echo si a platfomei de stationare aeronave
Apron 1 a fost actualizata limitarea / restrictionarea rularii aeronavelor pe cdile de rulare Alfa si
Delta, in functie de masa maxima autorizatd a aeronavelor. Astfel, s-a concluzionat ca limitarea
numarului de miscari de aeronave se va realiza prin restrictionarea ruldrii pe cdile de rulare Alfa
si Delta a aeronavelor cu masa maxima autorizata mai mare de 63,2 tone.

PARTEA a 10-a: EVENIMENTE TN SEMESTRUL 1 - an 2020

10.1 Evenimente

Tn semestrul 1 al anului 2020, Aeroportul International Avram Iancu Cluj a organizat sau a
participat la o serie de evenimente in scopul promovarii serviciilor si facilitatilor aeroportuare,
dar si ca actiuni de crestere a nivelului de certificare, calificare sau specializare impus de
reglementarile si standardele in domeniul aviatiei civile:

10.1.1. Tur de vizitare pentru copiii din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Cluj

Tn luna februarie copiii de la Complexul de Servicii destinat Protectiei Copilului, din
subordinea Directiei Generale de Asistentda Sociald si Protectia Copilului Cluj au vizitat
aeroportul.Copiii au fost intampinati de directorul general al aeroportului apoi personalul
specializat le-a prezentat copiilor cateva activitati din domeniul aviatiei, iar personalul de la
Politia de Frontiera le-a facut celor mici o0 demonstratie de dresaj canin.

Cel mai atractiv moment din cadrul turului de vizitare a fost decoldrile si aterizarile
aeronavelor.

10.1.2 Lansarea zborurilor pe ruta Cluj Napoca — Abu Dhabi

Aeroportul International ,,Avram lancu” Cluj a anuntat in 3 mai 2020, lansarea unei noi
destinatii, Abu Dhabi. Zborurile vor fi operate de compania aeriana Wizz Air, incepand cu data
de 16 septembrie 2020 cu o aeronava tip Airbus A320, avand o capacitate de 180 locuri, cu doua
frecvente saptamanale, n zilele de miercuri si duminica.

Abu Dhabi este capitala Emiratelor Arabe Unite si centrul administrativ al emiratului cu
acelasi nume, fiind unul dintre cele mai frumoase orase ale lumii arabe. In anul 2007, orasul a
primit titlul de ,,Cel mai bogat oras al lumii” in topurile realizate de Forbes si CNN. Nu demult
acest orag era doar un sat de beduini, iar azi este centrul industriei petroliere, cu una dintre cele
mai mari rezerve de petrol din lume; un oras impanzit de moschei monumentale, fantani

extravagante, zgarie nori, parcuri impresionante.
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10.1.3. Lansarea zborurilor spre Constanta cu compania Tarom

Aeroportul International Cluj impreuna cu compania aerianda TAROM, au anuntat pe 07
tunie 2020, faptul ca vor lansa din 16 iulie 2020 zboruri pe destinatia Constanta de la Cluj-
Napoca. Aceste zboruri vor fi operate in fiecare zi de joi si duminici. In contextul pandemiei,
litoralul romanesc aduce in prim plan o oferta turistica atractiva pentru pasagerii care doresc sa
calatoreasca de pe Aeroportul International Cluj. Statiunile de la Marea Neagra sunt pregatite
pentru a primi turisti in conditii de maxima sigurantd pe fondul masurilor de preventie existente
Tn Romania. Zborurile companiei TAROM vor contribui la redescoperirea obiectivelor turistice
romanesti, fiind sustinut astfel turismul autohton. De asemenea, aceste zboruri nu prezinta niciun
risc pentru pasageri, compania aeriana si Aeroportul International Cluj asigurandu-se intru totul
de respectarea masurilor nationale si europene de protectie pentru Covid-19.

10.2 Reprezentare in cadrul unor conferinte nationale si internationale

10.2.1 Sedinta consiliului de conducere a Airport Council International Europa

In 22 ianuarie, la Bruxelles, in cadrul sedintei de conducere a Airport Council
International Europa, domnul directul general al Aeroportului International Avram Iancu Cluj si
presedinte al Asociatiei Aeroporturilor din Romania a fost ales sd faca parte din echipa de 7
membrii care reprezintd organizatia In Consiliul de Conducere Mondial al Airport Council
International.

A fost pentru prima datd cand un reprezentant al aeroporturilor din Romania a ajuns sa faca
parte din forul mondial de conducere al unei organizatii cu un rol extrem de important in
modelarea regimului aviatiei civile la nivel international.

Pe agenda ACI Europe s-au mai aflat rapoartele comitetelor permanente ale ACI Europe —
pe probleme politice, sigurantd operationala si tehnica, securitate aeronautica, protectia mediului,
resurse umane si leadership. De asemenea, a fost aprobata strategia organizatiei la o serie de
negocieri cu impact major pentru industria aviatiei precum cele cu privire la ajutoarele de stat,
taxele aeroportuare, protectia mediului, relatiile cu alti stakeholderi in domeniu.
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10.2.2 Conferinta mondiald ORAT 0 Pregdtire operationala si transfer a aeroporturilor

Tn perioada 24 — 27 februarie 2020 a avut loc a 7-a Conferintd mondiald ORAT (Pregitire
Operationala si Transfer a Aeroporturilor) la Dubai unde au fost discutate aspecte esentiale legate
de gestionarea proiectelor de dezvoltare a aeroporturilor.

Proiectele de dezvoltare a aeroporturilor si de extindere si modernizare a capacitatii lor
operationale au prezentat provocari importante din cauza gradului inalt de complexitate, a
exigentelor tehnice care trebuie respectate, a numerosilor beneficiari de care trebuie sa se tina
seama si, nu n ultimul rdnd, a necesitatii implicarii unui numar foarte mare de organizatii publice
si private si de 0 maniera mai ampla a comunitatii pe care urmeaza sa 0 deserveasca. S-a estimat
ca 90% din proiectele de anvergura in lume au avut intarzieri, iar proiectele din domeniul
aeroportuar s-au Tnscris si ele Tn aceasta tendinta. S-a considerat insa ca finalizarea la timp a
acestor proiecte, ca de altfel si eliminarea si minimizarea riscurilor legate de viitoarea exploatare
pot fi imbunatatite prin masuri specifice care trebuie luate in considerare pe tot parcursul derularii
unui proiect. Scopul recentei conferinte ORAT a fost acela ca, pornind de la experienta acumulata
sa fie identificate si sa propuna masuri de bune practici.

Tn cadrul discutiilor, domnul David Ciceo a adus in discutie perspectiva aeroporturilor
regionale expuse si ele unui numar considerabil de provocari, la care se adauga cel mai adesea
resursele umane si financiare limitate si a ilustrat acest punct de vedere pe cazul concret al
Aeroportului International Avram lancu Cluj, care a crescut spectaculos de la 32 mii pasageri in
1996 la aproape 3 milioane Tn 2019 si are acum un plan de dezvoltare pentru a atinge 7 milioane
de pasageri pana in 2035.

10.2.3 Participarea online a domnului David Ciceo, la reuniunea boardului mondial al ACI

Domnul David Ciceo, director general al Aeroportului International Avram Iancu Cluj, a
participat online, in data de 20 aprilie a.c., in calitate de membru, la reuniunea boardului mondial
al Consiliului International al Aeroporturilor (ACI), organizatie care reprezintd aeroporturile din
176 tari ale lumii.
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Agenda discutiilor a fost dominatad de actuala criza pe care o traverseaza industria ca urmare a
epidemiei de COVID-19 si masurile care vor trebui luate pentru relansarea activitatii. Estimarile
organizatiei arata ca semne de revigorare ar putea aparea de-abia incepand cu al treilea trimestru
al anului curent, iar despre o relansare inspre nivelurile de dinaintea Tnceperii crizei de-abia
incepand cu al doilea semestru al anului 2021. Astfel, aeroporturile europene vor pierde ih medie
n acest an 42% din pasageri si 35% din venituri, cifre oarecum in acelasi registru inregistrand si
aeroporturile de pe celelalte continente.

10.2.4. Participarea la sedinte organizate de Asociatia Aeroporturilor din Romania

Directorii Aeroportului International Avram Iancu Cluj au participat la sedintele
organizate de Asociatia Aeroporturilor din Romania, la care au participat directorii celorlalte
aeroporturi, reprezentanti ai Ministerului Transporturilor, ai Autoritdtii Aeronautice Civile
Romaéne si ai companiilor aerine Tarom si Blue Air. Principalele teme de discutie au fost legate
de restrictiile de zbor, planul de masuri pentru limitarea raspandirii Covid-19 si masurile
economice care pot fi luate pentru a spriji aeroporturile care au fost grav afectate de pandemia
de Covid-19. In cadrul sedintelor au fost stabilite demersurile pe care aeroporturile prin
intermediul AAR le vor face catre autoritati pentru a obtine sprijin financiar.

Directorii si angajatii din cadrul departamentelor economic, tehnic, operational, securitate
au participat la sedintele organizate de Asociatia Aeroporturilor din Romania. Temele de discutie
au vizat ajutorul de stat pentru aeroporturi, probleme de securitate si operationale.
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Domnul Director General , David Ciceo a participat la o sedinta de lucru care a avut loc
la Ministerul Transporturilor. In cadrul sedintei au participat Ministrul Transporturilor, Lucian
Bode, secretarii de stat din cadrul ministerului precum si reprezentanti ai AACR. Principalele
subiecte au fost ridicarea restrictiilor privind zborurile din Romania si reluarea traficului aerian
spre tarile cu risc epidemiologic redus, elaborarea unei scheme de ajutor de stat pentru
aeroporturi, posibilitatea introducerii aeroporturilor ca entitéti eligibile in vederea obtinerii de
imprumuturi garantate de stat, modul de aplicare a Ordonantei de urgentd pentru instituirea unor
masuri active de sprijin destinate angajatilor si angajatorilor in contextul situatiei epidemiologice
determinate de raspandirea coronavirusului SARS-CoV-2.

Parteaa 11-a: CONCLUZII

1. In Semestrul I 2020 au fost luate foarte multe masuri de reducere a costurilor, de protejare a
lichiditatilor unitatii, de gestionare a situatiei de criza in vederea contractdrii efectelor negative
ale raspandirii virusului Covid 19.

2. 1n aceasta perioada Aeroportul International Avram lancu Cluj a inregistrat un trafic total de
497.891, din care 497.740 a reprezentat traficul comercial, Tn scadere cu aproximativ 62% fata
de aceeasi perioada din anul 2019 cand a fost inregistrat un total de 1.336.402 pasageri, situatie
datorata raspandirii virusulului Covid-19 in Romania si la nivelul tarilor de destinatie de pe
aeroport.

3. In Semestrul I al anului 2020, la Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost operate
un numar de 6.114 zboruri din care 5.850 zboruri comerciale si 264 zboruri necomerciale, in
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scadere cu aproximativ 50% fata de aceeasi perioada a anului 2019 cand au fost operate un numar
de 11.762 zboruri din care 11.512 comerciale si 250 zboruri necomerciale.

4. Indicatorii de performanta ai membrilor consiliului de administratie pe Semestrul | al anului
2020 s-au realizat in proportie de 54%.

5. In Semestrul I al anului 2020, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost procesate
un numadr de 1.535.077,00 tone marfa, in scadere cu 7% fata de aceeasi perioada a anului 2019,
cand au fost procesate un numar de 1.651.996,00 tone marfa.

6. Pe parcursul Semestrului | al anului 2020, Aeroportul International Avram lancu Cluj a
participat la evenimente si conferinte prin care si-a asigurat vizibilitatea si promovarea serviciilor
si facilitatilor sale la nivel national si international.

Presedinte Consiliul de Administatie
Federiga Viorel Popa Irimie — Membru

Pop loan — Membru

Konnert Agnes - Membru
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