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PARTEA 1: DATE DE IDENTIFICARE ALE REGIEI

Ordonator Principal: Consiliul Judetean Cluj

Numele unitatii: R.A Aeroportul International Avram lancu Cluj
Adresa: Str. Traian Vuia, Nr. 149, Cluj-Napoca, Roméania

Cod unic de inregistrare: RO2882425

Telefon: +40.264.416.702

Fax: +40.264.416.712

SITA: CLJAPXH

AFTN: LRCLRAYD

E-mail: office@airportcluj.ro

Website: www.airportcluj.ro
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PARTEA a 2-a: DATE GENERALE

Regia Autonoma Aeroportul International Avram lancu Cluj este regie autonoma cu specific
deosebit, de interes local, sub autoritatea Consiliului Judetean Cluj, care functioneaza pe baza de
gestiune economica si autonomie financiara.
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Luand in considerare numarul total de pasageri inregistrati in perioada 01.01 — 31.12.2019,
respectiv 2.921.392 pasageri, Aeroportul International Avram lancu Cluj ocupa locul 1 intre
aeroporturile regionale din Romania, respectiv locul 2 in topul aeroporturilor din Romania, dupa
Compania Nationald Aeroporturi Bucuresti.

o

s N

Avéand n vedere cantitatea de marfa transportata in perioada 01.01 — 31.12.2019, respectiv
3.456,72 tone, Aeroportul International Avram lancu Cluj ocupa locul 4 intre aeroporturile
regionale din Romania.



PARTEA a 3- a: MISIUNE, VIZIUNE SI OBIECTIVE

Misiunea Aeroportului International Avram lancu Cluj

Consolidarea pozitiei ca unul dintre cele mai importante aeroporturi regionale din estul Europei si
din Romania, care oferd legaturi aeriene in intreaga lume prin servicii sigure si de calitate care sa
acopere nevoile de transport aerian ale pasagerilor din judetul Clyj si din regiune.

Viziune

De a ne mentine statutul de cel mai important aeroport regional al tarii cu servicii la standarde
ridicate, precum si de a asigura dezvoltarea aeroportului in beneficiul Clujului, a Transilvaniei si a
ntregii Romanii.

Valorile Aeroportului International Avram lancu Cluj

Sigurantad
Securitate
Profesionalism
Angajament
Responsabilitate
Excelenta

Obiectivele principale

consolidarea traficului intern si extern de pasageri prin realizarea unor noi legaturi aeriene
internationale regulate si prin marirea numarului de frecvente pe anumite destinatii;

atragerea companiilor aeriene sa efectueze zboruri de pe Aeroportul International Avram lancu
Cluj;

imbunatatirea si diversificarea serviciilor oferite aeronavelor si pasagerilor;

modernizarea si dezvoltarea infrastructurii;

asigurarea sigurantei i securitagii in exploatare;

dezvoltarea resurselor umane;

gestionarea eficientd si eficace a dezvoltarii foarte rapide a organizatiei;

coordonarea tuturor societatilor si institutiilor care lucreaza in perimetrul aeroportuar pentru o

buna deservire.



PARTEA a 4-a: DATE DE TRAFIC

4.1 Operatori aerieni

Tn anul 2019 pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au operat urmatoarele companii
aeriene:

e Tarom, Lufthansa, Wizz Air, Lot Polish Airlines, Blue Air, Turkish Airlines, Ryanair - 7
companii aeriene pentru zborurile regulate.

e Silver Air pentru operatorul logistic TNT, Swiftair pentru operatorul logistic DHL si Cargo Air
pentru operatorul logistic UPS - 3 companii aeriene pentru zborurile regulate de marfa si
posta.

e AlMasria, Air Bucharest, Aegean Airlines, Atlasglobal, Blue Air, Corendon Airlines, Ellinair,
Freebird Airlines, Fly Egypt, Nouvelair, Tailwind Airlines, Tarom si Turkish Airlines - 13
companii aeriene zboruri chartere turistice

e Peste 20 de companii aeriene au efectuat zboruri de aviatie generala cumuland un numar de
100 miscari Tn anul 2019.

Cel mai important transportator aerian din punct de vedere al cotei de piata pentru anul 2019,
il reprezinta compania aeriand Wizz Air (70,90%), urmatd de TAROM (8,99%), Blue Air (8,36%),
Lufthansa (7,80%), Turkish Airlines (1,82%), LOT Polish Airlines (1,14%) si Ryanair (0,99%).

In graficul de mai jos este prezentati cota de piatd a operatorilor aerieni mentionati pentru
zborurile regulate din anul 2019:

Distributia traficului aerian de pasageri in functie de operator aerian

= TAROM
LUFTHANSA

u WIZZ AIR

= LOT POLISH AIRLINES
BLUE AIR

= TURKISH AIRLINES
RYANAIR

In anul 2019, au fost operate zboruri regulate de pasageri pe rute interne, dar si destinatii
externe din Europa si Orientul Mijlociu, dupa cum urmeaza:

e Compania TAROM a operat zboruri regulate spre destinatiile Bucuresti-Otopeni si lasi, cu
aeronave de tip Boeing 737-800, Boeing 737-300, Boeing 737-700, Airbus A318, ATR 72-500
si ATR 42-500.



e Compania aeriana LUFTHANSA a operat zboruri pe destinatiile: Munchen si Frankfurt-Main
cu avioane Embraer E190 si Embraer E195.

e Compania aeriana WIZZ AIR a efectuat zboruri regulate spre destinatiile: Alicante, Atena,
Barcelona, Bari, Basel-Mulhouse-Freiburg, Berlin Schoenefeld, Billund, Birmingham,
Bologna, Bruxelles Sud Charleroi, Kéln, Doncaster, Dortmund, Dubai, Eindhoven, Frankfurt
Hahn, Larnaca, Liverpool, Londra Gatwick, Londra-Luton, Lyon, Madrid, Malaga, Malmo,
Malta, Memmingen, Milano-Bergamo, Nuremberg, Palma de Mallorca, Paris-Beauvais, Roma-
Ciampino, Tel Aviv, Valencia, Venetia-Treviso, Viena si Zaragoza cu aeronave de tip Airbus
A320.

e Compania aeriand LOT POLISH AIRLINES a efectuat zboruri regulate spre Varsovia cu
aeronave de tip Bombardier Q 400, Embraer E170, Embraer E175 si E195.

e Compania aeriana BLUE AIR a efectuat zboruri regulate spre Bucuresti-Otopeni, Constanta,
Dublin si Tel Aviv —cu aeronave de tipul Boeing B737-300, Boeing B737-400, B737-500,
B737-700 si B737-800.

e Compania TURKISH AIRLINES a efectuat zboruri regulate pe destinatia Istanbul cu
aeronave de tip Airbus A319, Airbus A320, Boeing B 737-800 si B 737-900.

e Compania RYANAIR a efectuat zboruri regulate pe destinatia Londra Southend cu aeronave
de tipul Boeing B 737-800.

Dintre companiile aeriene mentionate, in anul 2019, au inceput operarea de pe Aeroportului
International Avram lancu Cluj urmatoarele companii: Ryanair (prin operarea zborului regulat spre
Londra Southend) si compania de zboruri charter turistice Tailwind (prin operarea zborului charter
spre Bodrum). Anul 2019 a reprezentat debutul acestor companii aeriene pe piata clujeand, aducand
in reteaua de rute a aeroportului, destinatiile mentionate.

Tn anul 2019 un numir de peste 160 operatori aerieni au folosit infrastructura si facilititile
Aeroportului International Avram lancu Cluj, asigurénd servicii de transport aerian pentru 2.921.392
pasageri inregistrati in anul 2019.

Din punct de vedere operational, deservirea tuturor acestor operatori aerieni a reprezentat un
efort sustinut si un management al suprafetelor de miscare la cele mai inalte standarde, cu respectarea
tuturor reglementarilor de aviatie civila.

4.2 Evolutia traficului aerian de pasageri

Tn ultimii 13 ani, traficul aerian de pasageri la Aeroportului International Avram lancu Cluj a crescut
de 7 ori prin comparatie cu traficul inregistrat in anul 2007.



Evolutia traficului total de pasageri 2007 - 2019
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Anul 2019 a reprezentat unul de consolidare in ceea ce priveste traficul de pasageri pe
Aecroportul International Avram lancu Cluj, care a crescut cu aproximativ 5% fata de aceeasi
perioada a anului 2019. Astfel, au fost inregistrati un total de 2.921.392 de pasageri, fatd de cei
2.782.127 din anul 2018.

Din totalul numarului de pasageri inregistrati la nivelul anului 2019, un procent de 86% este
reprezentat de pasagerii pe zborurile internationale, iar restul de 14% fiind pasageri pe curse interne.

Distributia traficului total de pasageri

14%

419.757

86%

m International Intern

In ultimii 6 ani, atat numarul de pasageri inregistrati pe zborurile externe, cat si cel de pe
zborurile interne a crescut constant. Astfel, traficul de pasageri pe zborurile interne s-a dublat in
anul 2019 fata de anul 2014 (crestere procentuala de 165% in anul 2019 comparativ cu anul 2014).
La fel si zborurile externe care au inregistrat o crestere procentuala de 145% in anul 2019 fata de
anul 2014, respectiv o crestere de la 1.201.256 de pasageri in anul 2014, la 2.501.635 de pasageri
in anul 2019.



Evolutia comparativa a traficului de pasageri 2014-2019
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Totodata, pe Aeroportului International Avram lancu Cluj au fost inregistrate un numar total
de 25.098 de miscari aeronave la nivelul anului 2019, din care: 22.433 miscari comerciale regulate
de pasageri si marfd, 2.028 miscdri comerciale neregulate de pasageri si marfa si 637 de alte miscari
(aviatie generald), iar distributia valorica si procentuald a acestora este prezentata in graficul de mai
jos:

DISTRIBUTIA NUMARULUI DE MISCARITN ANUL 2019

W Miscari zboruriregulate M Miscari zboruri neregulate M Alte miscari

La nivelul traficului aerian de pasageri inregistrati in anul 2019, media lunara de pasageri a fost
de 243.449 cu 5% mai mare decat in anul 2018 care a fost de 231.845 miscari. Totodata, media zilnica
a numarului de miscéri aeronave in anul 2019 a fost de 67 miscari, iar media zilnica de zboruri
Tnregistrate in anul 2019 a fost de 35 de zboruri.

La nivelul traficului aerian pe zborurile charter turistice s-a Tnregistrat o crestere de 4,2% Tn anul
2019 comparativ cu anul 2018.
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Dupa cum se poate constata, evolutia traficului de pasageri pe zborurile de vacantd este una
pozitiva, in conditiile in care numarul de pasageri a crescut in ultimii 6 ani de la 65.120 in anul 2014,
la 149.013 in anul 2019, reprezentand o crestere in valoare procentuala de 128%.

Cresterea totala de trafic de 4,2% inregistrata la nivelul anului 2019, s-a aliniat procentului mediu
de crestere la nivel european, creandu-se astfel premise de evolutie pozitiva si pentru urmatorii ani.

4.2.1 Evolutia traficului aerian de marfa si posta

In anul 2019, traficul aerian de marfi si postd de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj a
crescut cu aproximativ 15,73% fata de anul 2018. Astfel, in anul 2019 a fost inregistrat un trafic de
marfuri de 3.456,72 tone.

Distributia traficului de marfuri Tn raport cu principalii operatori aerieni care au efectuat astfel de
zboruri pe Aeroportului International Avram lancu Cluj in anul 2019, este prezentata in graficul de
mai jos:
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Distributia traficului cargo (tone marfa)
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Din analiza traficului de marfa si posta se poate observa o crestere de doua ori si jumatate a
acestui segment de trafic aerian, de la 1.343,94 tone in 2014, la 3.456,72 tone in anul 2019, dupa cum
se poate constata in graficul de mai jos:

Evolutia comparativa a traficului de marfa
in perioada 2014-2019
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Prin urmare, atat pentru anul 2020 cat si pentru anii urmatori se prognozeaza cresteri ale
acestui sector de trafic aerian, dar aceste cresteri vor fi conditionate si de investitii suplimentare in
infrastructura dedicata acestui tip de transport. Cererea tot mai mare de pe piata transportului cargo
inregistratd in regiune, determina expansiunea si eficientizarea retelelor operatorilor logistici de
marfa, cu implicatii directe asupra credrii si dezvoltarii de infrastructurd aeroportuard, pentru a
sustine activitatea acestor operatori si implicit dezvoltarea economica a judetului Cluy.

4.2.2 Recorduri de pasageri

Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A a inregistrat in doua luni consecutive,
iulie si august, un record care a depasit pragul de 300.000 de pasageri. Astfel, in luna iulie 2019,
pentru prima datd in istoria sa, traficul de pasageri dintr-o lund calendaristica a fost de 304.110
pasageri, Tn crestere cu un procent de 2,82% fata de aceeasi perioada a anului 2018. In luna august
se Inregistreza un record de 312.098 pasageri, in crestere cu un procent de 2% fatd de luna
precedentd si cu 5% fata de aceeasi perioadd a anului 2018.

Aceasta realizare extrem de importanta prin raportare la traficul aerian de pasageri aflat in
continua crestere in ultimele doua decenii a fost cu atdt mai impresionanta cu cat, spre exemplu,
traficul de pasageri din lunile iulie si august 2019, 1-a depasit pe acela din intreg anul 2006 —
244.366 pasageri — respectiv fiind comparabil cu cel din anul 2007 — 390.521 pasageri. Cresterea
nivelului traficului de pasageri, in perioada iulie-septembrie 2019, comparativ cu perioade similare
din anul anterior, 2018 a fost de aproximativ 5%.

Comparatie pasageri an intreg 2006

cu lunile de trafic record pasageri 2019
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PARTEA 5-a: RETEAUA DE RUTE. DESTINATII NOI

Pe parcursul anului 2019, de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost operate un total
de 45 de destinatii regulate interne si internationale, prin intermediul a 7 operatori aerieni, asigurandu-
se zboruri directe spre 7 hub-uri aeriene si conexiuni directe cu 21 de tari din Europa si Orientul Mijlociu.
De asemenea, la nivelul anului 2019 au fost operate 12 destinatii charter turistice: Antalya, Bodrum
(Turcia), Corfu, Creta Chania, Creta Heraklion, Rhodos, Zakynthos, Skiathos, (Grecia), Hurghada,
Sharm El Sheikh (Egipt), Enfidha si Monastir (Tunisia) asigurdndu-se astfel conexiuni directe cu
destinatii regulate din 21 de tari, din Europa si Orientul Mijlociu.

Harta retelei de rute prezentata in continuare descrie cel mai bine diversitatea optiunilor de calatorie,
disponibile de pe Aeroportului International Avram lancu Cluj, la nivelul anului 2019:

Zboruri regulate - companii aeriene

@ Destinatii noi in anul 2019
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La nivelul anului 2019, distributia traficului aerian in functie de destinatia zborurilor a fost
urmatoarea: 80% zboruri cétre destinatii internationale, adica un numar de 2.352.775 pasageri, 14%
catre destinatii interne, un numar de 419.604 pasageri, iar 6% il reprezinta pasagerii pe destinatiile
charter turistice si alte zboruri charter.

pentru anul 2019
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5.1 Destinatii regulate

La nivelul anului 2019, de pe Aeroportului International Avram lancu Cluj au fost operate un
numar total de 45 de zboruri regulate interne si internationale, asigurandu-se conexiuni directe cu 21
de tari din Europa si Orientul Mijlociu.

Ca urmare a actiunilor de marketing, a promovarii oportunitatilor economice, turistice si
culturale ale regiunii, a negocierilor cu companiile aeriene, in anul 2019, de pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj au fost deschise 2 rute noi, dupa cum urmeaza:

e Londra Gatwick - compania Wizz Air, cu 7 frecvente pe saptamana (din 31.03.2019)
e Londra Southend - compania Ryanair, cu 3 frecvente pe saptamana (din 02.04.2019)

Cea mai populara destinatie de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj in anul 2019 a
fost Bucuresti Otopeni, totalizand un numar de 407.966 de pasageri, urmatd de Londra Luton cu
279.931 de pasageri transportati. In top 10 rute de succes de pe acroport in anul 2019, se mai regasesc:
Munchen, Paris Beauvais, Milano Bergamo, Barcelona, Madrid, Londra Gatwick, Bologna si
Dortmund.

Top 10 destinatiiregulatein anul 2019
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Pe primul loc in topul tarilor de destinatie deservite de pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj pe parcursul anului 2019, se situeaza Marea Britanie cu cele 6 rute, urmata de Germania,
incluzand cele 8 rute operate catre aceasta tara, Romania 3 rute, Italia cu 5 rute si Spania cu 7 rute,
Franta cu 2 rute, Belgia cu 1 rutd, Elvetia cu 1 ruta, Israel cu 1 ruta si Olanda cu 1 ruta.
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In anul 2019, a fost reluati operarea zborurilor regulate sezoniere spre Constanta, cu o
frecventa de 3 zboruri pe saptdimand. Acest zbor operat de catre compania aeriand Blue Air, a
reprezentat cea de-a doua destinatie interna a operatorului aerian Blue Air de pe Aeroportului
International Avram lancu Cluj, dupa Bucuresti-Otopeni.

Compania aeriana Ryanair a anuntat lansarea unei noi rute citre Londra Southend cu o

frecventa de 3 zboruri sdptamanale, incepand cu luna martie 2020, dupa ce operatorul aerian a

renuntat la operarea rutei Londra Stansted incepand din octombrie 2019.

5.2 Destinatii charter turistice

La nivelul anului 2019, au fost operate in total un numar de 15 destinatii turistice de vara (12
charter + 3 sezoniere) catre 6 tari de destinatie (Egipt, Grecia, Romania, Spania, Turcia si Tunisia).

Destinatiile charter turistice oferite pasagerilor Aeroportului International Avram lancu Cluj
in anul 2019 au fost urmatoarele:

Hurghada si Sharm el Sheikh (Egipt)

Antalya, Bodrum (Turcia)

Corfu, Creta Chania, Creta Heraklion, Rhodos, Zakynthos, Skiathos, (Grecia)
Monastir si Enfidha (Tunisia)

Cea mai bine deservitd destinatie charter la nivelul anului 2019 ramane Antalya, cu
aproximativ 13 zboruri pe saptamana, care de altfel s-a aflat si in topul preferintelor ca destinatie de

vacantd, dupa cum se poate observa din graficul de mai jos:

16



70.000

60.000

50.000

40.000

30.000

20.000

10.000

Comparativ cu sezonul de vard 2018, in anul 2019, de pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj s-au putut efectua calatorii spre doud noi destinatii turistice, Enfidha (Tunisia) destinatie
operata 1n perioada 12 iunie — 25 septembrie si Bodrum (Turcia) destinatie operata in perioada 10
iunie — 08 iulie 20109.

Tn anul 2019, sezonul zborurilor charter a Inceput mai repede decat in anul 2018, in 04
aprilie 2019, odata cu operarea zborului spre Hurghada al companiei aeriene Fly Egipt. Pe aceasta
destinatie au fost operate zboruri charter turistice pe un sezon extins, pana la sfarsitul anului 2019,

Top 5 destinatii charter turistice 2019

65.690
27.522
20.594
7.794 6.356
Antalya Hurghada Heraklion Zakynthos Monastir

in luna decembrie, prin operarea companiei aeriene Fly Egipt.

Distributia pe tiri de destinatie a traficului de pasageri inregistrat pe zborurile charter

turistice este prezentatd in graficul urmator:
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Distributia traficului charter pe tari de destinatie An 2019

66.304
43.827
30.347
I 8.535
Turcia Grecia Egipt Tunisia
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5.3 Actiuni de marketing pentru dezvoltarea retelei de rute, atragerea de noi operatori aerieni
si deschiderea de destinatii noi

La nivelul anului 2019, au fost continuate si intensificate actiunile de marketing pentru
promovarea noilor operatori aerieni (Ryanair), deschiderea de noi destinatii si cresterea frecventelor
pe rutele existente.

Aeroportului International Avram lancu Cluj s-a angajat intr-o colaborare activa atat cu
companiile aeriene cat si cu pasagerii pentru a pastra si dezvolta traficul aerian si pentru a rdspunde
gradului ridicat de concurenta la nivelul pietei pe care activeaza.

Astfel, au fost intreprinse urmatoarele actiuni:

5.3.1 Promovarea serviciilor oferite in publicatiile mass-media locale si regionale si internationale

Promovarea serviciilor si facilitatilor oferite prin intermediul publicatiilor locale si
regionale si internationale a zborurilor disponibile, numarul de frecvente si zilele de operare pentru
congtientizarea acestora de catre publicul larg si sporirea gradului de vizibilitate prin sustinerea
conceptului de brand awareness. Avand in vedere specificul aeroportului in ceea ce priveste piata
pe care 1si desfdsoard activitatea, este necesara o promovare cat se poate de specificd si orientata,
nu doar spre un public tinta din mediul local si regional, dar si spre un public specializat.

Pentru cresterea gradului de constientizare asupra serviciilor si facilitatilor oferite de
catre aeroport pasagerilor din aria de acoperire a Aeroportului International Avram lancu Cluj, au
fost promovate in publicatii online si print rutele operatorilor aerieni, disponibile cu plecare de pe
aeroportul clujean, dupa cum urmeaza:

e Promovarea retelei de rute a Aeroportului International Avram lancu Cluj in regiunea deservita

de catre aeroport, prin publicarea in diferite publicatii a hartii destinatiilor disponibile de pe
aeroportul clujean. Acest demers a sprijinit cresterea gradului de constientizare al pasagerilor
cu privire la diversitatea optiunilor de calatorie oferite de catre Aeroportului International
Avram lancu Cluj. Revistele in care machetele de prezentare au fost promovate au avut un
specific economic si au fost dedicate mediului de afaceri international interesat sa investeasca in
Transilvania, dar si unui public tintd care prin natura activitdtii lui are nevoie de servicii de

transport aerian.
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e Promovarea rutei Cluj-Varsovia operata de operatorul aerian LOT Polish Airlines cu o
frecventd de 6 zboruri sdptamanale respectiv promovarea serviciilor de transport aerian si a
posibilitatilor de conexiune oferite de aceasta destinatie
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Promovarea rutei Cluj-Zasi operata de operatorul aerian TAROM cu o frecventa de 3 zboruri
saptamanale, respectiv promovarea Sserviciilor de transport aerian, cu scopul sprijinirii
dezvoltarii traficului intern al Aeroportului International Avram lancu Cluj.
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d @ A Acesa mportate din Firefox  ms Mail Companii aeriene Aeroporturi RO Aeroportur EU Ziare B Taducere " Admin  [F] Fige AP G IATA-ICAOQ
147001 COMMILISI WASIIDQIUTUI V8 D3I U & I OISIa W amia L AUMU anene. Lsguli vor 1t
impune tarite vamate mai mari m 2 sfectrifical. sant cu Imougcali pentru 3 servi oregt
mﬂnmnunnmm WN
Pronesticuri pentru Premitie Cum 5¢ 0repard sucul de varza.  Donald Trumo considerd
NoDe1 Activisia breta Thunberg. Caimeaza gurerils, vindec ulerul,  procedura de sestituire o
favorita l-u:li llml-i-slr

K
mh e

Acord Tire guvernul oe ta Kiev llln-pwh!ntlm Suprinzal Consumul ge aicool In
$eparauistil pro-rus:. Statut -:hndmu.w- cesa

sDecial 1emporar pentiu (egiunie

Donefk i Lugansk = : y -
E A K I N G Aeroportul lnmnam‘#
= N E Avram lancu Clup + ¥
Baramond Tipogratie SKL Tn Marea Britanie 2 1081 Mreisiral  BREAKING NEWS - Positia ain Nong .
angajeaza nmal caz de psihoza declansala mamm de razboi -
seramere 8 maxil 1va protestatarhor, ge Zisa

Promovarea rutei Cluj-Istanbul operata cu o frecventa de 7 zboruri saptaménale de compania
aeriana Turkish Airlines, respectiv promovarea zborurilor de conexiune spre peste 180 de
tari §i regiuni prin intermediul acestui zbhor. Publicarea materialelor de promovare a rutei a
avut ca scop informarea pasagerilor cu privire la faptul cd acestia au posibilitatea de a
achizitiona bilete de avion spre destinatii din intreaga lume prin intermediul zborurilor de
conexiune oferite de catre compania aeriand Turkish Airlines.

cu posibilitati de conexiune spre

" Ihorul CLUMSTANBUL l;?mnmlamu

o~
de pe Aeroportul International Cluj dn intreage lume cu compania seriand .

)

A—— 1m==0

de pe Aeroportul international Cluj

U

cu posibilititi de conexiune spre
180 DE TARI $I REGIUNI
S0 mtraga beme cu cOmpanE enand

Toate tipurile de taxe si impozite

e Cu ocazia sarbatorilor de iarnd Aeroportul International Avram lancu Cluj a promovat in
publicatiile mass media (online si print) locale si regionale, precum si in canalele social media,
rutele disponibile prin intermediul unei felicitari care continea codurile IATA ale destinatiilor
cu plecare de pe Aeroportului International Avram lancu Cluj, asigurand Tn acest fel
Sfamiliarizarea cu codurile promovate prin asocierea acestora cu destinatiile disponibile.
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5.3.2 Promovare prin intermediul retelelor de social media

e Promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni pe canalele de social media a diferitelor
campanii promotionale derulate periodic de companiile aeriene care ofera zboruri cu plecare
de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj. Campaniile de promovare au avut rolul de a
aduce in atentia publicului célator tarifele scazute pentru destinatiile operate de pe Aeroportul

International Avram lancu Cluj.

« Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relati Publice (7 - 22 ianuarie - @
Daca va ganditi unde sa planificati excursia de Ziua Indragostitilor % %
Istanbul B este destinatia perfecta pentru o calatorie in timp, un oras aflat
la granita dintre traditional si modern. {1}/
Exotic, vibrant, aglomerat si incarcat de istorie. vizitati Istanbul R si simtit
armonia contrastelor.

Turkish Airlines ofera zboruri in fiecare luni, marti. joi si sambata, iar din 24
iunie aveti posibilitatea de 2 calatori zilnic de pe Aeroportul International Cluj
spre aceasta de... Vezi mai mult

2.379 152

Promoveaza postarea

00 1 Gomentarki 5 distrbur

A Aeroportul International Avram lancu Cluj
A~ Publicat de Relati Publice [7] - 25 ianuarie - @

Astazi avem vesti bune de la Blue Air care ne indeamnd sa calatorim mai

muit siiama va zbura mai repede!

De pe Aeroportul International Cluj pof zbura cu Blue Air spre Bucuresti,
Dublin §i Tel Aviv!

Mai multe detali despte bilete si rezervari gasif aici... Vezi mai mult
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+ Aeroportul International Avram lancu Cluj
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« Aeroportul International Avram lancu Cluj
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Din fericire, februarie este deja pe final, iar acesta este un motiv bun de
sarbatorit. Gandeste-te la un loc magnific si pregateste-ti urmatoarea
vacanta. Rezerva-ti biletele de avion chiar acum ca sa beneficiezi de
reducerea celor de la Blue Air de 15% la toate zborurile!

De pe Aeroportul International Cluj poti zbura cu Blue Air cafre Bucuresti,
Dublin si Tel Aviv!

Mai multe detalii despre bilete sirezervari gasiti la urmatorul link:_..

Vezi mai mult
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« Aeroportul International Avram lancu Cluj
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New Delhi 339 Seychelles 599  San Francisco 549
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Seoul 569 Cape Town 549

Colombo 399 Johannesburg 549

Male 599 Buenos Aires 499

Kuala Lumpur 549 Sao Paulo 499

Manila 599 Montreal 499
Singapore 489 Toronto 499
Bangkok 459 Bogota 459
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Taipei 599 Panama City 549
Hanoi 599 Atlanta 579

Ho Chi Min 599 Boston 499
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. Promovarea activa pe canalele de social media ale aeroportului, a valorilor esentiale ale
organizatiei, activitatii si realizarilor, a rutelor disponibile si a operatorilor aerieni. Aceste demersuri
au avut ca scop informarea pasagerilor si publicului interesat cu privire la facilitatile oferite de
catre Aeroportului International Avram Ilancu Cluj si a rolului pe care 1l are aeroportul in

regiune.

« Aeroportul International Avram lancu Cluj
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nul 2018 a fost excelent pentru Aeroportul International Cluj cu un record
2 2.785.000 de pasageri! Multumim! J,

redeti ca depasim recordul in 2019?

)18 was a great year for Cluj International Airport with a record of
785,000 passengers! Thank you! J,

0 you think we can break this record in 20197... Vezi mai mult
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# Aeroportul International Avram lancu Cluj - # Aeroportul International Avram lancu Cluj

T ST A I A Publicat de Relatii Publice (2] - 29 martie - &
Nu uitati sa ne urmariti si profilul de Instagram @CLJairport! = i
Avem deja 100 de urma,i::,n-u pe care iig“nem@;a Cme:: SRR T Weekend-ul acesta nu doar ora se schimba ci si programul nostru de varal
frumoase imagini despre Aeroportul nostru! Revenim si cu noutatile sezonului de vara 2019 pe Aeroportul International
Follow us on our g profile @CLJairport! Cluj.
We already have 100 followers @ we update with the most beautiful images Calatorii frumoase!

about our Airport!

#flyfromcluj #lywithus #CLJairport

Followers

© Instagram

cliairport
Cluj International Airport

@ www.airportcluj.ro

Qv N

® i~siaoram WITHUS ON cliairport 5.551 225 -
.
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4 Aeroportul International Avram lancu Cluj «&+ se simte voe
# Aeroportul International Avram lancu Cluj . /t inspiraf(a)
Publicat de Relati Publice [?] - 5 iunie - @ Publicat de Relati Publice (7] - 3 iunie - §)
~ . . " ) i 3 v 377270 o= &
A\ Explore #Tunisia Rlholidays and discover the best time and places to E§“ cu gandul fa \acam«a . ¢ }
visit: » Descopera peste 14 zboruri turistice charter, cu plecare de pe Aeroportul
€Y sand-fringed Mediterranean coast International Cluj, spre cele mai cautate destinatii turistice pentru VARA
) sea breezes. beaches anului 2019 174

~ coasts and islands ... Vezi mai mult

¥ Turcia = Antalya gi Bodrum = © . Vezi mai mult

f @ ov @ wwwairportcluj.ro /('L.

1.216 46 e = 0900 @wwwaiportcujro ==z @
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# Aeroportul International Avram lancu Cluj

ania 7"
de #muzicd electronicd organzate I3

atoresti J\ in
atezi marie $festva

de pe 3= ul #Cluj D
3 1a dispozite cu #destinatiile

Vezi mai mult
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A Aeroportul Internanonal Avram lancu Liuj
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N\ Fly from #ClujAirport
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1o your next
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Spain ) destinations: {§ Alcante{l) Barcelonal) Malaga @ Madnd @

’alma de Mallorca () Valencial) Zaragoza

# Aeroportul International Avram lancu Cluj
Zagest G

#LOT #Polish 2A, duce i3 #Varsovia
recvente/s3ptdmani, cu plecare de pe Fae
Cora 1400 ) ziele de @ mart. @ jo st @sambas
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« Aeroportul International Avram lancu Chuj
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« Aeroportul International Avram lancu Cluj

« Aeroportul International Avram lancu Cluj bz 125G

A - 0ocomone 2013 -G

Air- the airline connecting #Cluj and Europa&Middie East! There are
a ot of unique experences you can get from travelling

cu cele [ cele destinatii de pe #Asroponu
ans Beauvas@=Lyon 7

ce pan3 Is arta stradsld invechitd Iz o
2destinatie romantic3, ests plin de

You can #sta

progo

rt right now with some recommendations of regular destinations locuri fascinante pentru a fi explorate

Profitat de celeQ)7 frecvente/sdptdmani de pe =AIC) . Vezi ma mult

http r erifprogram-zboruri... Vezi mai mult

Zboruri de pe Aeroportul International Cluj
spre + 35 de destinatii, cu Wizz Air .

2 zboruri/saptamana
Alicante | Atena | Barcelona | Bari | Basel Mulhouse Frelburg | Berfin Schoenfedd |
Billund | Birmingham | Bologna | Bruxelles Charlerol | Cologne | Doncaster |
Dortmund | Dubai | Eindhoven | Frankfurt Hahn | Larnaca | Liverpool | Londra
Gatwick | Londra Luton | Lyon | Madrid | Malaga | Maimd | Maita | Memmingen |
Milano Bergamo | Nuremberg | Palma de Mallorca | Paris Beauvais | Roma Ciampino
1 Tel Avtv | Valencia | Venetia-Treviso | Viena | Zaragoza

prin cele DOUA DESTINATII
cu plecare de pe

Aeroportul International
Avram lancu Cluj

Descopera

\ FRANTA

i (FEdErerecrect ‘." f

- T | PARIS @ e

7 zboruri/saptamana

[

@ gy —— 0900

[ S @ www.airportciuj.ro

Veifica destinatiile i orarul de zbor pe
www.airportciuj.ro

8.293 762
) b Promoveazd postares
mpact - persoane Interactiuni 4048 164

« Aeroportul International Avram lancu Cluj i
A~ 9octombrie 2019 - G
F0)f you feel like you wish 10 travel in #l1aly. then taks 3 look ## 3t the
destinations from #Ciyj #lntermationa| #Airport on our website
#WizzAir #Milano-Bergamo #Bologna =Rome #8ari #\/enice
#5ltaliandestinations #FlyfromCluj #travel #fromitalywith§ ... Vezi mai mult

3.589 164
s i Promoveazd postarea
Impact - persoane Interachuni
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e  Campanie Tn mediul online de promovare a debutului companiei Ryanair (2 aprilie 2019) pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj, cel de-al 7-lea operator aerian de zboruri regulate.
Debutul acestei companii aeriene a fost extrem de asteptat de catre pasagerii din aria de acoperire
a aeroportului, insd in contextul unei concurente serioase existente pe destinatia Londra, dar si al
implicatiilor comerciale nefavorabile generate de Brexit, ruta Cluj-Londra-Southend a fost inchisa
de catre operatorul aerian Tncepand cu luna octombrie 20109.

%« Aeroportul International Avram lancu Cluj
A~ Publicat de Relatii Publice 7 ianuarie - §

Noul an aduce noi zboruri de pe Aeroportul International Cluj

Din 31.03.2019 puteti zbura in fiecare zi catre Londra Gatwick cu
wizzair.com, iar din 02.04.2019 catre Londra Southend cu Ryanair de trei ori
pe saptamana!

Biletele le gasiti aici

https /iwizzair.com/ro-ro®/

si aici... Vezi mai mult
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w2019

poti zbura mai des spre Londra de pe 5

Acroportul Internagional Cluj!
@ Londra Gatwick

incepdnd cu dara de 31.03.2019 ‘
o Londra Southend

incepas d cu daa de 02.04.2019

Ne vedem o ,@Oo
" @ www.airportciuj.ro
5.962 406 " .
Impact - persoane Interactiuni .
OO"‘ 37 4 comentarii 20 distribuir
[ﬂ) imi place D Comenteaza ﬁ> Distribuie 4

e Promovarea zborurilor charter turistice pe canalele de social media. Tn semestrul al Il-lea s-
marcat un numar de 12 destinatii turistice din 4 tari de destinatie (Egipt, Grecia, Turcia si Tunisia),
cea mai bine deservita, raimanand Antalya, cu 13 zboruri pe saptamana, care, de altfel s-a aflat si in
anul 2019 pe primul loc in topul preferintelor ca destinatie de vacanta cu plecare de pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj. Noutatile fata de sezonul turistic precedent au fost date de zborurile
charter turistice catre Enfidha (Tunisia), care a debutat n 28 august 2019 cu operatorul aerian Blue
Air.
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# Aeroportul international Avram lancu Cluj

-tc

vel on Ciuj International Airport 7\

3 incheiat ! \ 4

12charterdighs #21countries #from #Europe &

f E‘.:’J'J’ INAYIA

INTERNATIONAL CLUJ |

DESTINATH
REGULATE

DESTINATH
CHARTER

o Sustinerea evenimentelor sportive, educationale, stiintifice si universitare organizate la nivel
local cu participare nationald si internationald. Aeroportul International Avram lancu Cluj a
acordat sprijin unor evenimente sportive fara precedent, respectiv Federatieci Romane de
Gimnastica Ritmica care a organizat prima editie ,,\WWorld Challenge Cup” in orasul Cluj-
Napoca si Campionatului Balcanic de Atletism pentru Juniori, cu editia numarul 49.

# Aeroportul International Avram lancu Cluj

A G
i mai valorosi atleti romani si striini ai momentului sunt la Cluj 'Y
Campionatul Balcanic de Atletism pentru Juniori 1!¢

AICJ X ... Vezima

3 CAMPIONATELE &
Sl B AL CANICE

* DEATLETISM
= JUNIORI1
v
- Editia 49
¢
pionatele Balcanice de Atl pentru
uniori 1 * Intersast(d)
¥ Sporturi - 119 persoane Federatia Romana de Gimnastica Ritmica © trimie mess
ot
= ersoane 33_(3 Promovare ingisponiditd
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e Actiuni de promovare pentru marcarea unor praguri semnificative de pasageri

Sarbatorirea atingerii pragului de 1.000.000 de pasageri (in parteneriat cu operatorul aerian
Ryanair) - Aeroportul International Avram lancu Cluj a sarbatorit in data de 23 mai 2019 pasagerul
sau cu numarul 1.000.000 inregistrat in anul 2019, cu o zi mai devreme comparativ cu anul 2018.
Pasagerul cu numarul 1.000.000 inregistrat Tn anul 2019, a fost transportat anul acesta de catre
operatorul aerian Ryanair, pe zborul sau cu numarul FR 2698 de la Londra la Cluj-Napoca.

A« Aeroportul International Avram lancu Cluj
Publicat de Relati Publice 22mai- @

» Comunicat de presa, 23 mai 2019: Aeroportul International ,Avram lancu”
Cluj a sarbatorit astazi pasagerul sau cu numarul 1.000.00077 inregistrat in
anul 2019, cu o zi mai devreme comparativ cu anul 2018, ca urmare a unui
trend pozitiv de crestere a traficului aerian din primele 5 luni ale anului
Aeroportul International ,Avram lancu” Cluj atinge pentru a noua oara in
istoria sa pragul de 1 milion de pasageri inregistrati intr-un an calendaristic,
realizare deosebit de impo... Vezi mai mult

Felicitarit |

Pasagei i o mma J

v

“\em%\‘()
5 b (090“

Impact - persoane Interaciuni

Sdarbdtorirea atingerii pragului de 2 milioane de pasageri (Ia data de 04 septembrie 2019 in
parteneriat cu compania Blue Air). Acest prag semnificativ de pasageri a fost atins anul acesta cu
trei zile mai devreme, comparativ cu anul 2018, ca urmare a unui trend pozitiv de crestere a
traficului aerian din primele 8 luni ale anului. Pasagerul cu numarul 2.000.000 a fost premiat in
prezenta reprezentantilor companiei aeriene, reprezentanti ai Consiliului Judetean Cluj, a

reprezentantilor celorlalte autoritati locale si institutii sau organizatii partenere, respectiv a
reprezentantilor mass media.

ROPORTUL INTERNATIONAL AVRAM TANCU CLUJ
RIVIRE DE ANSAMBLU ‘

LT

versare 2 mlllOGnP de pasagéri
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A ACTOPOIUI INEINALONAI AVIAN 13NCY Liu)

A~ 5sepemiriela 1056 -G « Aeroportul International Avram lancu Cluj

COMUNICAT DE PRESA A septembrie 12 1515
Aeroportul International ,Avram lancu” Cluj a sarbatorit pasagerul cu

« 7 o Evenimentul de aniversare a 2 milioane de pasageri pe Aeroportul
numarul 2 milioane in anul 2019

International Avram lancu Cluj #eveniment #2milioanepax #2milionpax

Aeroportul International ,Avram lancu” Cluj a sarbatorit ieri, 4 septembrie B
#celebrating #CLJairport #cake #thankyou #multumim #pasagerilor

pasagerul sdu cu numdarul 2.000.000 inregistrat in anul 2019. Acest prag
semnificativ de pasager 2 fost atins anul acesta cu frei zile mai repede

comparativ cu anul 2018, ca urmare 2 unui frend pozitiv de crestere a — .

traficului aerian din primele 8 luni ale anului ] E . v
Citeste mai departe

a aniversat in data de

i 04 SEPTEMBRIE
POSOQQN\ QU punes PASAGERUL CU NUMARUL

\ 2.000.000

:‘:5:: persoane 24?
oo:: 1 comentariu 10 distribuin

[1") Imi place k, Comenteaza & Distribuie VL,

e Promovarea spatiilor comerciale din incinta aeroportului, pentru a fi mereu in atentia celor
interesati cu aceste facilitati sau servicii, atat online cat si offline, contribuind, astfel, la sporirea
veniturilor din vanzari, la intarirea increderii in calitatea si diversitatea serviciilor oferite, dar si la
atragerea altor parti interesate si parteneri strategici prin profesionalismul respectivelor servicii.

#« Aeroportul International Avram lancu Cluj

A~ Publicat de Relatii Publice 30 ianuarie - G i N
+ Aeroportul Intemational Avram lancu Cluj

Le uram bun venit celor de fa 1 Minute Romania pe care ii gasiti de acum cu A & noiembrie 2010 - ©
noua lor cafenea™ plina de bunatiti? % @ in Terminalul de Plecari Z! o -
Treceti pe acolo inainte de check-in pentru c3 totul arata delicios! ere are some tips on how to make ime pass faster in #Ciuj Intemational
We welcome 1 Minute Romania whose new coffee shop= full of goodies #* #Airport: .- -y ) 4 PhHhuEBY
‘% @ you can now find in the Departures Terminal _=! .
Drop by before checking-in because everything looks delicious!... v enjoy a drink or a meal
Vezi mai mult v read a book
v charge/scroll your phone
v shopping time

v looking for a souvenir
v enjoy our exhibition

Znjoy the unique sensation of travell ¥

wAdrian Suhan

$AIC | # hilntamatinnal Airrnrt #r nouaimnr

o i |
Impact - persoane Interactiuni 3.815 537

Promoveazi postarea
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e Promovarea unor facilititi noi oferite de cditre Aeroportul International Avram lancu Cluj.

Promovarea serviciilor de incdrcare a dispozitivelor mobile- au fost create aceste zone de incarcare
gratuita a dispozitivelor electronice pentru a fi aldturi de pasageri si Insotitorii acestora si de a veni in
intdmpinarea nevoilor acestora. Pasagerii care tranziteaza urmatoarele zone din Aeroportului
International Avram lancu Cluj, respectiv zona publica-corpul de legatura, salonul VIP din Terminalul
Plecari, zona restrictionata, Terminalul Plecari Interne, zona restrictionatd, Terminalul Plecari Externe,
parter si etaj, isi pot incarca telefoanele mobile gratuit.

# Aeroportul International Avram lancu Cluj

Publicat de Relat: 20iunie - @
@ @ vesti bune in atentia tuturor Aeroportului
cljm ¥ /A @
€ & Statii de inc 2 disp mobile. in urm3 zone din

aeroport
@ zona publici-corpul de legatura... Vezi mai mult

w
O
iy oC
£ <<
g T
73S

Amplasarea a doua defibrilatoare in Terminalul de Sosiri si in Terminalul de Plecari al
Pasagerilor care pot fi utilizate de catre orice persoana in cazul unei urgente medicale. Acestea au
fost semnalizate corespunzator si au fost marcate cu instructiuni de folosire.

« Aeroportul International Avram lancu Cluj
28 noiembrie 2019 - §

Noi dotari la Aeroportul International Cluj!

AN

Au fost amplasate doud defibrilatoare in Terminalul de Sosiri si in Terminalul
de Plecari al Pasagerilor si pot fi utilizate de cétre orice persoana in cazul
unei urgente medicale. = 44 9 §

Acestea sunt semnalizate corespunzator si sunt marcate cu instructiuni de

folosire

DEFIBRILATOR CARDIAC EXTERN
ALTOMAT
AUTOMATED EXTERNAL
DEFIBRILIATOR
-

7.850 566 "
mpact - persoane Interactiun e
OO%’ 3 comentani 21 distribuir
DAE-AED .
o) Imi place () Comenteaza v Distribuie iv

32



o Aeroportul International Avram lancu Cluj, a sprijinit proiecte cultural-artistice de la nivel
local, national sau international, urmarind astfel sa fie un promotor al initiativelor si proiectelor
artistice prezentate in spatii neconventionale. Derularea Programului Arti la Aeroport si
promovarea evenimentelor aferente acestuia, a urmarit pastrarea si evidentierea patrimoniului
cultural bogat al regiunii. Astfel, Aeroportul International Avram lancu Cluj a colaborat cu
institutii clujene si internationale pentru organizarea de expozitii si activitati culturale. Scopul
acestor demersuri a fost acela de a imbunatatii experienta publicului calator si de a le oferi un
spatiu alternativ pentru manifestatii cultural-artistice. In acest sens au fost promovate atat in presa
cat si pe canalele social media, urméatoarele evenimente:

Exporzitia “La Masa” - Aeroportul International Avram lancu Cluj, Consulatul Republicii Federale
Germania la Sibiu si Galeria de Artd Kunsthaus7b, in parteneriat cu EUNIC (Reteaua Institutelor
Culturale Nationale din Uniunea Europeanad) au vernisat o expozitie de pictura si fotografie intitulata
“ La masa”, eveniment promovat atat in publicatiile mass media cét si pe retelele social media.

Aeroportul International Avram lancu Cluj

Expesiita de picturs 51 fotografie
Pantings and Protcgrapsy Exhbeon .

~La masa”

Ziua Internationald a Aviatiei Civile a fost sarbatorita, la Aeroportul International Avram lancu
Cluj, cu o lansare de carte si vernisajul unei expozitii de fotografii. Aeroportul International
Avram lancu Cluj si Asociatia pentru Propaganda si Istoria Aeronauticii, filiala Cluj, au organizat
un eveniment in cadrul cdruia a avut loc lansarea cartii ,, Aviatia Clujeana”.
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« Aeroportul International Avram lancu Cluj
A - &decembne 2019 -G

Comunicat de presa: Ziua Internationald 3 Aviatiei Civile sarbitorit3, in
avans, |3 Azroportul Internatonal Avram lancu Cluj, cu o lansare de cane s
vernisajul unei expozitii de fotografi

Aeroportul International Avram lancu Clyj si Asociatia pentru Propaganda s
Istoria Aeronauticii, filiala Cluj, au organizat un eveniment in cadrul caruia a
avut loc Iansarea carti , Aviatia Clujeand”. Volumul de texte si fotograf
cuprinde capitole dedicate istonei aviatiei civile si mitare clujene si
personaltatilor care au marcat infaptuirea 2i

In cadrul acelu asi eveniment a avut loc vernisajul unei expozitii de fotografs
care surprind fapte ce su avut loc de-a lungul timpului si personalitst care
3u marcat istona aviatiel civie si mitare clujens. Aeroportul Internationa
Avram lancu Clyj 3 prezentat o selectie e fotografii care evidentiaz3
moments importante privind evolutia sa, in nd cu anul 1817, cand au
avut loc primele miscari aviatice. pana in p
Cuvantul de deschidere a fost sustinut de dl. Dr. Ing. David Ciceo, director
general 3l Aeroportului International Avram lancu Cluj. iar cartea 3 fost
prezentats de dl. comandor av. r. Laurentiu Buzenchi, presadintsle
ARP.IA., fikala CLUJ, Prof Dr. Simon Simion U.B.B. Cluj- Napoca si Gl. av
rtr. losif Rus, presedintele nationsl ARPIA

La eveniment su participat reprezentanti ai Consiliului Judetean Cluj,

31 academice clugne cadre militare reprezentant) 3

t sfasoard activitatea in perimetrul aeropontuar, angajati
3i seroportulul si reprezentanti AR FILA

Evenimentul organzat ast3zi preceds celebrarza Ziel Internationals 3
Aviatiei Civile, iar pe aceast3 cale Aeroportul Cluj transmite multumiri i 2684 559

ielicitar tuturor partenerilor, colaboratorilor si pasagerilor. ) Promoveszd postarea

mpact - persoane nteracyun

In cadrul aceluiasi program, au fost promovate Concertele de Colinde organizate in perioada 17 —
24.12.2019. Astfel, cu ocazia sarbatorilor de iarna pasagerii Aeroportului International Avram lancu
Cluj au avut deosebita placere de a asculta concerte de colinde sustinute de grupuri de copii si grupuri
artistice, printre care: Kids Sing (coordonator Ioana Moldovan), Corul de Camera — Psalmodia
Transylvanica (coordonator Vasile Stanciu), Jucausii de pe Somes (coordonator Daniel Rusu), Glas
Transilvan (coordonator Claudiu Ciotleus) si Fii Cocului din comuna Tritenii de Jos.

« Aeroportul International Avram lancu Cluj
A - 24 cecembne 2015131335 G

Concert de colinde |a Asroportul International Avram lancu Cluj
I ordeiama % & &
onal Avram lancu
colinde ¥

cea mai frumoasa perioada a anului, cea 3 sarbae
angajatii [\ precum si pasagerii Aeroportul

douri @ ¥¢in semn de multumire
de Ca - Psaimod sylvanica. coordonator Vaside Stanciu Multumim tuturor panenerilor
Jucdusi de pe Somes, coordonator Daniel Rusu
Glas Transilvan, coordonator Claudiu Ciotieus

Le multumim tuturor colindatorilor si pantenerilor care au fost aldturi de no

1775 127

moact - parsoane nteractiuni
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e Promovarea proiectelor de dezvoltare ale Aeroportului International Avram lancu Cluj pe
canalele de social media si In publicatiile locale si regionale. Aeroportul International Avram
lancu Cluj a organizat in data de luna decembrie 2019 o Conferinta de Presa in care au fost
prezentate doua proiecte de dezvoltare ale aeroportului ca urmare a semnarii contractelor de
finantare prin Programul Operational Infrastructura Mare:

» “Cale de rulare paralela cu pista”
» “Echipamente de detectie explozibil standard 3 de tip CTX”

« Aeroportul International Avram lancu Cluj

ue-g

vram lancu Clyj 3 organizat in dat

Conferinia de Pres3 Iz cars 3u pa t

sonsiliului de Administratie al Aeroportului Cluj, consilieri judeteni, s
rectori

si echipament de d
abie aprobate pentru cele
B

are ca obiectiv principa
ulul Internationa m

Avra

5.486 839
moact - persoane :5'3:'._’ \eroportul Internationa! Avram lancu C

umar de pasager, iar pentru 2018 se

nm =7 B ot 44 A nilioane de pasaoeri

5.3.3 Promovarea destinatiilor oferite de cdtre operatorii aerieni in incinta terminalelor

a) Bannere companii aeriene

Pe baza unei colaborari eficiente intre Aeroportului International Avram lancu Cluj si
companiile aeriene care opereaza zboruri de pe aeroportul clujean, in interesul pasagerilor in anul
2019 au fost promovate destinatiile disponibile prin intermediul unor bannere tip steag, de
dimensiuni mari, afisate in cele doua terminale ale Aeroportului International Avram lancu Cluj.
Actiunea de promovare, a avut ca scop informarea pasagerilor cu privire la zborurile existente,
preturile promotionale practicate de companiile aeriene, precum si posibilititile de conexiune
existente.

35



ow;:;m’ :
g s IESE
| L

b) Click frame-uri
Campania de promovare demaratd impreuna cu operatorii aerieni s-a desfasurat atit in
zona publica a terminalelor prin bannere tip steag, cat si In zona restrictionatd, a Terminalului de
Plecari, prin intermediul unor afise in click-frameuri.

c) Flyere de informare pasageri

In fiecare lund, Aeroportul International Avram lancu Cluj solicitd companiilor aeriene
informatii cu privire la promotiile tarifare pentru destinatiile operate de pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj, iar ulterior acestea sunt publicate in seturi de flyere lunare impartite in zonele
publice ale terminalelor aeroportului.
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Turkish Airlines <=
Cluj-Napoca — Singapore - 642 €
Cluj-Napoca — Sri Lanka - 473 €
Cluj-Napoca — Delhi - 433 €
Cluj-Napoca — Phuket - 626 €
Cluj-Napoca — Ho Chi Min - 813 €
Cluj-Napoca — Hanoi - 817 €
Cluj-Napoca — Jakarta - 746 €

Blue Air x>

Cluj-Napoca - Dublin - 68.99 €*
Cluj-Napoca - Tel Aviv - 58.99 €*
Cluj-Napoca - Bucuresti - 22.49 €*
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Cluj-Napoca — Hanoi - 817 €
Cluj-Napoca — Jakarta - 746 €

Blue Air a=

Cluj-Napoca — Dublin - 68.99 €*
Cluj-Napoca - Tel Aviv - 58.99 €*
Cluj-Napoca - Bucharest - 22.49 €*

Cluj-Napoca - Londra Southend -

Rezervari pana la 30.09.2019. Calatorii in Octombrie. ||| limita locurilor dlspbmhlle.

Gatwick

. Southend

\
0

I
J O
’ -
’
-
-
-
=~
, \
r \
*Pret per segr \cluse, locuri limitate, costul include si un bagaj de mana ‘\ ‘I P
cu greutatea m: iar pe rutelg intere operate in Romania primul bagaj. — . o 1 -7
de cali (23kg) este gratuit. 1 P Tttt
- ———

¥
h -

]

| -~
e
~ et

N e

~ TN
Cluj-h‘apgca\-g:?(n- ]
Cluj-Napoca - Bucharest - '

-blueairweb.com /

*Calatorll dus-intors, cu toate taxele incluse.
Mai muite detalli pe www. lufthansa.com
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Turkish Airlines ..

Cluj-Napoca — Baku, Nakhivan, Ganja.- 299 €

Cluj-Napoca - Tibilsi - 239 €

Cluj-Napoca - Sofia -209 €

Cluj-Napoca - Odessa, Lviv, Zaporizhia,
Kharkiv, Kherson. - 219 €

Cluj-Napoca - Batumi, Varna, Sarajevo,
Skopje, Pristina, Podgorica,
Belgrade, Ljubljana, Zagreb,
Dubrovnlk Kiev.- 189 €
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Blue Air

Cluj-Napoca - Dublin - 35.34 €

Cluj-Napoca - Bucure§ti -19.49€
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Turkish Airlines --..

Lot Polish Airlines

Lufthansa ...
Cluj-Napoca - New York - 400 €
Cluj-Napoca - Mlaml

-475€

WIzz Air.....

Cluj-Napoca - Doncaster/Sheffield - 119 Lei
Cluj-Napoca - Basel - 89 Lei

Cluj-Napoca - Dortmund - 69 Lei
Cluj-Napoca - Bergamo - 99 Lei

CI Napoca Liverpool - 69 Lei

e du

Hyanalrh, MNOU |
Cluj-Napoca - Londra Stansed - 17.99 €
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‘spicatie: Ryarair Tanf o sing.rd iteche. SUpus Gspontaia. Vezi Rysnalr com

3 zboruri/saptamana din aprilie 2020 .
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Cluj-Napoca - New York - 400 €
Cluj-Napoca - Miami -475€
Cluj-Napoca - Chicago -475€
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3 flights/week from April 2020.

Cluj-Napoca — Atlanta - 579 € Cluj-Napoca - Gdansk
Cluj-Napoca — Boston - 499 € - Poznan
Cluj-Napoca — Washington - 499 € 119”€ - Katowice
Cluj-Napoca — Houston - 549 € - Krakov(
Cluj-Napoca — New York - 429 € - Szczecin
Cluj-Napoca — Los Angeles - 559 € - Rzeszow
Cluj-Napoca — Miami - 529 € ‘__-J\‘I"V:?ﬂaw
Cluj-Napoca — Chicago - 499 € e o o
Cluj-Napoca — San Francisco - 549 € " »
S e e et \ghﬁz Air >
Blue Air ..... uj-Napoca - Doncaster/Sheffield
Cluj-Napoca - Birmingham - 104
Cluj-Napoca = Dublin - 96.89 € Cluj-Napoca - Billund - 39.99 Lei |
Cluj-Napoca - Tel Aviv - 53.99 € Cluj-Napoca - Lamaca - 99 Lel
Sl Nepocc Blicesti ST 10 € Cluj-Napoca - Liverpool - 109
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Cluj-Napoca - Miami
Cluj-Napoca - Chicago -409 €

“Galaiar] dus-ntors, cu foate tasele incluse.
Mal multe Getai pe wiw ufthansa com

Lufthansa —
Cluj-Napoca - New York - 339 €
Cluj-Napoca - Miami
Cluj-Napoca - Chicago - 409 €

“Prices for round trips. Al axes included.
More informaton on www.thansa.com

Cluj-Napoca - New York - 339 €

-389€

2

-389€



5.3.4 Actiuni care vizeazd cresterea competitivitdtii fata de aeroporturile din aria de acoperire

e Raport de monitorizare a activitatii pe aeroporturile concurente

Aeroportul International Avram lancu Cluj este in concurentd directa cu mai multe
aeroporturi din aria de cuprindere, respectiv: Aeroportul Targu Mures, Oradea, Maramures, Satu
Mare, Arad, Timisoara, Sibiu si Debrecen, sau chiar Budapesta.

Aeroporturile din aria de acoperire a Aeroportului International Avram lancu Cluj au
continuat actiunile de dezvoltare a infrastructurii, dar si a retelei de rute, dupa cum a evidentiat si
procentul de crestere al traficului aerian inregistrat pe acroporturile concurente in anul 2019. Astfel,
Aeroportul International Avram lancu Cluj, din postura sa de lider al aeroporturilor regionale din
Romania cunoaste o concurenta tot mai crescuta din partea acestor aeroporturi (a se vedea harta de
mai jos).

Din analiza sumara a principalilor competitori ai Aeroportului International Avram lancu
Cluj, s-a constatat faptul ca, au fost inregistrati aproximativ 3,3 milioane pasageri in anul 2019 pe
aeroporturile concurente (Targu Mures, Satu Mare, Maramures, Sibiu, Oradea, Arad, Timisoara si
Debrecen). Cele mai mari procente de crestere ale numarului de pasageri in anul 2019, au fost
nregistrate pe aeroporturile: Maramures (+1.460%), Targu Mures (180%), Debrecen (57%) si Sibiu
(10,6%), totalizdnd aproximativ 530.000 de pasageri suplimentari in anul 2019. Dintre acestea
Aeroportul Targu Mures si Aeroportul Debrecen, reprezintd cel mai mare grad de competitivitate
cu Aeroportul International Avram lancu Cluj. Tn acest sens, prezinti o importanti deosebita
monitorizarea constantd a aeroporturilor concurente si promovarea serviciilor si facilitatilor
Aeroportului International Avram lancu Cluj.

Concurenta cu aeroporturile regionale din aria de competitivitate este generata in principiu
de dublarea rutelor dispobibile de pe Aeroportului International Avram lancu Cluj, generand astfel
fenomenul denumit passenger leakage” (scurgere de pasageri). Se estimeaza un numar de 530.000
de pasageri, reprezentand pasagerii suplimentari inregistrati pe aeroporturile concurente in anul
2019.

In ceea ce priveste traficul de pasageri pe rutele charter turistice, aceasti amenintare cu
privire la dublarea rutelor s-a evidentiat pentru zborurile spre Turcia si Tunisia, de pe aeroporturile
Targu Mures, Sibiu, Oradea, Debrecen, Satu Mare si Maramures.

Tn anul 2019, au fost monitorizate datele de trafic ale aeroporturilor din aria de
competitivitate, iar cele mai reprezentative informatii Tn acest sens au fost inregistrate pentru
aeroporturile Targu Mures, Sibiu si Debrecen.

Cu toate acestea aria de cuprindere a Aeroportului International Avram lancu Cluj a
inregistrat o crestere de 5% a traficului de pasageri in anul 2019. La aceasta crestere au contribuit
in mod evident, eforturile de promovare, concretizate in actiunile amintite anterior.
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5.3.3 Mentinerea unui nivel ridicat al serviciului de suport clienti

Odata cu evolutia tehnologiei, tot mai multi pasageri aleg sa foloseascd mediul online
pentru informare. Astfel, Aeroportul International Avram lancu Cluj a mentinut o conexiune
permanenta si a asigurat raspunsuri prompte la solicitarile primite pe paginile de social media din
partea publicului cdldtor. Cele mai multe solicitari au fost legate de informatii utile pasagerilor
pentru calatoriile lor, respectiv, formalitati de check-in, control de securitate, date de contact pentru
companiile aeriene sau posibilitatea de achizitionare a biletelor de avion.

Sugestiile si reclamatiile pasagerilor referitoare la serviciile si facilitatile oferite in incinta
aeroportului au fost procesate cu atentia cuvenitd si s-au facut demersuri pentru imbundtatirea
situatiilor reclamate de catre acestia. Printre sugestiile si reclamatiile pasagerilor s-au evidentiat
cele pentru parcarea autovehiculelor, serviciile de transport de la/spre aeroport.

De asemenea in incinta Aeroportului International Avram lancu Cluj functioneaza Biroul
de Informatii pasageri, cu un program adaptat orarului de zbor, care furnizeazd in permanenta
pasagerilor si insotitorilor acestora informatii in timp real, cu scopul imbunatatirii experientei
acestora pe parcursul calatoriilor efectuate de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj.

De asemenea feedback-ul primit din partea pasagerilor aeroportului privind impactul unor
potentiale noi rute, reprezintd un barometru real in concretizarea unor noi parteneriate incheiate
intre Aeroportul Avram lancu Cluj si companiile aeriene. Un exemplu 1-a reprezentat sondajul
realizat pe canale social media privind oportunitatea unui zbor turistic charter spre una dintre
destinatiile Bulgariei (Varna sau Burgas).
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o Emiterea unor comunicate de presa pentru a informa comunitatea despre realizarile
Aeroportului Intermational Avram lancu Cluj, serviciilor oferite, dar si despre ultimele informatii
de interes ce vizeaza activitatile aeroportuare. Un comunicat de presa prin care s-a anuntat o
realizare extrem de importanta din punct de vedere al traficului inregistrat pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj, I-a reprezentat recordul de pasageri inregistrat in luna iulie 2019,
atunci cand pentru prima datd i1n istoria aeroportului, traficul de pasageri dintr-o luna
calendaristica a depasit pragul de 300.000 de pasageri.

COMUNICAT DE PRESA Aeroportul International ,,Avram
lancu” Cluj sarbatoreste pasagerul cu numarul 2 milioane in
anul 2019

Actualizeazd lumea.

Comunicat de presa - Aeroportul International Cluj

[ o | aa KB
o licnal (. aprecal '3 el evioped COMUNICAT DE PRESA Nou record de pasageri lunar pe
Aeroportul International Cluj

COMUNICAT DE PRESA Aeroportul International “Avram
lancu™ Cluj verniseaza expozitia de pictura si fotografie ,La
Masa”
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COMUNICAT DE PRESA Aeroportul International ,Avram
lancu” Cluj sarbatoreste pasagerul cu numarul 2 milioane in
anul 2019

COMUNICAT DE PRESA Nou record de pasageri lunar pe
Aeroportul International Cluj

COMUNICAT DE PRESA Aeroportul International “Avram
lancu” Cluj verniseaza expozitia de pictura gi fotografie ,La
Masa"

OMUNICAT DE PRESA-PROIECTE PE FONDURI
ERAMBURSABILE

N3l A

0s Craciun a sosit si in acest an la Aeroportul Internation:
vram lancu Cluj

s3rcat g cadourl, Mog Craciun 3 fost asteptat 02 30 02 copll 13 A2roponiul Ciu

avid Ciceo a vorbit despre proiectele de dezvoltare ale
eroportului la Realitatea FM

Directorul General al Aeroportului International Avram lancu

Cluj a fost reales vineri in functia de Pregedinte al Asociatiei

Aeroporturilor din Romania (AAR).

2 27-3 Confernie jl ASUnSn Genersie 3 AA R, care §-3 SEBJULI 3 SIEA
. MOMDIH 13 MErRGInGt kil Davio CIo0 Lf ROU Mandat

ANUNT PUBLIC ASUPRA LUARN DECIZIEI ETAPEI DE
INCADRARE DE CATRE APM CLUJ, IN CADRUL PROCEDURI
DE EVALUARE A IMPACTULUI ASUPRA MEDIULUI

ORI AVAM 300U CIU A B

AWrOpONU Intermapora; 2 31 BIORCIULA OF CONBUUYE MANGM 00

David Ciceo, director general al Aeroportulul International
Cluj, invitat ca speaker la conferinta Smart Airports

5.3.4 Sustinerea unor evenimente si activitati in cadrul comunitatii locale din zona de acoperire i
municipale in contextul Presedintiei rotative a Romdniei la Consiliul Uniunii Europene prin
amplasarea unui info-desk sau stand de intdmpinare si afise de promovare in incinta aeroportului

e Reuniunea informald a directorilor politici Ministerul Afacerilor Externe 10-11 ianuarie 2019
e Reuniunea Directorilor Generali din Invatimantul Profesional si Tehnic la Alba Iulia, in

perioada 16-20 martie 2019

romania2019.eu

e  Startup Europe Summit 21-22 martie 2019

Startup

-
Europe Summit

e Conferinta comisiei COTER pe tema "Sustinerea si dezvoltarea unei politici de coeziune
eficiente pornind de la autoritatile locale si regionale din Uniunea Europeana” 25-26 martie,
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Cluj-Napoca, Romania
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o g - local and regional authorities

5.4 Diversificarea serviciilor aeroportuare oferite prin regimul de inchiriere al spatiilor comerciale

Extinderea incepand cu luna decembrie a anului 2018, cu o suprafatd construita de 1.100
mp a zonei de imbarcare zboruri internationale, reprezinta 0 dublare a suprafetei totale utilizata
pdnd in prezent si aduce cu sine o extindere a spatiilor publicitare care pot fi inchiriate clientilor
interesati. 30% din noua zona de asteptare Tmbarcare zboruri internationale este destinatd zonelor
comerciale, prin urmare Aeroportului International Avram lancu Cluj propune, in trimestrul I din
2019, spre inchiriere o serie de noi spatii publicitare, ce beneficiaza de fluxuri de pasageri
semnificative la nivelul unei zile / saptdmani / luni / etc.

Cele doud noi porti de imbarcare de la etaj, BS si B6, au crescut capacitatea totald de
procesare a terminalului de plecari externe cu aproximativ 75%, in timp ce capacitatea de procesare
per ansamblu a terminalului de pasageri plecdri a crescut si ea cu aproximativ 900.000 de
pasageri/an, ceea ce creeaza premisele unor cresteri a veniturilor din inchirieri de spatii publicitare
pentru anii care urmeaza, prin relationarea cu diferiti operatori economici.

Tipurile de spatii publicitare care pot fi valorificate Tn noua zona creatd sunt urmatoarele:

»  Panou publicitar stalp »  Sticker in grupurile sanitare

»  Panou publicitar perete »  Sticker usa lift

»  Monitor sau panou Icd/led »  Expunere cu caracter publicitar
»  Rame click diverse

»  Totem publicitar »  Roll-up publicitar

»  Caseta luminoasa derulabila »  Suport multifunctional

»  Caseta luminoasa panoramica » Indicator publicitar tip A

»  Panou trivision »  Display brosuri/fly

>

Stick floor

e Revizuirea regulamentului de inchiriere spatii publicitare — februarie 2019

In contextul extinderii spatiului comercial, a fost necesara revizuirea Regulamentului de
inchiriere spatii publicitare — Editia 2017 cu o serie de completari ale caracteristicilor spatiilor
publicitare enumerate anterior in special in ceea ce priveste: modificarea denumirii unor spatii
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publicitare, pentru a fi aplicabile si pentru spatii nou create in noua zona de asteptare imbarcare
zboruri internationale, completarea detaliilor privind locatia unor spatii publicitare, raportat la
spatiile nou create in noua zona de asteptare imbarcare zboruri internationale si completarea
detaliilor privind dimensiunile unor spatii publicitare, raportat la spatiile nou create in noua
zona de asteptare Tmbarcare zboruri internationale.

AEROPORTUL INTERNATIONAL AVRAM IANCU CLUJ

H || EDITIA 2019

REGULAMENTI DE EINCHIRIERE!! SPATII I} PUBLICITARE

n prezent, Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A., din dorinta de a-si creste
veniturile non-aeronautice, ofera clientilor sai, spre inchiriere, spatii comerciale si spatii publicitare
in incinta perimetrului sau. Inchirierea spatiilor comerciale se realizeaza prin licitatie publica.

Pentru a veni in intdmpinarea cerintelor de pe piatd, pentru a mari gradul de ocupare al
spatiilor publicitare disponibile la Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A., precum si pentru
a incuraja sectorul publicitar si a atrage cat mai mulfi clienti, Tn vederea sporirii veniturilor din
spatiile publicitare, inchirierea acestora se face pe baza unui Regulament actualizat permanent si
postat pe site-ul Aeroportului (http://airportcluj.ro/reclama-ta-aici) si promovat periodic pe
platformele social media (Facebook, Instagram).

Conform Regulamentului, spatiile publicitare disponibile pot fi inchiriate de catre orice
persoana fizica/juridica interesatd, pe baza de solicitare si in urma semnarii unui contract de
locatiune.

Ca urmare a propunerilor existente in Regulamentul de Inchiriere Spatii Publicitare si a
solicitarilor inregistrate pentru ocuparea acestora, au fost create noi spatii publicitare, iar gradul de
ocupare al celor deja existente a fost de aproximativ 90%.

Tn anul 2019 s-au incheiat dupi cum urmeazi:
29 noi contracte de locatiune pentru spatiile publicitare si s-au prelungit mai multe contracte in
vigoare pentru alte spatii publicitare;
13 contracte de locatiune pentru 15 spatii comerciale ca urmare a organizarii unor proceduri de
licitatie

Spatiile comerciale si publicitare din incinta Aeroportului International Avram lancu Cluj

au fost promovate pe retelele de social media, contribuind, astfel, la sporirea veniturilor din vanzari,
la intarirea increderii in calitatea si diversitatea serviciilor oferite
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PARTEA a 6-a: SCHIMBARI SEMNIFICATIVE iN SITUATIA AFACERILOR

Avand in vedere ca incd din luna Septembrie a anului 2014 s-a realizat receptia la
terminarea lucrdrilor aferente obiectivului de investitii ,, Pista de decolare-aterizare de 3.500 m
Etapa 1 si suprafete de miscare aferente”, s-a solicitat Consiliului Judetean Clyj initierea unui
proiect de hotarare privind reglementarea situatiei juridice a acestui obiectiv de investitii. Consiliul
Judetean Cluj nu a stabilit regimul juridic al acestui obiectiv de investitii, chiar dacd in data de
25.03.2019 a fost admisa receptia finald a obiectivului de investitii mai sus mentionat.

Lipsa raspunsului din partea Consiliului Judetean Cluj privind organizarea licitatiei pentru
Terminalul Cargo reprezintd un dezavantaj pentru aeroport, ceea ce duce la pierderi financiare atat
pentru aeroport dar si pentru judet.

Avand in vedere ca Societatea UTI utilizeaza legal intreaga parcare auto a aeroportului,
Consiliul Judetean Cluj a anuntat in 13 martie 2019 Inceperea lucrarilor de remediere la parcarea
auto, iar dupa nici 2 sdptamani, respectiv in data de 25 martie 2019, Consiliul Judetean Cluj anunta
finalizarea lucrarilor la parcarea auto din incinta aeroportului. Lucrarile de remediere executate de
catre SC UTTI au fost facute doar in jurul sensului giratoriu reprezentdnd cel mult 15% din suprafata
parcarii care necesita reparatii.Prin nefinalizarea tuturor lucrarilor de reparatii la partea carosabila
a parcarii auto, in continuare este afectata grav imaginea aeroportului cat si imaginea Judetului Cluj
si reprezintd un real pericol pentru siguranta pasagerilor, a angajatilor aeroportului si a agentilor
economici care 1si desfasoara activitatea in perimetrul aeroportului.

Pentru realizarea obiectivului de investitii ”Extindere pista de decolare aterizare si
suprafete de miscare aferente” este necesar a fi realizata devierea raului Somesul Mic si efectuarea
expropierilor. Tntrucat pentru devierea raului Somesul Mic a fost alocati doar suma de 3 milioane
lei pentru acest an, realizarea obiectivului de investitii ”Extindere pista de decolare aterizare si
suprafete de miscare aferente” va avea un ritm mai lent de realizare cu toate cd este un proiect
prioritar pentru aeroport.

Avand in vedere faptul cad unele companii aeriene au intarzieri la plata serviciilor prestate
de aeroport mai mari de 30 de zile de la scadenta, aeroportul aplica penalitati de intarziere la plata
s isi rezerva dreptul de a nu mai presta servicii de operare si handling companiilor aeriene in cauza,
ceea ce poate duce la schimbari semnificative in valoarea veniturilor totale ale aeroportului.

Tn scopul protejarii infrastructurii caii de rulare Delta si asigurarii unui nivel de siguranta
ridicat pe aeroport a fost necesarda limitarea traficului aeronavelor cu greutate mai mare de 51 de
tone pe aceasta cale de rulare. Astfel in intervalele orare 12.00-15.00 si 17.00-20.00 traficul aerian
pe aeroport este limitat la 5 aeronave pe ora.
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PARTEA a 7-a:

INDICATORII DE PERFORMANTA PRELIMINATI Al
CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL AEROPORTULUI INTERNATIONAL
AVRAM IANCU CLUJ

Indicatorii de performanta preliminati ai consiliului de administratie al aeroportului si
gradul de realizare preliminat al acestora, in perioada 01.01-31.12.2019 se prezinta astfel:

Perioada 01.01-31.12.2019

NF Grad  d Coeficient AGrad. _ de
crtl Denumire indicator U.M. Prevederi N (rja lini |l de |nde.pI|.n|re
' BVC  |Preliminat mre(lei;lir:;f Ponderare prgllm.lnat a
aprobat Po obiectivelor
(%) C5*C6 (%)
1 2 3 4 5 6 7
Cresterea nr. de miscari
1. | acronave fata de BVC | Miscari 24.130 25.098 104 0,2 21
aprobat pentru anul 2018
Cresterea productivitatii Unitati
2. | muncii fatd de BVC aprobat . 247.034 280.078 113 0,25 28
valorice
pentru anul 2018
Cresterea cifrei de afaceri
3. | fatd de BVC aprobat pentru | lei 87.697.240 | 96.347.550 110 01
anul 2018 ’ 11
Reducerea perioadei de
rambursare a datoriilor | _.
a, ursare —a - catonrion | 74 0 0 100 0.1 10
restante fatd de indicatorul
aprobat Tn BVC 2018
Cresterea nr. de pasageri
5. | fata de BVC aprobat pentru | Persoane | 2.824.800 2.921.392 103 0,25 26
anul 2018
Cresterea profitului
operational  Tnainte  de
g | dopanzi, - impozite, |, 51.427.540 | 55.074.971 107 0.1 11
deprecieri §i  amortizare
(EBITDA) fati de BVC
aprobat pentru anul 2018
7. Gradul global preliminat de indeplinire a obiectivelor (suma valorilor obtinute in coloana 7) 107
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PARTEA a 8-a: PROIECTE DEMARATE SI LUCRARI DE MENTENENATA A
INFRASTRUCTURII AEROPORTUARE TN ANUL 2019

8.1 Cale de rulare paraleli cu pista

Avand in vedere cd principalele cai de rulare care deservesc activitatea operationala la
aeroport si platforma Apron 1, respectiv calea de rulare Alfa si Delta, sunt deteriorate datorita
vechimii de peste 50 de ani in exploatare, actiunii factorilor climatici, a cresterii traficului aerian, a
numadrului mare de miscari si a capacitatii aeronavelor, In scopul asigurdrii conditiilor pentru
operare in sigurantd a aeronavelor si in vederea cresterii performantelor operationale este necesara
construirea unei cdi de rulare paralele cu pista, care va face legatura intre caile de rulare Foxtrot si
Golf.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii a fost semnat Contractul de finantare in valoare
totala eligibila de 28.500.129,57 lei, prin Programul Operational Infrastructura Mare POIM 2014
— 2020 — Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea gradului de utilizare sustenabila a aeroporturilor.

Tn anul 2019 a fost finalizata evaluarea ofertelor pentru atribuirea contractului avand ca
obiect Proiectare si executie — Cale de rulare paralela cu pista.

De asemenea, s-au intocmit documentele necesare pentru demararea achizitiei ’Servicii de
consultanta aferente obiectivului Proiectarea si executia lucrarilor la Calea de rulare paralela cu
pista”.

8.2 Studiu de fezabilitate - Platforma de stationare aeronave

Odata cu dezvoltarea judetului Cluj, piata de transport aerian este in continua modificare/
crestere contribuind astfel la dezvoltarea aeroportului si transformarea acestuia intr-un nod de
transport intermodal pentru pasageri si marfa, de interes European si intercontinental, ceea ce va
necesita o platformd de stationare aeronave cu facilitdti tehnico-operationale superioare. De
asemenea, cresterea numarului de pasageri si implicit a numarului de miscari de aeronave, precum
si solicitarea companiilor aeriene de a-si baza aeronavele pe Aeroportul International Avram lancu
Cluj RA, implica necesitatea extinderii platformelor de stationare aeronave.

Tn acest scop s-a urmarit finalizarea contractului sectorial care are ca obiect servicii de
elaborare ,,Studiu de fezabilitate — Platforma de stationare aeronave” precum si obtinerea tuturor
avizelor si acordurilor mentionate in Certificatul de Urbanism.

Pentru realizarea acestui proiect / obiectiv de investitii se intentioneaza accesarea de
fonduri europene prin Programul Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, acest obiectiv fiind
cuprins in Master Planul General de Transport al Romaniei.

8.3 Studiu de fezabilitate — Cladire remiza PSI, dotata si utilata

In prezent, la Aeroport se afld in exploatare Cladirea Handling, in care isi desfasoara
activitatea si personalul responsabil cu asigurarea serviciilor PSI, amplasatd in partea de vest a
platformei Apron 1.

Avand Tn vedere demersurile efectuate pentru extinderea pistei de decolare — aterizare, de
la amplasamentul actual al Cladirii Handling si pana la capatul estic al pistei extinse nu se va putea
interveni in intervalul de timp de maxim 2 minute conform prevederilor capitolului 2.7 — Timp de
raspuns, art.2.7.1 din Manualul serviciilor de aeroport ICAO Airport Services Manual Doc 9137.

46



Pentru indeplinirea cerintelor internationale in domeniul salvarii si stingerii incendiilor in
cazul unor incidente de aviatie privind realizarea unui timp de raspuns optim si asigurarea unei
mai bune supravegheri a miscarilor aeronavelor s-a propus realizarea unei remize PSI.

In acest scop, in urma parcurgerii procedurii de achizitie s-a atribuit si semnat contractul
sectorial care are ca obiect servicii de elaborare ,,Studiu de fezabilitate — Cladire remiza PSI, dotata
si utilata.

Tn anul 2019 s-au obtinut o parte din avizele/acordurile solicitate prin Certificatul de
Urbanism.

Pentru realizarea acestui proiect / obiectiv de investitii se intentioneaza accesarea de
fonduri europene prin Programul Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, acest obiectiv fiind
cuprins in Master Planul General de Transport al Romaniei.

8.4 Studiu de fezabilitate — Terminal Pasageri Nou

Datoritd dezvoltdrii traficului aerian si cresterii numarului de pasageri pe Aeroportul
International Avram Iancu Cluj R.A., actualele terminale de pasageri (Terminal Plecari si Terminal
sosiri) vor atinge capacitatea maxima pentru care au fost dimensionate $i nu vor mai asigura
conditiile necesare pentru procesarea si deservirea numarului mare de pasageri, in conditii optime
si la standarde internationale. In aceste conditii este necesard construirea unui nou terminal de
pasageri.

Avand in vedere durata necesara parcurgerii tuturor etapelor de realizare a unui obiectiv de
investitie de complexitate foarte mare este necesara demararea acestei investitii prin elaborarea
documentatiei tehnico-economice in faza de Studiu de fezabilitate — Terminal Pasageri Nou.

Tn anul 2019 s-au intocmit documentele necesare demaririi procedurii de achizitie publica
pentru ,, Consultanta aferenta intocmirii caietului de sarcini pentru elaborarea documentatiilor
tehnico-economice in faza Studiu de fezabilitate, PAC si POE pentru Terminal Pasageri Nou §i
asistenta pe perioada elaborarii documentatiilor”.

Pentru realizarea acestui proiect / obiectiv de investitii se intentioneaza accesarea de
fonduri europene prin Programul Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, acest obiectiv fiind
cuprins in Master Planul General de Transport al Romaniei.

8.5 Studiu de fezabilitate - Hangar pentru mentenanti aeronave si suprafete de miscare
aferente

Avand 1n vedere intentia de atragere a noi companii aeriene care sd opereze pe aeroport si
tinand cont de solicitarea companiilor aeriene care opereaza deja pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj RA, de asigurare a conditiilor necesare pentru efectuarea reparatiilor si pentru
intretinerea aeronavelor, apare oportunitatea dezvoltarii unui segment de mentenanta aeronave.

Pentru asigurarea conditiilor necesare realizdrii activitatii de mentenantd aeronave este
necesard crearea unui infrastructuri corespunzatoare prin construirea unui hangar de mentenanta
aeronave si a spatiilor conexe aferente lui (spatiu pentru addpostire aeronave, spatii de depozitare,
parcare autovehicule, docuri de aprovizionare cu piese de schimb, platforma pentru aeronave, etc).

Tn cursul anului 2019, s-a urmarit derularea contractului sectorial de servicii incheiat in anul
2018 pentru elaborare ,,Studiu de fezabilitate pentru obiectivul de investitii — Hangar de
mentenantd aeronave si suprafete de miscare aferente”, documentatie tehnico-economica in care
se vor analiza variantele posibile pentru alegerea si stabilirea unei solutii optime, viabile corecte
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si pentru stabilirea indicatorilor tehnico-economici aferenti obiectivului de investitii. Astfel, s-a
transmis Companiei Wizz Air o parte din documentatia elaboratd pentru a analiza si a-si exprima
punctul de vedere privind solutia optima recomandata si eventuale completari sau propuneri pe
care le considera necesare a fi luate in considerare pentru finalizarea documentatiei.

De asemenea, s-au obtinut 0 parte din avizele solicitate in certificatul de urbanism.

8.6 Extindere si reamenajare Aerogara Veche — Elaborare Documentatii tehnico-economice
pentru realizarea obiectivului de investitii

Cresterea continua a traficului aerian de marfa si posta este una din prioritdtile
Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A., in conditiile in care dezvoltarea transportului
cargo este o componentd esentiala pentru realizarea viitoarelor conexiuni intermodale.

In prezent, aeroportul nu detine o constructie care sa aibd destinatia/functiunea de
terminal cargo. Procesarea marfurilor si coletelor postale se efectucaza in cladirea Aerogara
Veche, in zona Inchiriatd de compania DHL, care are o suprafatd insuficienta la volumul si la
cerinta de transport aerian a marfurilor, ceea ce genereaza pierderea de venituri ca urmare a
neasigurarii spatiilor suficiente cu destinatia de procesare marfuri.

Odata cu cresterea volumului de marfuri transportate la si de la Aeroportul International Avram
lancu Cluj R.A., compania DHL International Romania S.R.L. a solicitat suportul in vederea
identificarii unor solutii concrete pentru extinderea suprafetei Inchiriate in prezent, in cladirea
Aerogara Veche, zona utilizata pentru procesarea marfurilor si coletelor postale.

Realizarea acestui obiectiv presupune:

e construirea unei hale cu suprafata de aproximativ 250 mp, amplasata, in zona restrictionata, in
partea de Nord a spatiului Inchiriat de catre DHL, in Aerogara Veche;

e construirea unei copertine, peste usile din zona de parcare auto DHL, si realizarea unor modificari
ale spatiului existent, din Aerogara Veche.

In cursul anului 2019, a fost initiatd si finalizata procedura de evaluare a ofertelor tehnico-
economice in cadrul procedurii de achizitie publicd a serviciilor de proiectare si s-a atribuit
contractul sectorial de servicii.

Dupa semnarea contractului sectorial de servicii, s-a emis Ordinul de incepere al serviciilor
de proiectare pentru elaborarea Studiului de Fezabilitate pentru realizarea acestui obiectiv

8.7 Studiu de Fezabilitate - Extindere pistid de decolare - aterizare si suprafete de miscare
aferente.

Aeroportul International Avram lancu Cluj utilizeaza o pista de decolare-aterizare din beton,
cu lungimea operationald intre capetele pistei de 2040 m si o ldtime de 45 m, avand orientarea 07-
25. Pista este Incadratd de acostamente din beton de 7.5 m, care au rolul si de casiu de scurgere a
apelor pluviale. Numarul de clasificare al pavajului pistei este PCN 114/R/B/WI/T. Pista este
prevazutd pe ambele capete cu prelungiri degajate de 60 x 180 m. Banda de siguranta a pistei are o
latime de 210 m.

Odata cu dezvoltarea judetului Cluj, piata de transport aerian se modifica si poate contribui
astfel la transformarea Aeroportului International Avram lancu Cluj intr-un nod de transport
intermodal, de caldtori si marfa, de interes european si intercontinental, ceea ce va necesita
extinderea pistei de decolare-aterizare la aproximativ 3.500 m, pentru aeronave de categoria D si
E.
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In acest sens, este necesard extinderea pistei de decolare-aterizare 07-25 la o lungime de
aproximativ 3500 m cu o capacitate portantd minimd PCN 105 R/B/W/T, pentru a putea deservi un
trafic aerian diversificat, pentru a sustine cresterea numarului de miscari pe aeroport si a numarului
de aeronave, dar si pentru a raspunde solicitarilor companiilor aeriene, respectiv companilor cargo.

Prin extinderea pistei la o lungime de aproximativ 3500 m, vor putea fi deservite aeronave de
tip A321 sau mai mari, inclusiv pentru eventualele zboruri transatlantice.

Tn anul 2019 s-a finalizat documentatia premergatoare achizitiei Studiului de Fezabilitate pentru
obiectivul de investitii "Extindere pistd de decolare - aterizare si suprafete de miscare aferente”.
Astfel, s-au finalizat Tema de Proiectare, Nota Conceptuala si Caietul de Sarcini.

8.8 Studiu privind analiza oportunitatii, fezabilitatii si legalititii, pentru stabilirea celei mai
eficiente variante cu privire la prestarea serviciilor de trafic si la construirea Turnului de
Control Nou

Acest studiu privind analiza oportunitatii, fezabilitatii si legalitatii pentru stabilirea celei mai
eficiente variante cu privire la prestarea serviciilor de trafic si la construirea Turnului de Control Nou,
este necesar datorita cresterii activitatii aeroportului, a traficului de pasageri pe aeroport si a dezvoltarii
infrastructurii aeroportului, in special a construirii noii piste de decolare-aterizare 07-25 ce a fost
construitd intr-o prima etapa la 2.100 m, urmand ca intr-o etapa ulterioara sa se extinda pana la o
lungime de aprox. 3.500 m, precum si a suprafetelor de miscare aferente.

Aceasta dezvoltare a infrastructurii aeroportuare impune realizarea unui turn de control nou
care sa asigure vizibilitatea asupra noilor suprafete de miscare si care sa sustind valorile prezente si
viitoare ale traficului precum si sa asigure realizarea serviciilor de dirijare a traficului aerian in conditii
de siguranta.

Serviciile de trafic aerian sunt asigurate de catre Administratia Romana a Serviciilor de Trafic
Aerian — ROMATSA prin Directia Serviciilor de Navigatie Aeriana Cluj, care isi desfasoara
activitatea in Turnul de Control existent, construit in perioada anilor 1964-1968.

In cursul anului 2018, ROMATSA a adus la cunostinti faptul ci nu se mai poate implica in
constructia propriu-zisd a noului turn de control, deoarece situatia financiard a regiei nu mai permite
realizarea constructiei si a solicitat factorilor interesati, respectiv Consiliului Judetean Cluj si
Aeroportului International Avram lancu Cluj, identificarea unei solutii de parteneriat pentru
continuarea proiectului ,,Turn de Control Nou la Aeroportul Cluj-Napoca”.

De asemenea, in cursul anului 2019, au prezentat situatia acestui proiect Ministerului
Transporturilor, solicitdnd sprijin in actiunea de incheiere a unui parteneriat cu Aeroportul si cu
Consiliul Judetean Cluj, pentru continuarea acestui proiect.

Pentru continuarea realizarii investitiei, in anul 2019 fost initiatd procedura de achizitie publica
a serviciilor de elaborare a unui studiu privind analiza oportunitdtii, fezabilitdtii si legalitatii pentru
stabilirea celei mai eficiente variante cu privire la prestarea serviciilor de trafic si la construirea
Turnului de Control Nou, urménd ca in primul trimestru al anului 2020 sa fie finalizata evaluarea
ofertelor tehnico-economice si atribuirea contractului sectorial de servicii.

8.9 Lucrari de mentenanta a infrastructurii aeroportuare si urmérirea comportarii in timp a
constructiilor din cadrul Aeroportului International Avram lancu Cluj

In vederea mentinerii aptitudinilor constructiilor pentru exploatarea in conditii de siguranti, a
respectarii prevederilor Regulamentului UE 139 /2014 de mentinere a bazei de certificare si in scopul
mentinerii sigurantei in exploatare au fost realizate lucrari de mentenata si Intretinere a infrastructurii
aeroportuare, atat a suprafetei de miscare, cat si a constructiilor —terminale de pasageri sosiri si plecari,
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aerogara veche, uzina electrica si centrala termica, cladire handling si PSI, posturi de transformare PT
15 si PT 16. Totodata s-au efectuat servicii de mentenanta si exploatare la instalatiile mecanice si
electrice precum si la echipamentele aferente acestora, existente pe aeroport.

Lucrarile de mentenanta au scopul de a mentine baza de certificare a aeroportului si de a asigura
cerintele fundamentale de calitate ale constructiilor si instalatiilor aferente, pe intreaga durata de
existentd. Aceste lucrari vizeaza intretinerea suprafetei de miscare aeroportuare si functionarea
corespunzatoare a instalatiilor electrice si de balizaj, intretinerea cladirilor aeroportuare si a intalatiilor
si dotdrilor aferente, Intretinerea instalatiilor si echipamentelor aferente controlului de securitate al
pasagerilor si bagajelor de mana si de cala.

Tn anul 2019, a fost incheiat un acordul cadru pe o perioadi de 4 ani, si primul contract
subsecvent acestuia care are ca obiect ,,Lucrari de mentenantd corectivd necesare la suprafata de
miscare aeroportuara”. In cadrul contractului subsecvent au fost realizate lucrari de mentenanti la
unele rosturi de dilatatie ale pistei de decolare-aterizare 07-25, urmand ca in anul 2020 acestea sa
continue, pentru remedierea oricaror defectiuni aparute in perioada de exploatare.

Totodatd, in conformitate cu prevederile legislatiei privind calitatea constructiilor, pentru
mentinerea cerintelor fundamentale de calitate pe toatd perioada de exploatare a constructiilor in
functie de destinatia acestora, este obligatorie efectuarea urmaririi comportarii In timp a constructiilor
si instalatiilor aferente, in scopul prevenirii incidentelor, accidentelor si avariilor, respectiv diminuarii
pagubelor materiale, de pierderi de vietii si de degradare a mediului.

In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, pentru constructiile aflate in administrarea
si exploatarea Aeroportului International Avram lancu R.A., urmadrirea comportdrii in timp a
constructiilor si instalatiilor aferente, se realizeaza pe baza programelor de urmarire curentd / speciala
si/ sau a instructiunilor de exploatare, elaborate de proiectanti.

Avand in vedere decizia de restrictionare a ruldrii acronavelor cu masa maxima autorizata mai
mare de 51 tone pe cdile de rulare Alfa si Delta, datorita rezistentei scazute a structurii rutiere si
accenturii procesului de degradare a acestor suprafete de miscare care au peste 50 ani vechime, in
cursul anului 2019 s-au efectuat demersurile necesare pentru efectuarea unei expertize tehnice, pe
tronsonul cel mai afectat al caii de rulare Delta.

In urma investigarii si evalurii starii tehnice, conform rezultatelor prezentate in expertiza
tehnica, raportat la parametrii tehnici analizati si la indicele de degradare rezulta o stare tehnica rea,
expertul tehnic concluzionand ca este necesar, in mod obligatoriu un sistem rutier nou pe o suprafata
de peste 65 %, recomadarea fiind de construire a unei noi cai de rulare care sd asigure circulatia
aeronavelor intre pista si platformele de parcare a aeronavelor. De asemenea, raportat la rezistenta
sistemului rutier, la trafic si frecventa miscarilor, conform expertizei tehnice se impune limitarea
numarului de miscari prin instituirea limitarii de tonaj la aeronavele care ruleaza pe aceasta cale de
rulare si au numarul de clasificare ACN > 39.

Totodata, s-au efectuat demersuri pentru achizitia serviciilor de specialitate pentru determinarea
capacitatii portante pe toatd suprafata de miscare aeroportuara veche, in vederea luarii deciziilor
corespunzatoare pentru desfasurarea in conditii de sigurantd a traficului aerian si a activitdtilor
aeroportuare.

Astfel, a fost intocmit un studiu pentru determinarea capacitatii portante a suprafetei de miscare
vechi a aeroportului, iar conform rezultatelor prezentate in cadrul acestui studiu de determinare a
capacitatii portante, raportat la parametrii tehnici analizati si la indicele de degradare al suprafetei de
migcare vechi, s-a concluzionat cd este necesara limitarea numarului de miscéari de aeronave prin
instituirea limitarii de tonaj la aeronavele care ruleaza pe aceastd cale de rulare si masa maxima
autorizata mai mare de 63,2 tone.
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8.10. Proiect ,, Echipamente de detectie explozibil Standard 3 de tip CTX”

In anul 2019, Aeroportul International Avram lancu Cluj RA in calitate de beneficiar a incheiat
cu Ministerul Transporturilor — Organismul Intermediar pentru Transport, contractul de finantare prin
Programul POIM pentru proiectul ,,Echipamente de detectie explozibili Standard 3 de tip CTX” in
valoare totala eligibila de 16.027.448,43 lei.

Proiectul avand ca obiect ,, Echipamente de detectie explozibil Standard 3 de tip CTX” este
necesar sa fie implementat de catre aeroport pana cel tarziu la data de 1 septembrie 2020, avand in
vedere cerinta prevazuta la art. 12.4.2.6. din Regulamentul UE 1998/2015 al Comisiei Europene din 5
noiembrie 2015 de stabilire a masurilor de bazd comune In domeniul securitdtii aviatiei civile, ce
impune utilizarea de catre toate statele membre la controlul de securitate al bagajelor de cala, a
Standardului 3.

8.11 Proiect ,,Echipamente scanare bagaje de mana Standard C3 cu sistem integrat automat de
management / returnare a tavilor- utilizate la controlul de securitate al bagajelor de cabina”.

Proiectul a primit aviz favorabil de eligibilitate de catre Organismul Intermediar pentru
Transport, fiind Tn prezent in etapa analizei tehnico-economice. In aceasti etapa, in urma verificarilor
realizate de catre OIT privind clarificarile transmise, s-a constatat la data de 18.12.2019 ca au fost
indeplinite toate criteriile. Tn acest sens, In cursul lunii ianuarie 2020, urmeaza semnarea contractului
de finantare pentru acest proiect, cu o valoare totala eligibild conform Cererii de finantare de
19.773.725,44 lei.

Acest standard privind controlul de securitate va permite scanarea lichidelor si electronicelor de
mari dimensiuni din bagajul pasagerului, fard a fi necesara indepartarea si scanarea lor separat. Astfel,
se va reduce considerabil timpul necesar pentru controlul de securitate si va oferi totodata o experienta
placuta pasagerilor care urmeaza sa calatoreasca de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj,
eliminandu-se cozile sau blocajele la controlul de securitate, dar marindu-se nivelul de securitate
realizat pasagerilor si bagajelor de cabina ale acestora.

8.12. Proiect ,,Sisteme si lucrari pentru supravegherea perimetrali, controlul accesului precum
si implementarea gardului inteligent”

Proiectul se afld in faza de finalizare a Studiului de Fezabilitate, urmand ca dupa avizarea
documentatiei in Comisia Tehnico-Economicd a aeroportului, sa se intocmeasca si transmita cererea
de finantare care va cuprinde cheltuieli eligibile in suma de 16.638.001,55 lei.

Prin realizarea obiectivului ,,Sisteme si lucrdri pentru supravegherea perimetrala, controlul
accesului precum si implementarea gardului inteligent” se urmareste implementarea unor masuri de
securitate aeroportuare moderne si eficiente, prin care se va asigura securitatea perimetrului si
diminuarea riscului privind interventiile ilicite, masuri de securitate impuse de Reglementarile
Nationale si Europene, aferente zonei restrictionate si partii critice de la Aeroportul International
Avram lancu Cluj R.A. Proiectul va cuprinde implementarea sistemelor TVCI perimetral, gard
inteligent si iluminat perimetral cu intreaga infrastructurd necesara pentru intregul perimetru.
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PARTEA a 9-a: EVENIMENTE TN ANUL 2019

Tn anul 2019, Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat sau a participat la o serie de
evenimente 1n scopul promovarii serviciilor si facilitatilor aeroportuare, dar si ca actiuni de crestere a
nivelului de certificare, calificare sau specializare impus de reglemetarile in domeniul aviatiei civile:

9.1 Campanie de responsabilitate sociala

Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat o actiune caritabilda pentru noudsprezece
copii de la Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Cluj.

Acest tip de eveniment face parte din politica de responsabilitate sociald a institutiei si a avut ca
scop organizarea unui tur de vizitare pentru copiii cu nevoi speciale. De asemenea, s-a dorit
sensibilizarea partenerilor economici ai aeroportului. In calitate de institutie publicd, Aeroportul
International Avram lancu Cluj organizeaza astfel de actiuni in vederea imbunatatirii calitatii vietii
unor grupuri dezavantajate, in promovarea drepturilor si libertatilor acestora.

Noudsprezece copii de la Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Cluj au
fost invitati la un tur de vizitare al Aeroportului International Avram lancu Cluj.

Pe durata vizitei, copiii au avut parte de mai multe surprize. Astfel, turul de vizitare a inceput cu o
plimbare in Terminalul de Plecari, apoi cei mici au urcat la bordul unei aeronave Blue Air, unde au
fost intdmpinati calduros de echipajul avionului.

52



9.2 Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A apreciat la nivel european

Tn perioada 1-15 februarie 2019, Agentia Europeana pentru Siguranta Aviatiei (E.A.S.A.) in

cadrul unui audit efectuat autoritatii aeronautice romane, a verificat si nivelul de conformare al
Aeroportului International Avram lancu Cluj cu cerintele europene de aviatie privind siguranta.
In cadrul vizitei de audit la aeroport, expertii E.A.S.A. au verificat starea infrastructurii aeroportuare,
respectiv pista, cdile de rulare si platformele de stationare aeronave, precum si intreaga documentatie
specifica unui aeroport privind respectarea cerintelor de certificare impuse de catre regulamentele
europene si internationale.

Atat specialistii pe sigurantd E.A.S.A., cat si cei ai A.A.C.R. au constatat starea foarte buna a
elementelor de infrastructurd aeroportuara, apreciind totodatd modul profesionist, eficient si
competent al personalului aeroportului in gestionarea tuturor activitatilor specifice de aviatie civila.

9.3 Primele zboruri ale companiei Ryanair

In 2 aprilie compania aeriand Ryanair a avut primul zbor catre destinatia Londra Southend de
pe Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A. Compania aeriand opereaza pe aceasta destinatie
cu o frecventa de 3 zboruri pe saptdmana.

Servus, Ryanair!
#flyfromeluj

O s A ¥

9.4 Aeroportul International Avram lancu sustine programul educational ,,Scoala Altfel”

Aeroportul International Avram lancu Cluj a sustinut si pe parcursul anului 2019 programul

educational ,,Scoala Altfel”, oferind elevilor pasionati de aviatie, posibilitatea de a se familiariza cu
activitatiile desfasurate in perimetrul aeroportului.
Astfel, pe durata vizitei elevilor le-au fost prezentate informatii despre activitatea aeroportuara, astfel
incat acestia sa 1si insuseasca o parte din regulile calatoriei cu avionul. Cele mai atractive momente
ale tururilor de vizitare, pentru copii, au fost decoldrile si aterizarile avioanelor, precum si vizitele in
interiorul aeronavelor.
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9.5 Pasagerul cu numaérul 1 milion in anul 2019

Tn data de 23 mai 2019, Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A a sarbatorit pasagerul
1 milion Tnregistrat Tn anul 2019, cu o zi mai dereme comparativ cu anul 2018.

Aeroportul International Avram lancu Cluj a atins pentru a noua oara in istoria sa pragul de 1
milion de pasageri inregistrati intr-un an calendaristic, realizare deosebit de importanta ce se datoreaza
atat strategiei de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare, cat si extinderii retelei de rute prin
intensificarea negocierilor cu operatorii aerieni.

In primele 5 luni ale anului 2019 au fost lansate doua noi destinatii internationale de pe aeroport,
Londra Gatwick (din 31 martie 2019) si Londra Southend (din 2 aprilie 2019), au crescut frecventele
zborurilor pe rutele existente si 0 noud companie aeriand, Ryanair, a demarat zboruri regulate spre
Londra Southend.

Pasagerul cu numarul 1.000.000 inregistrat in anul 2019, a fost transportat anul acesta de citre
operatorul aerian Ryanair.

. —

NALAIRPORT /. AEROPORTULINTERNATIONAL AVRAM IANCU CLU
PRIVIRE DE ANSAMBLU'
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9.6 Echipa de pompieri a Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A — castigitoarea
locului I Ia comcursul profesional al “Serviciilor private pentru situatii de urgenta”

In data de 6 iunie2019, a avut loc Concursul Profesional al “Serviciilor Private pentru Situatii de
Urgenta” organizat de Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta Avram lancu Cluj. Competitia s-a
desfasurat la Turda si au participat mai multe echipe, printre care si Serviciul pentru Situatii de Urgenta
al Aeroportului International Avram lancu Cluj. Scopul competitiei a fost de a demonstra aptitudinile
necesare in prevenirea situatiilor de urgenta.

Concurentii s-au intrecut in 4 probe, iar reprezentantii Aeroportului International Avram
lancu Cluj au obtinut locul I atat in clasamentul general cat si la proba de “Stafeta 4 x100”.

Ocuparea locului 1 in clasamentul general, la acest concurs vine sa confirme profesionalismul si
pregatirea deosebitd a Serviciului pentru Situatii de Urgentd al Aeroportului International Avram
lancu Cluj.

Este pentru a doua oard cand echipa Aeroportului International Avram lancu Cluj a castigat
locul I in cadrul acestei competitii.

9.7 Aeroportul International Avram Iancu Cluj a vernisat expozitia de pictura si fotografie
“La Masa”

In data de 9 iulie 2019, Aeroportul International Avram lancu Cluj, Consulatul Republicii
Federale Germania la Sibiu si Galeria de Arta Kunsthaus7b, in parteneriat cu EUNIC (Reteaua
Institutelor Culturale Nationale din Uniunea Europeand) au vernisat o expozitie de pictura si fotografie

X9

intitulatd “ La masa” si este disponibila publicului calator si tuturor celor interesati pana in 31
decembrie 2019.

Lucrarile expuse au fost realizate de artisti din Austria, Franta, Germania, Ungaria, Italia si
Romania, fiecare dintre ei aducand o parte a culturii lor §i un punct de vedere diferit asupra tematicii
gastronomice a expozitiei. Prin expozitia ,,La masd”, aeroportul a adus din nou arta mai aproape de
pasageri, continuand astfel programul ,,Artd la Aeroport”, demarat incd din anul 2015.

Pentru consolidarea unui dialog cultural international adecvat, Aeroportul International Avram
lancu Cluj ofera o retea extinsa de rute, formata din cele 45 de destinatii regulate spre 21 tari din
Europa si Orientul Mijlociu, disponibile pentru pasageri in anul 2019. Indiferent de tara sau destinatiile
alese, arta gastronomica ca limbaj comun international si forma de cunoastere, reprezinta un exponent
al echilibrului, al armoniei si al esteticului.
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9.8 Ziua Internationala a Aviatiei Civile

Aeroportul International Avram lancu Cluj si  Asociatia pentru Propaganda si Istoria
Aeronauticii, filiala Cluj, au organizat un eveniment in cadrul caruia a avut loc lansarea cartii ,, Aviatia
Clujeand”. Volumul de texte si fotografii a cuprins capitole dedicate istoriei aviatiei civile si militare
clujene si personalitatilor care au marcat infaptuirea ei.
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In cadrul aceluiasi eveniment a avut loc vernisajul unei expozitii de fotografii, care au surprins
fapte ce au avut loc de-a lungul timpului si personalititi care au marcat istoria aviatiei civile si militare
clujene. Aeroportul International Avram lancu Cluj a prezentat o selectie de 50 de fotografii care au
evidentiat momente importante privind evolutia sa, incepand cu anul 1917, cand au avut loc primele
miscari aviatice, pana in prezent.

La eveniment au participat reprezentanti ai Consiliului Judetean Cluj, reprezentantii societatii
academice clujene, cadre militare, reprezentanti ai institutiilor care isi desfasoara activitatea in
perimetrul aeroportuar, angajati ai aeroportului si reprezentantii A.R.P.L.A.

9.9 Pasagerul cu numirul 2 milioane

In data de 4 septembrie 2019 Aeroportul International Avram lancu Cluj a sirbatorit pasagerul
cu numarul 2.000.000 inregistrat in anul 2019. Acest prag semnificativ de pasageri a fost atins cu 3
zile mai repede comparativ cu anul 2018.

Aeroportul International Avram lancu Cluj a atins pentru a treia oara in istoria sa pragul de 2
milioane de pasageri inregistrati intr-un an calendaristic, realizare deosebit de importanta ce s-a datorat
atét strategiei de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare, cat si extinderii retelei de rute respectiv a
numadrului de operatorii aerieni.
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9.10 Cursul ICAO organizat la Aeroportul International Avram lancu Cluj

In perioada 18 — 22 noiembrie 2019 la Aeroportul International Avram lancu Cluj s-a
desfasurat va desfasura Cursul ICAO TRAINAIR — Plus Emergency Table Top Exercise Management
(TTX) organizat de catre Asociatia Aeroporturilor din Romania si Aeroportul International Avram
lancu Cluj.

9.11 Tur de vizitare Aeroport

Copiii de la “Complexul de Servicii destinat Protectiei Copilului” au fost invitati de catre
Conducerea Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A., sa participe la un tur de vizitare al
aeroportului.

Acestia au fost intdmpinati de catre domnul Directorul General al Aeroportului International
Avram lancu Cluj si de membrii Consiliului de Administratie al aeroportului.
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Copiii au primit dulciuri si jocuri specifice varstei lor, au vizitat aeroportul s-au bucurat de
demonstratia de dresaj canin efectuatd de catre un repezentant al Politiei de Frontierd si au vizitat un
elicopter al Bazei Aeriene 71 din Campia Turzii.

9.11 Exercitiu de antrenament pe Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A

Tn data de 17 octombrie 2019, Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat un
exercitiu de antrenament pentru verificarea aplicabilitatii “Planului operational de interventie
pentru situatii de urgenta generate de producerea unui accident de aviatie civili pe aeroport”.

Exercitiul s-a desfasurat dupd urmatorul scenariu:

“O aeronava a companiei X-AERO, aflata in proces de aterizare ia contact cu solul inainte
de pragul pistei. In urma impactului, trenul de aterizare, fuselajul si planurile sufera avarii, iar
aeronava se rupe in doud buciti. In zona impactului se ziresc coloane de fum si sunt indicii de
izbucnire a unui incendiu. La bordul aeronavei nu sunt materiale periculoase, iar cantitatea de
combustibil la momentul aterizrii este de 3 tone. In urma accidentului, din cei 100 de pasageri si
6 membri ai echipajului, se estimeaza 24 de persoane decedate, 16 grav ranite, urgenta I, 27 de
persoane ranite usor, urgenta II, iar 39 de persoane nu au avut nevoie de ingrijiri medicale.”

Exercitiul s-a desfasurat conform normelor stabilite de reglementarile internationale si
nationale din domeniul aviatiei civile si a fost coordonat de Directorul General al Aeroportului
International Avram lancu Cluj, domnul David Ciceo si de inlocuitorul acestuia pentru situatii de
urgentd, domnul [uliu Pop, Directorul General Adjunct al Aeroportului International Avram lancu
Cluj.
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Scopul exercitiului a fost:

Verificarea aplicabilitatii “Planului operational de interventie pentru situatii de urgentd generate de
producerea unui accident de aviatie civild pe aeroport”;

Antrenarea personalului participant la interventie, in cazul producerii unui accident de aviatie civila
pe aeroport;

Realizarea coordondrii actiunilor intre institutiile, companiile, serviciile si persoanele implicate in
rezolvarea situatiilor de urgenta;

Familiarizarea personalului si a serviciilor din perimetrul aeroportului, dar si a celor din exterior,
privind rolul lor in planul de actiune, precum si corectarea eventualelor deficiente.

La desfasurarea exercitiului au fost folosite peste 50 de mijloace de interventie si au participat peste
500 de persoane, din cadrul tuturor institutiilor cu atributii in Planul de Actiune pentru Situatii de
Urgenta.

De asemenea, la exercitiu au fost invitati, ca observatori, reprezentanti ai Ministerului Transporturilor,
al Autoritatii Aeronautice Civile Roméane, ai Autoritatii de Investigatii si Analiza pentru Siguranta
Aviatiei Civile, ai autoritatilor locale, ai companiilor aeriene si ai aeroporturilor din tara.
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9.12 Mos Craciun a sosit la Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A

In luna decembrie 2019 a fost organizat un eveniment, devenit deja traditie, Mos Craciun la
Aeroport. Incarcat de cadouri, Mos Criciun a fost asteptat de 80 de copii la Aeroportul International
Avram lancu Cluj. Cei mici i-au cantat mosului colinde, au recitat poezii, iar n schimb au primit
cadouri, carti si dulciuri.

9.13 Concerte de colinde la Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A

Tn perioada 17.12.2019 — 23.12.2019 , au avut loc concerte de colinde sustinute de grupuri de
copii si grupuri artistice, printre care: Kids Sing (coordonator Ioana Moldovan), Corul de Camera —
Psalmodia Transylvanica (coordonator Vasile Stanciu), Jucausii de pe Somes (coordonator Daniel
Rusu), Glas Transilvan (coordonator Claudiu Ciotleus) si Fii Cocului din comuna Tritenii de Jos.
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9.14 Reprezentare in cadrul unor conferinte nationale si internationale

9.15.1 Intilnire organizatd de Asociatia Aeroporturilor din Romania

In martie 2019, reprezentanti ai Aeroportului International Avram lancu Cluj au participat la o
intalnire comund organizatd de Asociatia Aeroporturilor din Romania — Consiliul Concurentei —
Ministerul Transporturilor si Autoritatea Aeronautici Civila Romana. Intalnirea a avut loc la sediul
Consiliului Concurentei si a avut ca teme de discutii aspecte privind implementarea Directivei
96/67/CE, referitoare la accesul pe piata serviciilor de handling la sol pe aeroporturile din UE.

9.15.2 Sedinta Consiliului Director al Airport Council Europe

In data de 23 ianuarie 2019 la Bruxelles a avut loc sedinta consiliului director al Airport Council
Europe ( ACI Europe) unde s-a discutat propunerea legislativa avansata de Comisia Europeana pentru
situatia iesirii Marii Britanii din Uniunea Europeana fara un acord.

Agenda sedintei a inclus deopotriva o analiza asupra manierei in care ar trebui reglementata
problema dronelor. Fard a pierde din vedere oportunitatile pe care le ofera aceste tehnologii pentru o
serie de activitati care se deruleaza la nivelul aeroporturilor, cum ar fi inspectia pistei sau calibrarea si
supravegherea echipamentelor de navigatie, s-a concluzionat cd, in absenta unor reguli clare, se va
putea ajunge oricand la situatii de genul celor care au perturbat operatiunile pe aeroporturile britanice
Gatwick si Heathrow. La discutiile care se poarta pe aceasta tema la nivelul Agentiei Europene pentru
Siguranta Traficului Aerian (EASA) si Comisiei Europene, ACI Europe va insista pentru reglementari
clare privind delimitarea in jurul aeroporturilor a unor zone ’no drone” de interdictie pentru accesul
dronelor si pentru obligativitatea echiparii dronelor cu echipamente de geofencing care sa le impiedice
accesul in zonele ”no drone” sau sa permita dezactivarea acestora.

O problema extrem de sensibild pentru aeroporturi discutatd de reuniunea Consiliului Director
s-a referit la decizia Comisiei Europene de a revizui directiva cu privire la tarifele de aeroport. Membrii
Consiliului si-au exprimat Ingrijorarea fata de presiunea exercitatd de companiile aeriene asupra
Comisiei Europene pentru reducerea taxelor de aeroport, in conditiile in care acestea reprezintd
principala sursd de finantare a investitiilor in infrastructura aeroportuara.
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9.15.3 Participarea la Conferinta Internationala de aviatie Passenger Terminal Expo &
Conference 2019

Directorul General al Aeroportului International Avram lancu Cluj, domnul David Ciceo, a
participat in calitate de speaker, Tn perioada 26 — 28 martie 2019, intr-una dintre sesiunile de prezentari
si dezbateri dedicate ,,Proiectarii, planificarii si dezvoltarii aeroporturilor”, din cadrul Passenger
Terminal Conference 2019.

Prezentarea pe care acesta a sustinut-0 la data de 18.03.2019 a avut ca tema: ,,Potentialul
zborurilor intercontinentale de pe aeroporturilor regionale ale Europei”.

Conferinta a reunit specialisti din domeniul aviatiei reprezentand autoritatile aviatice civile,
aeroporturi, companii aeriene, alte firme cu activitati In domeniul aeronautic, care analizeaza cele
mai recente tendinte si evolutii in industria aviatica, in incercarea de a identifica solutii la numeroasele

provocari cu care se confrunta in prezent aceasta industrie.

Passenger
Terminal

EXPO 2013

9.15.4 Sedinta Consiliului Director al Airport Council International

In 16 mai 2019 directorul general al Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A a participat
la Bruxelles la sedinta Consiliului Director al Airport Council International Europa unde principale au
fost schimbdrile climatice si angajamentul de a avea zero emisii de carbon pentru aeroporturile
europene pand in 2050, dezvoltarea unei strategii sustenabile si dezbaterea stadiului proiectelor
legislative europene. Cu aceastd ocazie domnul David Ciceo a avut o intalnire cu domnul Jost
Lammers directorul Aeroportului Budapesta pentru a continua discutiile avute cu domnul Viktor
Orban Prim-ministrul Ungariei in vederea realizarii unui zbor regulat Cluj- Budapesta.

63



9.15.5 Sedinta Consiliului de Conducere al Airport Council International Europa

In 25 iunie 2019, a avut loc la Limassol sedinta Consiliului de Conducere al Airport Council
International Europa, ocazie cu care a fost adoptatd rezolutia privind angajamentul industriei
aeroportuare pentru zero emisii de carbon pana in anul 2050.

In cadrul sedintei, domnul David Ciceo, directorul general al Aeroportului International Avram
lancu Clyj si presedintele Asociatiei Aeroporturilor din Romania, a prezentat problemele curente ale
aeroporturilor din Romania si provocdrile carora trebuie sa le faca fatd aeroporturile regionale.

Cu aceasta ocazie, s-a stabilit programul de lucru al organizatiei pentru 2019/2020, tinand cont
de problemele strategice actuale: noul ciclu politic european, pasii care vor trebui intreprinsi pentru
indeplinirea angajamentului de zero emisii de carbon pana in 2050, BREXIT-ul, relatia cu asociatiile
companiilor aeriene, situatia particulard a ajutoarelor de stat in industria aeroportuard, securitatea si
relatiile externe.

Tn cadrul celui de-al 29-lea Congres anual al ACI EUROPE din Cipru — reuniunea anuali a
directorilor de aeroporturi din Europa — Aeroportul International Avram lancu Cluj a semnat un
angajament istoric de a reduce emisiile sale de carbon pana in anul 2050. Acest angajament a fost
asumat in calitate de membru al ACI EUROPE, asocierea celor mai reprezentative aeroporturi
europene, care a anuntat o rezolutie prin care aeroporturile se angajeaza oficial in a atinge emisii de
carbon zero pana in anul 2050, cel tarziu. Angajamentul colectiv, contrasemnat de 194 de aeroporturi
si de 40 de operatori de aeroport din 24 de tari, marcheaza o schimbare semnificativa in ambitiile de
protejare a mediului ale industriei aeroportuare.
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9.15.6 Conferinta Directorilor Generali ai aeroporturilor membre in Asociatia Aeroporturilor din
Romania

In perioada 27-29 august 2019, s-a desfasurat, la Constanta, sedinta directorilor generali ai
aeroporturilor din Romania. La evenimentul organizat de Asociatia Aeroporturilor din Romania
(AAR), au participat directorii generali ai aeroporturilor membre AAR, reprezentanti ai Ministerului
Transporturilor, Ministerului Fondurilor Europene, Autoritatii Aeronautice Civile Romane si
Administratiei Romane a Serviciilor de Trafic Aerian- ROMATSA R.A.

in cadrul sedintei au fost discutate probleme referitoare la siguranta si securitatea aeroportuara
si totodata au fost dezbatute prevederile din noul Cod Aerian. Un alt aspect important care s-a aflat pe
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agenda conferintei a fost necesitatea atragerii fondurilor europene, pentru dezvoltarea sectorului
aeroportuar.

David Ciceo, Presedintele Asociatiei Aeroporturilor din Romania si Directorul General al
Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A. a vorbit in cadrul sedintei despre dezvoltarea
infrastructurii aeroportuare, ludnd in considerare evolutia traficului de pasageri. Estimarile arata ca, in
urmdtorii 15 ani, traficul de pasageri in Romania se va dubla. In semestrul I, al anului 2019, pe cele
17 aeroporturi din tard s-au inregistrat 10.729.755 pasageri, cu 8% mai mult fatd de aceeasi perioada
a anului trecut.

Totodatd, David Ciceo a subliniat si importanta dezvoltarii traficului de marfa pe aeroporturile
din Romania, lucru care va contribui semnificativ la cresterea economica.

9.15.7 Reuniunea Responsabililor de Securitate Aeronautici a Aeroporturilor din Romdnia

Asociatia Aeroporturilor din Romania, in colaborare cu Autoritatea Aeronautica Civila
Romaéana a organizat in perioada 2 — 6 Septembrie 2019 cea de-a 12 — a editie a Reuniunii
Responsabililor de Securitate Aeronautica a Aeroporturilor din Romadnia. Evenimentul s-a desfasurat
la Mamaia, Constanta. In cadrul acestuia au participat reprezentanti ai aeroporturilor, ai Autorititii
Aeronautice Civile Roméne si ai Administratiei Roméane a Serviciilor de Trafic Aerian- ROMATSA
R.A.

Scopul principal al celei de-a 12 -a Reuniuni a Responsabililor de Securitate Aeronautica a
Aceroporturilor a fost asigurarea unui schimb de experientd intre participanti, in vederea identificarii
nevoilor comune la nivel de aeroporturi, in ceea ce priveste implementarea cerintelor si normelor de
securitate nationald si comunitara.

Astfel, n cadrul sesiunilor de dezbateri au fost discutate teme actuale de securitate cu care
aeroporturile din Romania se confrunta, probleme legate de riscurile majore la adresa aviatiei civile,
precum si aspecte importante referitoare la cerintele de securitate impuse la nivel comunitar.
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9.15.8 Sedinta de board a Airport Council International

In 17 septembrie 2019 directorul general al Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A a
participat la Tel Aviv la sedinta de board a Airport Council International Europe. Pe parcursul intalnirii
au fost analizate principalele schimbari care pot surveni ca urmare a viitoarelor politici ale noii Comisii
Europene. Desi sunt responsabile doar de aproximativ 2-5% din totalul emisiilor de carbon la nivel
mondial, aeroporturile europene deja s-au angajat intr-un program ambitios de reducere la zero a
emisiilor de carbon pana in anul 2050.

Prioritatile ACI Europe in perioada urmdtoare vor fi de asemenea si conectivitatea, lipsa
capacitatii din punct de vedere al infrastructurii, tarifele aeroportuare si cooperarea cu ceilalti
parteneri.

Tn vederea realizarii obiectivelor, ACI Europe va organiza intalniri cu viitorul comisar european
pentru transport, comisiile de specialitate din Parlamentul European si organismele specializate ale
Comisiei Europene.
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9.15.9 Conferinta Smart Airports

Tn perioada 07 — 10 octombrie 2019 directorul general al Aeroportului International Avram lancu
Cluj R.A a participat la Munchen la conferinta Smart Airports.

Dezvoltarea aeroporturilor regionale pana in 2030 si dupd, reprezinta una din temele principale
de analizd pentru industria aviatiei. In Europa, existd peste 140 de aeroporturi cu trafic mai mic de 5
milioane pasageri, dintre care 79 cu trafic intre 1 milion si 5 milioane pasageri. Aeroporturile regionale
au cunoscut o dezvoltare sustinutd in ultimii ani, ceea ce a impus o revizuire continud a modelului lor
de business si o adaptare din mers la constrangerile legate de capacitate. La aceasta tendintd a
contribuit expansiunea companiilor low-cost, care au estompat pietele de nisa si si-au extins treptat
retelele de zboruri oferite si crearea unor sinergii economice importante intre aeroporturile regionale
si aeroporturile majore de tip hub, in sensul sustinerii traficului inspre si dinspre alte destinatii
importante nationale si internationale.

Dezvoltarea Aeroportului International Avram lancu Cluj, de la 32 mii pasageri in 1996 la aproape

3 milioane in 2018, a reprezentat un exemplu de bune practici pentru aeroporturile regionale din
Europa.

9.15.9 Conferinta Asociatiei Aeroporturilor din Romdnia

Aeroportul International Avram lancu Cluj a participat la cea de-a 27-a Conferinta si Adunare
Generalda a Asociatiei Aeroporturilor din Roméania. Evenimentul s-a desfasurat in perioada 24-25
octombrie 2019, la Sibiu si a abordat cele mai importante si de actualitate teme din domeniul aviatiei,
reunind reprezentanti ai institutiilor de stat cu atributii in domeniul aviatiei civile, reprezentanti ai
aeroporturilor si specialisti din industria aeronautica, din tara si din strainatate.

Tema centrald a Conferintei a fost ,,Industria aeroportuara in Romania — Prezent si Viitor”,
iar dezbaterile au loc in cadrul a cinci paneluri: ,,Dezvoltarea aviatiei civile din Romania in urmatorii
5 ani”, ,,Provocari viitoare in securitatea aviatiei civile”, ,,Servicii si facilitati pentru aeroporturi”,
Impactul aviatiei civile in dezvoltarea turismului”, respectiv ,,Reglementari, tehnologii si standarde
in aviatia civila”. Lucrarile conferintei au fost coordonate de presedintele A.A.R. David Ciceo, care
a vorbit in deschiderea evenimentului despre dinamica cresterii traficului de pasageri pe aeroporturile
din Romania.
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9.15.10 Proiecte pe fonduri nerambursabile

Aeroportul International Avram lancu Cluj a organizat in data de 24 decembrie 2019 o
Conferinta de Presd la care au participat, membrii Consiliului de Administratie al Aeroportului Cluj,
consilieri judeteni, senatori si directorii aeroportului.

In cadrul conferintei au fost prezentate doua proiecte de importanti majora pentru dezvoltarea
Aeroportului International Avram lancu Cluj, ca urmare a semndrii contractelor de finantare din
fonduri nerambursabile prin programul POIM.

Ministrul Transporturilor, domnul Lucian Bode si directorul general al Aeroportului
International Avram Iancu Cluj, domnul David Ciceo au semnat, in luna decembrie 2019, 1a Bucuresti,
cele 2 contracte de finantare, avand ca obiectiv de investitie o noua cale de rulare si echipamente de
detectie explozibil. Valoarea totald a fondurilor nerambursabile aprobate pentru cele doua proiecte
este de aproximativ 44 milioane de lei.
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Partea a 10-a; CONCLUZII

1. Tn anul 2019 Aeroportul International Avram lancu Cluj a inregistrat un trafic de 2.921.392
pasageri, in crestere cu 5% fata de aceasi perioada din anul 2018 cand a fost Tnregistrat un total de
2.782.127 pasageri.

2. In anul 2019, la Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost operate un numar de 25.098
zboruri din care 24.461 zboruri comerciale si 637 zboruri necomerciale, in crestere cu 2,64 % fata de
aceeasi perioada a anului 2018 cand au fost operate un numar de 24.453 zboruri din care 23.853
comerciale si 600 zboruri necomerciale.

3. Inanul 2019, pe Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost procesate un numar de 3.456,72
tone marfa, in crestere cu 15,73% fata de aceeasi perioada a anului 2018, cand au fost procesate un
numar de 2.986,85 tone marfa.

4. n anul 2019 s-au realizat indicatorii de performanti preliminati ai membrilor consiliului de
administratie al aeroportului cu un grad de realizare in proportie de 107%.

5. Pe parcursul anului 2019 au fost indeplinite conditiile de siguranta si de securitate la standarde de
calitate cofom cerintelor interne si internationale in acest domeniu.

Presedinte Consiliul de Administatie
Federiga Viorel Popa Irimie — Membru

Pop loan — Membru

Konnert Agnes - Membru
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